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 Abstract 
 

Purpose: The study examines the role of public libraries as primary providers of 

recreational reading and emphasizes the importance of offering appropriate fiction 

materials for users. It focuses on factors influencing readers’ book selection, 

particularly reading appeals, which relate to content features and reader preferences. 

The research analyzes how these appeals affect the borrowing rate of popular fiction 

books in Tehran’s public libraries. 

Methods: The study employed a survey method using a semi-structured questionnaire, 

whose validity was confirmed through expert and faculty review. The statistical 

population consisted of 5,118 active members of the Tehran Public Pirozi Library, 

from which a sample of 357 was determined using Cochran’s formula. Data were 

analyzed using SPSS through both descriptive and inferential statistical techniques  

Results: The study revealed that story style, narrative tone, reader curiosity, and reader 

mood were the most important criteria influencing users’ selection and borrowing of 

books at the Pirouzi Public Library. Hypothesis testing showed that pacing, framing, 

curiosity, and mood were more influential for women rather than men. Framing, 

author popularity, title popularity, curiosity, recommendations from friends and 

experts, and mood were more significant for older readers. Furthermore, 

characterization, framing, author popularity, title popularity, curiosity, and mood 

increased in importance with higher levels of education.  

Conclusion: Since public libraries are considered to be the main hub for the provision of 

reading texts, identifying effective reading trends in borrowing popular fiction books to 

library users enables managers and policy makers of public libraries. Identify the 

audience's view of popular books in order to provide their library collections based on 

their interests. 
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Public libraries play a fundamental role in promoting reading culture, supporting informal learning, and 
providing access to recreational reading materials for diverse communities. Among various types of reading 
resources, popular fiction holds a distinguished position due to its widespread readership, cultural influence, and 
strong demand among library users. In many societies, such as Iran, reading popular fiction is closely associated 
with leisure reading and pleasure-driven engagement with texts, making it a key component of public library 
services. Consequently, understanding the factors that shape readers’ preferences in selecting and borrowing 
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popular fiction books is essential for enhancing library services, improving collection development policies, and 
strengthening readers’ advisory practices. 

Previous studies have demonstrated that users’ borrowing book are influenced not only by bibliographic 
elements and genre preferences, but also by psychological, social, and contextual factors. The concept of 
“reading appeals,” developed particularly within readers’ advisory literature, offers a useful framework for 
explaining why certain books attract readers more than others. Reading appeals encompass both text-oriented 
elements such as plot, pacing, characterization, setting, style, and tone, and reader-oriented dimensions including 
curiosity, mood, recommendations, and perceived popularity of books and authors. Despite the importance of 
this concept, limited empirical research in Iran has examined how these reading appeals influence borrowing 
behaviors in public libraries, particularly regarding popular fiction. 

Given the increasing production and readership of popular fiction in Iran and the significant role of public 
libraries as primary providers of such materials, it is necessary to explore how reading appeals shape users’ 
borrowing decisions. This study therefore aims to analyze the impact of various reading appeal factors on the 
borrowing of popular fiction books in Tehran’s public libraries, with a particular focus on users of the Pirozi 
Public Library. The findings of this research are expected to contribute to evidence-based decision-making in 
public library management, support more effective collection development, and enhance strategies for engaging 
readers through informed readers’ advisory services. 

This study employed a quantitative survey research design to examine the relationship between reading appeals 
and the borrowing of popular fiction books in public libraries. The research population consisted of 5,118 active 
members of the Pirozi Public Library in Tehran. Using Cochran’s sampling formula, a sample size of 357 users 
was determined and selected to participate in the study. Data were collected through a semi-structured 
questionnaire developed based on the literature on reading appeals and readers’ advisory services. The 
questionnaire measured both book-oriented appeal factors (including characterization, pacing, plot, framing, 
style, tone, author popularity, and book title popularity) and reader-oriented factors (such as curiosity, 
recommendations by friends and experts, and reader mood). The validity of the instrument was assessed through 
face validity by consulting academic faculty members in guidance and counseling as well as subject-matter 
experts in library and information science, and it was deemed acceptable. 

Statistical analysis was conducted using SPSS software. Descriptive statistics were applied to summarize 
participants’ demographic characteristics and overall response patterns. Inferential statistical tests were used to 
examine the research hypotheses, including the Mann–Whitney U test to analyze differences based on gender 
and the Kruskal–Wallis test to assess variations across age groups and levels of education. A significance level 
of 0.05 was adopted for all statistical analyses. 
 

The findings indicate that several reading appeal factors play a significant role on users’ borrowing decisions 
regarding popular fiction books in public libraries. Among all examined variables, story style, story tone, reader 
curiosity, and reader mood emerged as the most influential criteria in book selection and borrowing behavior. 
These factors received the highest mean scores, suggesting a strong preference among users for emotionally 
engaging narratives written in appealing styles and aligned with their personal interests and reading moods. 

The analysis of gender differences revealed no statistically significant relationship between gender and the 
appeal factors of characterization, plot, style, tone, author popularity, book title popularity, or recommendations 
by friends and experts. However, significant gender-based differences were observed for pacing, framing, 
curiosity, and reader mood, indicating that male and female users differ in how these specific elements influence 
their borrowing choices. 

Age-related differences were also evident. Significant relationships were found between users’ age and 
several appeal factors, including framing, author popularity, book title popularity, curiosity, recommendations by 
friends and experts, and reader mood. In contrast, no significant associations were identified between age and 
characterization, pacing, plot, style, or tone, suggesting that core narrative elements are valued consistently 
across age groups. 

Furthermore, educational level showed significant relationships with characterization, framing, author 
popularity, book title popularity, curiosity, and reader mood. No significant differences were observed between 
education level and pacing, plot, style, tone, or recommendations, indicating that while educational background 
influences certain evaluative and contextual preferences, it does not substantially affect appreciation of 
fundamental narrative features. 
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This study highlights the central role of reading appeals in shaping users’ borrowing behavior popular fiction 
books in public libraries. The findings demonstrate that both book-oriented and reader-oriented appeal factors 
influence borrowing decisions; however, reader-centered elements—particularly curiosity and reader mood—
along with stylistic and tonal qualities of stories, exert the strongest impact. These results underscore the 
dynamic and experiential nature of leisure reading and emphasize that borrowing behavior cannot be 
explained solely by structural narrative features or bibliographic characteristics. 

The observed differences across gender, age, and educational levels, suggest that while certain narrative 
elements are universally valued, contextual and affective appeal factors vary among user groups. This 
indicates the need for differentiated and user-centered approaches in public library collection development 
and readers’ advisory services. Public libraries can enhance user engagement by aligning their popular fiction 
collections with prevalent reading appeals and by recognizing the diverse emotional and contextual needs of 
their audiences. 

From a practical perspective, the findings provide valuable insights for library managers, policymakers, 
and librarians. By identifying the appeal factors, public libraries can make more informed decisions regarding 
acquisition policies, book displays, and advisory practices. Strengthening readers’ advisory competencies and 
designing collections that respond to users’ reading motivations can contribute significantly to promoting 
recreational reading and reinforcing the cultural role of public libraries in urban contexts such as Tehran . 
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 چکیده 

هاای عماومی  پسند در کتابخانه های داستانیِ عامه های خواندنِ مؤثر بر امانت کتاب تحلیل کشش هدف پژوهش  :  هدف

 شهر تهران است. 

نامه از طریق  ساخته است. روایی پرسش نامۀ محقق ها پرسش روش پژوهش حاضر پیمایشی و ابزار گردآوری داده   : روش 

نفری این پژوهش با اساتفاده از روش    357صوری پایایی آن با ضریب آلفای کرونباخ سنجیده شده است. نمونۀ  اعتبار  
افازار  هاای باه دسات آماده باا نار  گیری غیرتصادفی هدفمند و با استفاده از فرماو  کاوکران بارآورد شاد. داده نمونه 

 های آمار توصیفی و استنباطی تحلیل شد. اس.پی.اس.اس. و روش 

هوای خواننده  و های پژوهش، چهار متغیر سبک داستان، لحنِ داستان، کنجکاویِ خواننده و حا  بر اساس یافته :  ها یافته 

های فرضیۀ پژوهش  ترین معیارهای کاربران برای انتخاب کتاب و امانت آن در کتابخانۀ عمومی پیروزی بود. آزمون مهم 
هوا، بارای زناان بیشاتر از ماردان اسات؛ متغیرهاای  و بندی، کنجکاوی و حا  نشان داد متغیرهای ضرباهنگ، چارچوب 

هاوا بارای  و بندی، محبوبیت نویسنده، محبوبیت عنوان کتاب، کنجکاوی، توصیۀ دوستان و متخصصان و حاا  چارچوب 
بنادی، محبوبیات نویسانده، محبوبیات عناوان کتااب،  پردازی، چاارچوب افراد مسن بیشتر است؛ و متغیرهای شخصیت 

 یابند. وهوا با افزایش تحصیلات افزایش می کنجکاوی و حا  

آیناد،  آوری متون خوانادنی باه حسااب مای عنوان مرکز اصلی فراهم های عمومی به از آنجا که کتابخانه :  گیری نتیجه 

پسند در بین کاربران کتابخاناه، ایان امکاان را باه  های داستانی عامه های خواندن مؤثر بر امانت کتاب شناسایی کشش 
پساند را  هاای عاماه دهد که دیدگاه مخاطباان خاود در زمیناۀ کتااب های عمومی می گذاران کتابخانه مدیران و سیاست 

 ها تدارک و فراهم آورند. شناسایی کنند تا مجموعۀ کتابخانۀ خود را بر اساس علایق و گرایش آن 

 

  

 

 مقدمه 
 وجود  آن به  پیشرفت  و  جامعه  اعتلای  منظور به  رسمی،  از آموزش  و پشتیبانی  فرهنگ  ارتقای  اطلاعاتی،  نیازهای  برآوردن  برای  عمومی  های کتابخانه 

 از  را  آنان  به جامعه،  خود  های قابلیت  شناساندن  با  ها کنند. کتابخانه ریزی می برنامه  را  های خود فعالیت  و  اهداف  نیازها،  همین  اساس  و بر  اند آمده 

  است  های عمومی در جوامع مختلف ترویج خواندن یکی از وظایف کتابخانه   .سازند هموار می  خدمات  این  از  استفاده  برای  را  راه  و  خود مطلع  خدمات 
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 (Mahboob, 2012 ) .  هایی است که زندگی را انسانی  فرض روشنگرانه است که توان خواندن و نوشتن از جمله نعمت این وظیفه دارای این پیش
های سیاسی، اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی مرهون گسترش خواندن، مطالعه، نشر  سازد. بدون شک رشد و توسعۀ یک کشور در همۀ زمینه می 

یافته است. یکی از عواملی که در ترویج  ای توسعه باشد، جامعه ای که در آن خواندن و مطالعه حائز اهمیت ریزی آموزشی است. جامعه کتاب و برنامه 
کتابخانه  نقش  است،  مهم  جامعه  در  به خواندن  و  کتابخانه ها  ویژه  کتابخانه طور  راستا،  همین  در  است.  عمومی  عمومی علاوه های  بهبود  های  بر 

که خواننده را جذب کتابخانه کنند. شرط جذب شدنِ خواننده به کتابخانه برآورده شدنِ خواسته و نیاز    نند های خود، باید به نحوی عمل ک فعالیت 
کند.  های عمومی ارائۀ خدمات می شناسی است که در کتابخانه اطلاعاتی خود است و همین امر نیازمند مهارت و تخصص علم اطلاعات و دانش 

واقع، تلاش برای فهم خواننده و زبان طبیعی او در توصیف دلیل لذتش از  های یک اثر است. »کشش« در  ها شناخت کشش یکی از این مهارت 
پرسیم چه چیز در اثر  کنیم. می گذاریم و به خوانندۀ اثر فکر می خواندن یک اثر است. وقتی به دنبا  کشش در یک اثر هستیم، خودمان را کنار می 

های  تواند باعث شود خواننده از این کتاب یا کتاب ها شود. چه چیز در داستان وجود دارد که می تواند باعث لذت برخی خواننده هست که بالقوه می 
 مشابه خوشش آید. 

در ایالت ایلینویز آمریکا به همراه دیگر همکارانش    1کتابدار کتابخانۀ عمومی داونرز گرو به عنوان    1983( در سا   Saricks, 2005ساریکس ) 
بندی کنند و با این ابزار  آثار مختلف را در قالب ژانر دسته ها تلاش کردند فهرستی از نویسندگان و  اه انداخت. ابتدا آن بخش مشاورۀ خوانندگان را ر 

رای کار  های مناسب را به خوانندگان پیشنهاد دهند؛ اما با کار بیشتر در این زمینه و صحبت زیاد با اعضای کتابخانه متوجه شدند که این ابزار ب کتاب 
دهند. عواملی که  الشعاع قرار می ها دریافتند که عوامل دیگری هستند که انتخاب یک اثر توسط خواننده را تحت مشاوره خوانندگان کافی نیست. آن 

ها به این نتیجه رسیدند که باید از مفهو   شود یک نویسنده را به دیگری و یک کتاب را به کتاب دیگر ترجیح دهند. با کاوش بیشتر آن باعث می 
  های یک اثر را در موارد زیر بیان ( کشش Saricks, 2005دیگری برای کمک به خوانندگان استفاده کنند؛ و آن این مفهو  کشش است. ساریکس ) 

 کند: می 
  5های مرتبط با چارچوب کشش   ؛ 4های مرتبط با طرح داستان کشش   ؛ 3پردازی های مرتبط با شخصیت کشش   ؛ 2های مرتبط با ضرباهنگ کشش 

 ، سبک و زبان. 7وهوا ، حا  6های مرتبط با لحن کشش   در قالب جو و زمان و مکان وقوع داستان؛ 
های عمومی آمریکای شمالی به این نتیجه رسید که رویکرد موجود که عموماً  ( با مطالعۀ رفتار خوانندگان مهاجر در کتابخانه Dali, 2014دالی ) 

گویی به طیف خاصی از مخاطبان کافی نیست. او نشان داد که مفهو  کشش در مشاورۀ  بر اساس نظرات ساریکس شکل گرفته است، برای پاسخ 
کند که مد   خوانندگان معاصر، بر مبنای محوریت کتاب است و بیش از آنکه بر خواندن تمرکز شود بر کتاب متمرکز شده است. در واقع، او ادعا می 

خوانند؟«. او بر این باور است که کشش چیزی است  »مرد  چرا می   دهد تا به پرسش خوانند؟« پاسخ می »مرد  چه می   ساریکس بیشتر به پرسش 
 زند. که خواننده با استناد به آن دست به عمل خواندن می 

بندی( را در خود دارد. عناصر دیگری نیز  حا  که عناصر کشش کتاب )ضرباهنگ، شخصیت، خط داستان و استخوان کشش خواندن در عین  
.  3وهوای خواننده در آن لحظه،  . موقعیت شخصی، نیازها و حا  2. کنجکاوی،  1گیرند و عبارتند از:  دارد که بر مبنای محوریت خواننده شکل می 

. محبوبیت کلی نویسنده، عنوان و کل مجموعه. بر این اساس، عناصر کشش خواندن، ایستا نیستند و بخش  4توصیۀ دوستان و متخصصان، و  
 پویایی از تجربۀ خواننده و فرایند خواندن هستند. 

دهد که بیشترین میزان چاپ کتاب و تجدید چاپ آن، و نیز ژانر مسلط،  آمار نشر کتاب در حوزۀ ادبیات داستانی در دهۀ اخیر در ایران نشان می 
کتاب و آگاهی    فرهنگ   ها آن را بخشی از صنعت پسند مباحث متعارضی وجود دارد. مکتب فرانکفورتی پسند است. در باب ادبیات عامه های عامه رمان 

دانند که توسط طبقۀ حاکم ایجاد شده و قصد دارد تصویری غیرواقعی و زیبا از جامعه ارائه کند و کارکردی تخدیری  کاذب و ایدئولوژی دروغینی می 
پسند و اقبا  به آن نوعی مقاومت نر  و زنانه در برابر فرهنگ حاکم است و تلاش دارد تا به  دارد. نظریات مطالعات فرهنگی معتقدند که ادبیات عامه 

پسند، در بدنۀ ادبیات  (. ادبیات عامه Javadi-Yeganeh, 2008خوانندگان آن فضایی برای کنار زدن زندگی روزمره ارائه کند و کارکرد مثبت دارد ) 
 های مخاطبان است. های خاص خود، به نوعی پاسخ به نیازها و خواسته آید. وجود این گونۀ ادبی با ویژگی ای یک ژانر مستقل به شمار می هر جامعه 

ای از  پسند بخشی از فرهنگ عامه و گونه های عامه شود. داستان امروزه خدمات کتابخانۀ عمومی مرجعی اصلی برای خواندنِ تفننی تلقی می 
ها  ها در کتابخانه آید که به همین دلیل تقاضا برای آن ادبیات است که مخاطبانش تودۀ مرد  هستند و بر پایۀ ذوق و سلیقه و علاقۀ آنان پدید می 

گر این موضوع هستند که بیشترین استفاده از کتابخانه عمومی، لذت بردن از خواندن رمان  های زیادی صورت گرفته که نمایان بالاتر است. پژوهش 

 
1. Downers Grove 
2. pacing 
3. characterization 
4. story Line 
5. frame 
6. tone 
7. mood 
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و    دارد های عمومی دارای اهمیت بالایی دهد که تهیۀ رمان برای کتابخانه (؛ که این موضوع نشان می Vakkari & Serola, 2012و داستان است ) 
 شود.  ها محسوب می یکی از وظایف مهم و اصلی آن 

پسند گرایش  های عامه های عمومی »ترویج خواندن« است و از طرفی، عامه مرد  بیشتر به سمت داستان یکی از کارکردهای فرهنگی کتابخانه 
های مناسب برای خوانندگان و دسترسی راحت و  دست آوردن تجربه در این موضوع، تهیۀ رمان   بخش و به سبب خواندن لذت و تمایل دارند. به  

های عمومی به امانت رمان و  رود. به ویژه که بالاترین درصد امانت در کتابخانه شمار می های عمومی به های مهم کتابخانه ها از مأموریت آسان به آن 
پسند را برای کاربران  های عامه های عمومی دسترسی به داستان (. بنابراین، اگر کتابخانه Huysmans & Hillebrink, 2008داستان مربوط است ) 

 اند. خود فراهم نکنند؛ در واقع، مأموریت خود را درست انجا  نداده 
رود و تهیۀ رمان  شمار می کننده به های عمومی ایران مرجعی اساسی و بنیادی برای خواندن سرگر  کتابخانۀ عمومی وابسته به نهاد کتابخانه 

هایی علاقه دارند و چه  های عمومی است. بنابراین، باید ابتدا پی برد که خوانندگان به چه نوع کتاب مناسب برای کاربران از امتیازهای اصلی کتابخانه 
ها را وارد مجموعۀ کتابخانۀ خود کرد. امانت کتاب توسط کاربران  شود که جذب یک کتاب بشوند، تا در مرحلۀ بعد بتوان این کتاب عواملی باعث می 
ها، و نویسنده. مطالعات گوناگونی در  گیرد از جمله: کنجکاوی خواننده، توصیۀ دوستان، موضوع کتاب های مختلفی صورت می تحت تأثیر کشش 

مندی در مورد عوامل مؤثر  های داستانی توسط خواننده در کتابخانۀ عمومی انجا  شده است؛ اما هنوز پژوهش نظا  ارتباط با چگونگی انتخاب کتاب 
پسند مناسب در کتابخانه انجا  نشده است و مطالعات محدودی در این زمینه انجا  گرفته که کدا  یک از  های عامه در شناسایی و پیدا کردن داستان 

ها نقش مؤثری دارد. پژوهش حاضر به بررسی و تحلیل  پسند، در علاقه و گرایش خوانندگان برای انتخاب این داستان های عامه های داستان ویژگی 
پردازد. پژوهش حاضر درصدد پاسخ به  ها از نظر خوانندگان موثر است، می پسند که در امانت این نوع داستان های عامه های خواندن داستان کشش 

 گیرند؟«. ها را امانت می پسند وجود دارد که کاربران آن های عامه هایی در داستان این پرسش است که »چه کشش 
با  های کتاب ( به تأثیر نشست HashemZadeh et al. 2024زاده و همکاران ) پردازیم. هاشم های مرتبط ایرانی می در ادامه به پیشینه  خوان 

مسؤولیت  میزان  بر  نوجوانان  ادبیات  تا  محوریت  نُه  اعضای  آماری شامل   سا  کتابخانه عمومی شهر مود   14پذیری  جامعه  عضو    120پرداختند 
تعداد   که  است  مود  شهر  عمومی  کتابخانه  به   40نوجوان  به نفر  تصادفی  گروه  صورت  دو  در  نمونه  میانگین    20عنوان  شدند.  انتخاب  نفری، 

خوان با محوریت ادبیات  های کتاب دار بیشتر از حد متوسط و کمتر از حدمطلوب بود. نشست طور معنی پذیری اعضای نوجوان کتابخانه به مسؤولیت 
مسؤولیت  تغییر  به  منجر  مؤلفه نوجوانان  و  نظم پذیری  یعنی خودمدیریتی،  آن  وظیفه  پذیری، های  سازمان امانتداری،  قانونمندی،  و  شناسی،  یافتگی 

پذیری و  خوان با محوریت ادبیات نوجوانان در تغییر مسؤولیت های کتاب توان گفت که نشست گرایی در نوجوانان شده است. همچنین می پیشرفت 
 های آن تأثیر دارد. مؤلفه 

 ( و همکاران  تأثیر عوامل جامعه Koohi-Rostami et al. 2023کوهی رستمی  بررسی  به  که  خواندن  ( در پژوهش خود  بر عادت  شناختی 
شناختی مانند جنسیت، سرمایه فرهنگی و سرمایه  دانشجویان مقطع کارشناسی دانشگاه شهید چمران اهواز پرداختند نشان دادند که عوامل جامعه 

ابتدا باید علاوه  بر توجه به جنسیت، به شرایط  اقتصادی بر عادت خواندن اثرگذار هستند. در نتیجه، برای ایجاد عادت به خواندن در دانشجویان، 
های آموزشی  فرهنگی و اقتصادی آنها، همچون اختصاص دادن بخشی از درآمد به خرید ابزارهای فرهنگی، نگرش خانواده نسبت به خواندن، روش 

های  ای شود تا بتوان در یک شرایط مناسب فرهنگی و اقتصادی با ایجاد عادت خواندن به یکی از وظایف مهم در اصلاح برنامه و تربیتی توجه ویژه 
 های دانشجویان دست یافت. آموزشی با هدف تقویت مهارت 

 ( همکاران  و  کودکان  Akbarzadeh et al. 2023اکبرزاده  دادن  پیوند  در  نمایشی  هنرهای  دیجیتا   اطلاعاتی  منابع  از  استفاده  تأثیر  به   )
گویی نمایشی گرایش و تمایل بیشتری  سا  به قصه   10ها نشان داد که کودکان بین هفت تا  شهرستان کاشان با مطالعه و کتابخوانی پرداختند. یافته 

های مؤثری برای افزایش  توانند روش گویی، کتابخوانی و نمایش فیلم می دارند، همچنین نتایج پژوهش نشان داد که هر سه روش دیجیتا  قصه 
گویی، اثربخشی بیشتری دارد. درمجموع هر سه روش برای  سا  به مطالعه باشند، اگرچه روش قصه   11مندی کودکان هفت تا  انگیزش و علاقه 

گویی نمایشی، کتابخوانی و  شود به همین دلیل کودکانی که در جلسات دیجیتالی قصه مند نمودن کودک به کتابخانه می کودکان موجب علاقه 
 کنند. یابند بیشتر به کتابخانه و مطالعه علاقه پیدا می نمایش فیلم حضور می 

های کودکان و نوجوانان پرداخت این پژوهش به شیوۀ توصیفی تحلیلی  ( به بررسی کارکرد تعلیمی فانتزی در داستان Soltani, 2021سلطانی ) 
تواند نقش مؤثری در تعلیم و تربیت کودکان و نوجوانان داشته  های غیرفانتزی می در پی آن است که اثبات کند که ژانر فانتزی نیز همانند داستان 

( به شناسایی  Yari et al. 2021یاری و همکاران )   .آموزان به این مسئله جلب شود های درسی دانش باشد و بر همین اساس توجه مؤلفان کتاب 
با رویکرد کیفی و به های رفتار انتخاب منابع اطلاعاتی کاربران کتابخانه مؤلفه  با استفاده از روش  های عمومی پرداختند پژوهش  روش فراترکیب 
مفهو  و پنج مقولۀ اصلی که شامل عوامل مرتبط با کاربر، عوامل مرتبط   26کد در   176ای سندلوسکی و باروسو انجا  شد. در مجموع، مرحله هفت 

محدودیت  و  موانع  کتابخانه،  با  مرتبط  عوامل  کتاب،  توصیه با  و  شدند ها،  آثار  از  نمایشی  تولیدات  و  کاربران    .ها  اطلاعاتی  منابع  انتخاب  رفتار 
های ظاهری و محتوایی  های فردی، ویژگی های عمومی گویای پیچیدگی و تأثیرپذیری این رفتار از عوامل گسترده و متعددی شامل تفاوت کتابخانه 

 کتاب و عوامل محیطی است.  
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  1380های پرفروش دهۀ  پردازی در رمان ( در پژوهشی به تحلیل محتوایی شخصیت Arab-Shibani et al. 2018شیبانی و همکاران ) عرب 
ها با مسائل و مشکلات مشابهی نظیر فقر، بیماری، خودکشی، مرگ عزیزان و  این رمان   های اصلی بیشتر ها نشان داد که شخصیت پرداختند. یافته 

درصد در طو  داستان    22ها تا آخر ادامه یافت و  درصد از شخصیت   40رو بودند و پایان تلخی داشتند؛ فقط زندگی  های روحی و ... روبه بیماری 
، در  درصد از رمان  11ها نیز در خلا  داستان به حیات قهرمان خاتمه دادند. قهرمانان درصد از رمان  11مجبور به ترک زندگی مشترک خود شدند. 

آلود، سیاه و  های پرفروش فضایی غم رمان   ها، بیشتر رغم نکات مثبت رمان اند. علی های روانی مبتلا شده انتهای داستان به جنون و سایر بیماری 
 کنند. روند یا اقدا  به خودکشی می طور طبیعی از دنیا می به ها یا  رمان   های اصلی در بیشتر کشند. شخصیت متفاوت با واقعیت را به تصویر می 

بخش« با هدف شناسایی دیدگاه کتابداران و  ( پژوهشی با عنوان »شناخت عوامل اثرگذار بر خواندن لذت Yari & Ojaghi, 2016یاری و   ) 
با رویکرد روش های عمومی شهر کرمانشاه در خصوص عوامل اثرگذار بر خواندن لذت اعضای کتابخانه  شناختی  بخش انجا  دادند. این پژوهش 

  1395های عمومی شهر کرمانشاه در پاییز سا  نفر از کتابداران و اعضای کتابخانه  33کیفی و روش پژوهش تحلیل محتوا با استفاده از مصاحبه با 
بخش اگرچه  دهد حصو  خواندن لذت ها منجر به استخراج دو مقولۀ اصلی عوامل درونی و بیرونی شد. نتایج نشان می صورت گرفت. تحلیل داده 

ها، احساسات،  داشته ها، نیاز و هدف، پیش های خواندن، انگیزه بستگی به خصوصیات درونی )موضوعات مورد علاقه، خودانگیختگی و اختیار، انگاره 
خانواده،   کاربردنگری، شناخت، ارتباط و تعامل و پیوند( و شخصیتی افراد دارد؛ اما در این میان عوامل بیرونی )در موضوع نهادها شامل زیرموضوعات 

ها و در موضوع شرایط و امکانات شامل زیرموضوعات موضوع مطالعاتی،  کنندگان محتوا، رسانه کنندگان محتوا، توزیع ها، خلق نظا  آموزشی، کتابخانه 
بخش، فرد در یک سمت و عواملی نظیر خانواده، نظا  آموزشی،  های خواندن( نیز اثرگذارند. بنابراین، در ایجاد خواندن لذت زمان، مکان و محمل 

 ها فراهم کننده لذت خواندن است. ها و نظایر آن در سمت دیگر قرار دارند که هماهنگی و تلاش مشترک همه آن کتابخانه 
شده کودک و نوجوان« با  های ترجمه های داستان ( در پژوهشی با عنوان »واکاوی جاذبه Saberi & Zamanpour, 2016پور ) صابری و زمان 
مؤلفه  مطالعۀ  داستان هدف  در  جذابیت  ترجمه های  شخصیت های  پیرنگ،  جمله  از  داستان  اصلی  عناصر  که  دریافتند  نوجوان  پردازی،  شدۀ 

یابی و ارضای کنجکاوی است، نقش ویژه  تواند در جذب مخاطب نوجوان که در جستجوی هویت پردازی، درونمایه و زاویۀ دید در داستان می صحنه 
 داشته باشد. 

های فانتزی  ( به پژوهشی با عنوان »عوامل مؤثر در گرایش نوجوانان به خواندن داستان Madani & Almazadeh, 2015زاده ) معدنی و علم 
پاتر پرداختند. این پژوهش با  های فانتزی با تأکید بر هری پاتر(« با هدف بررسی عوامل مؤثر در گرایش نوجوانان به خواندن داستان )با تأکید بر هری 

بیشتر  خواندن(  )نیت  رفتاری  تمایلات  پژوهش،  نتایج  اساس  بر  است.  شده  انجا   آیزن  و  باین  فیش  نظریۀ  از  خواندن  پاسخ   استفاده  به  گویان 
پاتر مطلوب بوده است. روابط بین متغیرها نشان داد که همبستگی ضعیفی بین متغیرهای ارتباطات جمعی و تبلیغات،  های فانتزی و هری داستان 

شده، انتظارات دیگران و انگیزۀ پیروی از انتظارات دیگران با متغیر نیت خواندن وجود دارد. همچنین بین متغیرهای  رفتار قبلی، کنتر  رفتاری ادراک  
ویژگی داستان  انتظار فایده و  فایده،  بین متغیرهای زمینه های هری ارزیابی  از  نیت خواندن همبستگی متوسطی وجود دارد؛  با متغیر  ای سن،  پاتر 

جنسیت، مقطع تحصیلی و معد ، تنها متغیر مقطع تحصیلی دارای همبستگی ضعیفی با متغیر نیت خواندن است. بین نیت خواندن و رفتار خواندن  
 های فانتزی همبستگی قوی و محکمی وجود دارد.  داستان 

پسند مطالعه  شناسی عامه های روان ( در پژوهشی با عنوان »علل گرایش به مطالعه کتاب Hariri & Karkouti, 2015حریری و کرکوتی ) 
پسند و بررسی  شناسی عامه های روان های سازمان فرهنگی هنری شهرداری تهران« با هدف تبیین علل گرایش به مطالعۀ کتاب موردی: کتابخانه 

یافته  پرداختند.  منابع  این  کتاب سودمندی  به  گرایش  که  داد  نشان  روان ها  عامه های  است.  شناسی  فردی  و  اجتماعی  علل  دستۀ  دو  هر  از  پسند 
کنندگان این پژوهش، پرکردن اوقات فراغت بیان شده است. بر اساس  پسند در بین مراجعه شناسی عامه های روان ترین علت فردی مطالعه کتاب مهم 

ها از سوی خانواده است. تأثیرپذیری افراد از  گونه کتاب پسند، مطالعۀ این شناسی عامه های روان ترین عامل اجتماعی مطالعۀ کتاب نتایج پژوهش، مهم 
می  نظر  به  و  است  رفتار  علم  حوزۀ  در  تأییدشده  امری  خانواده  و  محیط  دارد  وجود  الگوپذیری  و  تأثیر  این  نیز  مطالعه  رفتارهای  زمینۀ  در  رسد 

پسند مربوط به آشنایی از  شناسی عامه های روان گیرد. دومین عامل اجتماعی مطالعۀ کتاب های مطالعاتی افراد در محیط خانواده شکل می گرایش 
های جمعی بود. بر اساس نتایج آزمون فرضیه پژوهش، عوامل اجتماعی بیش از عوامل فردی  شناسی تلویزیون و دیگر رسانه های روان طریق برنامه 

 پسند تأثیر دارد. شناسی عامه های روان در گرایش به مطالعۀ کتاب 
( به بررسی عوامل  Suominen, 2024اند. سیومینن ) اند در ادامه ذکر شده های خارجی مواردی که بیشترین ارتباط را داشته در بررسی پیشنه 

شدت  ها به های عمومی در منطقه هلسینکی فنلاند پرداخت. نتایج نشان داد که باتوجه به اینکه فنلاندی تعیین کننده برای امانت گرفتن از کتابخانه 
طور گسترده  های پرفروش به کنند؛ اهمیت آگاهی عمومی از رمان در تعیین تقاضای نقش مهمی دارد. رمان های عمومی استفاده می از کتابخانه 

ها و مجلات با تیراژ وسیع در ایجاد آگاهی بسیار مهم است که تأثیر دوگانه دارد: که هم تقاضای خرید و هم  شوند و در نقد روزنامه رسانی می اطلاع 
ها پرداخت که نتایج  ها بر امانت گرفتن آن ( در پژوهشی دیگر به ارزیابی ژانر رمان Suominen, 2023دهد. سیومینن ) تقاضای امانت را افزایش می 

رسد ژانر رمان عامل مهمی در امانت گرفتن از  یابند. بنابراین، به نظر نمی ها کاهش می نشان داد که با گذشت زمان تقاضا برای امانت همۀ کتاب 
های  گیری دارد و کتاب فروشی تأثیر مثبتی بر امانت بودند. قیمت خرده  کننده، کنتر  شده های عمومی باشد، در حالی که سایر عوامل تعیین کتابخانه 
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کنند.  ها حاضرند منتظر بمانند تا بتوانند رمان را امانت بگیرند و رمان را خریداری نمی شوند و مشتریان کتابخانه قیمت بیشتر امانت گرفته می   گران 
 کشش قیمتی مثبت کوچک اما همچنان قابل توجه است. 

های کمیک برای تقویت  های گرافیکی و مجموعه های عمومی از رمان ( در پژوهش خود چگونگی استفادۀ کتابخانه Vitella, 2022ویتلا ) 
اند و  ای غنی هستند که در دهۀ گذشته و پس از آن شاهد افزایش حمایت خوانندگان بوده ها رسانه جوامع کتابخوان را مورد بررسی قرار دادند. کمیک 

های کمیک سطحی که ارزش  های ابرقهرمانی یا دیگر برنامه توانند بیشتر از نمایش فیلم های عمومی می خوانی متنوع است. کتابخانه جامعۀ کمیک 
توانند از  های عمومی می کنند، انجا  دهند. از طریق مشارکت بیرونی با مدارس و سایر مؤسسات، کتابخانه خوانی اضافه می کمی به تجربۀ کمیک 

 .ها الگوبرداری کنند خوانی«حمایت کرده و از آن برای ارتباط با جامعه کمیک  TLCPL «های مصور های سواد بصری مانند »باشگاه کتاب طرح 
کودک پیش دبستانی در ایالات متحدۀ امریکا    61( در مورد نحوۀ انتخاب کتاب در میان  Jacoby & Edlefsen, 2020جاکوبی و ادلفسن ) 

هایی  ها نشان داد که همۀ کودکان کتاب پژوهش انجا  دادند. کودکانی که در این پژوهش شرکت کردند مورد مصاحبه و مشاهده قرار گرفتند و یافته 
 ها بود یا با شخصیت روی جلد آشنایی داشتند با تمایل و ذوق بیشتری انتخاب کردند.  های محبوب کارتونی روی جلد آن را که شخصیت 

های غرب آمریکا را با مجموعۀ داستان و  آموزان کلاس ششم ایالت ای نحوۀ تعامل دانش ( در مطالعه Taylor et al. 2019تیلور و همکاران ) 
آموز کلاس ششم در  دانش   16ها شامل مشاهده و ضبط ویدئویی از فعالیت مروری ها بررسی کردند. داده درک معلمانشان از انتخاب کتاب توسط آن 

آموزان از دانش  ها نشان داد که دانش های نظرسنجی از هشت معلم کلاس است. یافته آموز و پاسخ چهار زمان مختلف بود، مصاحبه با هشت دانش 
دادند و احتما  بیشتری داشت که کتاب را  کردند، مرور با دوستان خود را ترجیح می قبلی خود در مورد ژانر داستان برای انتخاب کتاب استفاده می 

ای برای  آمدند مرور کنند. معلمان کلاس، ژانرسازی را وسیله ترک کنند، و تمایل داشتند ژانرها را حتی زمانی که با یک ژانر خاص به کتابخانه می 
کرد،  ها را در مورد آموزش مفهو  ژانر تقویت می دانستند و از اینکه سازمان کتابخانه اهداف درسی آن عنوان خوانندگان می آموزان به حمایت از دانش 

 کردند. قدردانی می 

ها برای مشاورۀ خوانندگان با هدف درک  های متقابل رسانه ( در پژوهشی با عنوان به سوی درک کشش Lee et al. 2017لی و همکاران ) 
ها در دو مرحله »تحلیل دامنه و مطالعه کاربر«  هایی در هنگا  انتخاب رسانه برای مصرف مهم است، پرداختند. پژوهش آن اینکه چه نوع کشش 

  انجا  شد. مرحلۀ او  بر تحلیل دامنه بر مبنای بررسی ادبیات موجود و مشورت با متخصصین دامنه تمرکز داشت و با بررسی ادبیات موجود در 
ای آغاز شد. در این مرحله، همچنین منابع آنلاین،  شناسی، بازاریابی و مطالعات رسانه شناسی، روان های مختلف، از جمله علم اطلاعات و دانش حوزه 

عنصر کشش    19ای شناسایی و بررسی شد که بر اساس تجزیه و تحلیل این منابع،  های داده ها و پایگاه ها، شاخص ها، کتابشناسی سایت از جمله، وب 
کنند تا درک  طور فعا  از چند نوع رسانه استفاده می کننده مصاحبه صورت گرفت که به شرکت   30را شناسایی و استخراج کردند. در مرحلۀ دو ، با  

های  ها مهم است که در انتها پنج نوع کشش را که کاربران برای انتخاب رسانه هایی در هنگا  انتخاب رسانه برای مصرف آن کنند چه نوع کشش 
 پردازی. پردازی، پیچیدگی، و شخصیت وخوی یا حالت، زمینه، صحنه کردند را مشخص کردند که عبارتند از: خلق مورد نظر خود بیشتر استفاده می 

ای با عنوان »از کشش کتاب تا کشش خواندن: بازتعریف مفهو  کشش در مشاوره خوانندگان« با مطالعۀ رفتار  ( در مقاله Dali, 2014دالی ) 
های عمومی به این نتیجه رسید که رویکرد موجود که عموماً بر اساس نظرات جویس جی. ساریکس شکل گرفته  خوانندگان مهاجر در کتابخانه 

گویی به طیف خاصی از مخاطبان کافی نیست. او معتقد است که کشش خواندن در عین حا  که عناصر کشش کتاب )ضرباهنگ،  است، برای پاسخ 
.  1گیرند و عبارتند از:  بندی( را در خود دارد، عناصر بیشتری نیز دارد که بر مبنای محوریت خواننده شکل می شخصیت، خط داستان و استخوان 

. محبوبیت کلی نویسنده، عنوان و کل  4. توصیۀ دوستان و متخصصان؛  3وهوای خواننده در آن لحظه؛  . موقعیت شخصی، نیازها و حا  2کنجکاوی؛  
 مجموعه. 

 ( وکاری  و  کتاب Mikkonen & Vakkari, 2012میکونن  به  دسترسی  برای  خوانندگان  جستجوی  »فنون  عنوان  با  پژوهشی  در  در  (  ها 
های دسترسی  های عمومی، به بررسی روش های داستان در کتابخانه های عمومی« با هدف بررسی محبوبیت فنون جستجوی عمدۀ کتاب کتابخانه 

های شناخته شده یا  درصد خوانندگان، اغلب از کتاب   57ها به این نتیجه رسیدند که  به رمان در بین خوانندگان بزرگسا  فنلاندی پرداختند. آن 
کنند و مابقی از فهرستگان کتابخانه استفاده  های موجود در قفسه استفاده می ها از کتاب درصد آن   29کنند و  جستجوی نا  نویسنده استفاده می 

 کنند. می 
 

 روش پژوهش 

پژوهش حاضر بر اساس هدف، از نوع کاربردی است و برحسب روش، پیمایشی است. جامعه آماری شامل کاربران کتابخانه عمومی پیروزی شهر  
عنوان  عضو فعا  کتابخانه هستند. دلیل انتخاب کتابخانه عمومی پیروزی به   5118نفر زن که مجموعاً    2739نفر مرد و    2379تهران است که شامل  

انه  جامعه آماری پژوهش حاضر، بالابودن در سه عامل تعداد عضویت، تعداد منابع و تعداد امانت کتابخانه مذکور است ) قابل ذکر است که کتابخ 
گیری غیرتصادفی هدفمند استفاده شده است.  پارک شهر به دلیل تعمیرات در این پژوهش نادیده گرفته شده است(. در این پژوهش، از روش نمونه 

 نفر محاسبه شده است.    357حجم نمونه نیز با فرمو  کوکران  
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)کتابخانه  اسنادی  به روش مطالعۀ  اطلاعات،  به  گردآوری  دستیابی  و  نظری  مبانی  برای مرور  اسنادی  مطالعۀ  از  انجا  شد.  پیمایشی  و  ای( 
کتاب  از  استفاده  با  مفهومی،  مد   و  پژوهش  اولیۀ  مقاله چارچوب  پایگاه ها،  در  معتبر  به های  خارجی  و  داخلی  اطلاعاتی  و  های  استخراج  منظور 

ای استفاده شد که با مطالعه  ساخته محقق نامه  نامه استفاده شد. در روش پیمایشی نیز از پرسش آوری اطلاعات اولیه به ویژه در تدوین پرسش جمع 
های انجا  شده در این حوزه طراحی و میان کاربران کتابخانه عمومی پیروزی شهر تهران یه صورت چاپی و حضوری  نظری و سایر پژوهش  مبانی 

های پژوهش حاضر در  نامه منظور بررسی روایی محتوایی، سؤالات پرسش ای توزیع شد. به بود، در فاصلۀ زمانی یک هفته   پرسش   43که شامل  
صورت    نامۀ پژوهش حاضر به شناسی قرار گرفت و اصلاحات لاز  انجا  شد. نظر به اینکه پرسش اختیار متخصصان رشته علم اطلاعات و دانش 

ترین روش برای محاسبۀ اعتبار، ضریب آلفای کرونباخ است.  سنج است، به همین جهت مناسب شده و در واقع، از نوع نگرش طیف لیکرت طراحی  
افزار  ها وارد نر  ها تکمیل شد و سپس داده ها در میان اعضای جامعۀ آماری توزیع و توسط آن نامه در این پژوهش برای سنجش پایایی، همۀ پرسش 

دهد که آزمون از پایایی قابل  بیشتر است، نشان می  0/ 7بود. از آنجا که این عدد از  0/ 708اس.پی.اس.اس گردید و آلفای کرونباخ محاسبه شد که 
 قبولی برخوردار است.  

ابتدا از شاخص  های آماری مناسب استفاده شده  ها و آزمون های آمار توصیفی شامل جداو  توصیفی جهت توصیف داده در پژوهش حاضر، 
دهی  های کیفی به مقادیر کمی از روش وزن های آن و تبدیل پاسخ نامۀ پژوهش حاضر و مؤلفه گذاری پرسش و تحلیل و نمره جهت تجزیه   است. 

  طور که در فرمو  زیر مشخص ها مشخص شد و همان معنا که با محاسبۀ میانگین مربوط به هر پرسش، امتیاز هر یک از پرسش استفاده شد. بدین 
،  3، نه کم نه زیاد=  2، کم=  1ها و تعیین امتیاز مربوط به هر گزینه )خیلی کم=  های مربوط به هر کدا  از گزینه شده است، با تعیین فراوانی پاسخ 

های هریک از متغیرها و ابعاد آن پیوسته است،  ها مشخص شد. در ابتدا با توجه به اینکه داده ( امتیاز هر کدا  از پرسش 5، خیلی زیاد=  4زیاد=  
های متغیر مورد مطالعه غیرنرما   اسمیرنوف استفاده شده است. چون همۀ مؤلفه -ها از آزمون کلموگروف منظور بررسی نرما  بودن توزیع داده به 

اسمیرنوف، آزمون  -های آمار توصیفی، محاسبه پایایی، اجرای آزمون کلموگروف های ناپارامتریک استفاده شده است. محاسبه شاخص بودند از آزمون 
 ( استفاده شد. 25اس )نسخه  اس. .پی. افزار اس والیس توسط نر    -ویتنی و آزمون کروسکا    -من 
 

 هایافته 
طور که در این جدو  ملاحظه خلاصه شده است. همان   1وضعیت و ترکیب جنسیت نمونۀ آماری مورد مطالعه در پژوهش حاضر در جدو   

نفر زن و    199نامه پاسخ دادند،  ها پرسش نفر از کلیه کاربران کتابخانه عمومی پیروزی شهر تهران که به پرسش   357شود، در مجموع از  می 
 نفر مرد هستند.   158

 
 دهندگان. توزیع فراوانی جنسیت پاسخ 1جدول  

 درصد نسبی فراوانی نسبی طبقه

 44/ 3 158 مرد

 55/ 7 199 زن

 
 20نفر کمتر از    60دهنده،  نفر پاسخ   357خلاصه شده است. در مجموع از    2پراکندگی سن اعضای نمونه آماری پژوهش حاضر در جدو   

 سا  سن داشتند.   50نفر بالای    20سا  و    50تا    41نفر    23سا ،    40تا    31نفر    67سا ،    30تا    21نفر    187سا ،  
 

 . توزیع فراوانی سن پاسخ دهندگان2جدول  

 سال  50بالای  سال  41-50 سال  31-40 سال  21-30 سال  20کمتر از   سن

 20 23 67 187 60 فراوانی نسبی
 5/ 6 6/ 4 18/ 8 52/ 4 16/ 8 درصد نسبی

 
دهنده، نُه نفر  نفر پاسخ   357خلاصه شده است. در مجموع از    3پراکندگی مدرک تحصیلی اعضای نمونه آماری پژوهش حاضر در جدو   

 نفر دارای مدرک دکتری بودند.    16نفر کارشناسی ارشد،    111نفر کارشناسی،    100نفر فوق دیپلم،    47نفر دیپلم،    74سیکل،  
 

 دهندگان. توزیع فراوانی مدرک تحصیلی پاسخ 3جدول  

 درصد نسبی فراوانی نسبی طبقه درصد نسبی فراوانی نسبی طبقه متغیر
 28 100 کارشناسی 2/ 5 9 سیکل سطح تحصیلات
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 31/ 1 111 کارشناسی ارشد 20/ 7 74 دیپلم
 4/ 5 16 دکتری 13/ 2 47 فوق دیپلم

 

نشان داده شده است. با توجه به جدو  زیر بعد سبک دارای بالاترین میانگین و بعد ضرباهنگ دارای   4نامه در جدو   نمرات ابعاد پرسش 
 ترین میانگین بود.پایین 

 نامه. میانگین و انحراف معیار و وضعیت ابعاد پرسش 4جدول  
 وضعیت میانگین  ± انحراف معیار  ابعاد
 نسبتاً مطلوب 36/3 ±  0/ 374 پردازیشخصیت 

 نسبتاً مطلوب 81/2 ±  0/ 496 ضرباهنگ

 نسبتاً مطلوب 57/3 ±  0/ 465 طرح داستان

 نسبتاً مطلوب 56/3 ±  0/ 366 بندی چارچوب 

 مطلوب 29/4 ±  0/ 854 سبک

 مطلوب 28/4 ±  0/ 811 لحن 
 نسبتاً مطلوب 15/3 ±  0/ 907 محبوبیت نویسنده

 نسبتاً مطلوب 45/3 ±  0/ 975 محبوبیت عنوان کتاب
 مطلوب 25/4 ±  0/ 841 کنجکاوی

 نسبتاً مطلوب 39/3 ±  0/ 727 توصیه دوستان و متخصصان
 مطلوب 09/4 ±  0/ 949 وخو(وهوا )خلق حا  

 
 ها مربوط به محتوای کتاب پرسش 

 پسند به چه صورتی است؟های داستانی عامه پردازی در کتاب شخصیت .  1
بازرگان و   5نامه پژوهش حاضر در جدو   پردازی در پرسش نمرات مؤلفۀ شخصیت  به طیف سه سطحی  با توجه  نشان داده شده است. 

پردازی در سطح توان ارزیابی کرد که میزان موافقت در بخش مؤلفه شخصیت های جدو  بالا می ( و یافته Bazargan et al. 2007همکاران )
 نسبتاً مطلوب قرار دارد.

 

 پردازی. میانگین و وضعیت بعد شخصیت 5جدول  

 وضعیت میانگین خیلی کم کم نه کم، نه زیاد زیاد خیلی زیاد توزیع فراوانی گویه

 دوست دار  تمرکز کتاب داستان بر یک شخصیت باشد.
 30 81 129 77 40 فراوانی

 نسبتاً مطلوب 04/3
 8/ 4 22/ 7 36/ 1 21/ 6 11/ 2 درصد

 دوست دار  تمرکز کتاب داستان بر چند شخصیت باشد.
 19 60 84 136 58 فراوانی

 نسبتاً مطلوب 43/3
 5/ 3 16/ 8 23/ 5 38/ 1 16/ 2 درصد

و  قهرمان  بین  درگیری  و  نزاع  روایت  داستان  دار   دوست 
 ضدقهرمان باشد.

 37 58 102 116 44 فراوانی
 نسبتاً مطلوب 20/3

 10/ 4 16/ 2 28/ 6 32/ 5 12/ 3 درصد
های واقعی خوانم دارای شخصیت دوست دار  داستانی که می 

 )باورپذیر( باشد.
 4 25 38 141 149 فراوانی

 مطلوب 13/4
 1/ 1 7 10/ 6 39/ 5 41/ 7 درصد

ایستا باشند و تا پایان آن دوست دار  شخصیت  های داستان 
 بدون تغییر باشند.

 67 114 101 52 23 فراوانی
 نامطلوب 57/2

 18/ 8 31/ 9 28/ 3 14/ 6 6/ 4 درصد
دار  شخصیت  آن  دوست  پایان  در  و  باشند  پویا  داستان  های 

 تغییر کرده باشند.

 11 39 71 157 79 فراوانی
 مطلوب 71/3

 3/ 1 10/ 9 19/ 9 44 22/ 1 درصد
که  بگوید  صریح  و  مستقیم  داستان  راوی  دار   دوست 

 هایی دارند.ها چه ویژگی شخصیت 
 40 106 84 87 40 فراوانی

 نسبتاً مطلوب 94/2
 11/ 2 29/ 7 23/ 5 24/ 4 11/ 2 درصد

های داستان را خود  کشف های شخصیت دوست دار  ویژگی 
 کنم.

 13 37 69 145 93 فراوانی
 مطلوب 75/3

 3/ 6 10/ 4 19/ 3 40/ 6 26/ 1 درصد
شخصیت  با  دار   دوستانی دوست  خود   برای  داستان  های 

 پنداری(.بساز  )همذات 
 21 36 61 152 87 فراوانی

 مطلوب 69/3
 5/ 9 10/ 1 17/ 1 42/ 6 24/ 4 درصد

می  که  داستانی  راوی  دار   اصلی دوست  شخصیت  خوانم 
 داستان باشد.

 16 50 97 128 66 فراوانی
 نسبتاً مطلوب 49/3

 4/ 5 14 27/ 2 35/ 9 18/ 5 درصد
می  که  داستانی  راوی  دار   )سو  دوست  کل  دانای  خوانم 

 شخص( باشد.
 27 102 121 67 40 فراوانی

 نسبتاً مطلوب 97/2
 7/ 6 28/ 6 33/ 9 18/ 8 11/ 2 درصد
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 پسند در میان کاربران چیست؟های داستانی عامه های مؤثر در امانت کتاب ضرباهنگ   . 2

پرسش  در  مؤلفۀ ضرباهنگ  در جدو   نمرات  حاضر  پژوهش  همکاران    6نامۀ  و  بازرگان  به طیف سه سطحی  توجه  با  است.  شده  داده  نشان 
 (Bazargan et al. 2007 و یافته ) توان ارزیابی کرد که میزان موافقت در بخش مؤلفۀ ضرباهنگ در سطح نسبتاً مطلوب قرار دارد. های جدو  بالا می 

 
 . میانگین و وضعیت بعد ضرباهنگ6جدول  

 وضعیت  میانگین  خیلی کم  کم  نه کم، نه زیاد  زیاد  خیلی زیاد  توزیع فراوانی  گویه

 دوست دار  سرعت حرکت )ضرباهنگ( داستان تند و سریع باشد.
 8 40 101 125 83 فراوانی 

 نسبتاً مطلوب  3/ 65
 2/ 2 11/ 2 28/ 3 35 23/ 2 درصد 

 دوست دار  سرعت حرکت )ضرباهنگ( داستان میانه و متوسط باشد. 
 24 109 134 71 19 فراوانی 

 نسبتاً مطلوب  2/ 86
 6/ 7 30/ 5 37/ 5 19/ 9 5/ 3 درصد 

 دوست دار  سرعت حرکت )ضرباهنگ( داستان کند و آهسته باشد.
 156 113 60 20 8 فراوانی 

 نامطلوب  1/ 91
 43/ 7 31/ 7 16/ 8 5/ 6 2/ 2 درصد 

 

 پسند به چه صورت است؟های داستانی عامه در کتاب   . طرح داستان 3

با توجه به طیف سه سطحی بازرگان و همکاران    7نامه پژوهش حاضر در جدو   مؤلفۀ طرح داستان در پرسش نمرات   نشان داده شده است. 
 (Bazargan et al. 2007 و یافته ) توان ارزیابی کرد که میزان موافقت در بخش مؤلفۀ طرح داستان در سطح نسبتاً مطلوب قرار دارد. های جدو  بالا می 

 

 . میانگین و وضعیت بعد طرح داستان7جدول  
 وضعیت میانگین خیلی کم کم نه کم، نه زیاد زیاد خیلی زیاد توزیع فراوانی گویه

 در انتخاب کتاب داستان، طرح )پیرنگ( برایم مهم است.
 5 29 64 161 98 فراوانی

 مطلوب 89/3
 1/ 4 8/ 1 17/ 9 45/ 1 27/ 5 درصد

داستانی که می  دار   بسته(  دوست  و ساختگی )طرح  پیچیده  خوانم طرح 
 داشته باشد. 

 24 42 85 148 58 فراوانی
 نسبتاً مطلوب  48/3

 6/ 7 11/ 8 23/ 8 41/ 5 16/ 2 درصد
داستانی که می  دار   باز( داشته  دوست  خوانم طرح ساده و طبیعی )طرح 

 باشد. 
 46 101 93 83 34 فراوانی

 نسبتاً مطلوب  88/2
 12/ 9 28/ 3 26/ 1 23/ 2 9/ 5 درصد

گشایی داشته  افکنی نقطۀ اوج، و گره خوانم گره دوست دار  داستانی که می 
 باشد. 

 5 13 51 178 110 فراوانی
 مطلوب 05/4

 1/ 4 3/ 6 14/ 3 49/ 9 30/ 8 درصد

 

 پسند به چه صورت است؟ های داستانی عامه بندی کتاب چارچوب .  4
چارچوب  مؤلفۀ  پرسش نمرات  در  جدو   بندی  در  حاضر  پژوهش  است.    8نامه  شده  داده  و نشان  بازرگان  سطحی  سه  طیف  به  توجه  با 

بندی در سطح توان ارزیابی کرد که میزان موافقت در بخش مؤلفۀ چارچوب های جدو  بالا می ( و یافته Bazargan et al. 2007همکاران )
 نسبتاً مطلوب قرار دارد.

 
 بندی. میانگین و وضعیت بعد چارچوب 8جدول  

 وضعیت میانگین خیلی کم کم نه کم، نه زیاد زیاد خیلی زیاد توزیع فراوانی گویه
صحنه  داستان،  کتاب  انتخاب  و در  زمان  )توصیف  پردازی 

 مکان( داستان برایم مهم است.
 7 20 41 148 141 فراوانی

 مطلوب 10/4
 2 5/ 6 11/ 5 41/ 5 39/ 5 درصد

 دوست دار  زمان وقوع داستان در گذشته باشد. 
 20 59 125 93 60 فراوانی

 نسبتاً مطلوب 31/3
 5/ 6 16/ 5 35 26/ 1 16/ 8 درصد

 دوست دار  زمان وقوع داستان در حا  باشد.
 10 45 196 75 31 فراوانی

 نسبتاً مطلوب 20/3
 2/ 8 12/ 6 54/ 9 21 8/ 7 درصد

 دوست دار  زمان وقوع داستان در آینده باشد.
 29 87 122 57 62 فراوانی

 نسبتاً مطلوب 10/3
 8/ 1 24/ 4 34/ 2 16 17/ 4 درصد

منطقه  و  محلی  داستان  وقوع  مکان  دار   )ناحیۀ دوست  ای 
 خاصی از ایران( باشد.

 33 61 135 91 37 فراوانی
 نسبتاً مطلوب 11/3

 9/ 2 17/ 1 37/ 8 25/ 5 10/ 4 درصد

 دوست دار  مکان وقوع داستان ملی و کشوری )ایران( باشد.
 27 53 153 98 26 فراوانی

 نسبتاً مطلوب 12/3
 7/ 6 14/ 8 42/ 9 27/ 5 7/ 3 درصد

 المللی )خارج از ایران( باشد. دوست دار  مکان وقوع داستان بین 
 24 58 115 68 92 فراوانی

 نسبتاً مطلوب 40/3
 6/ 7 16/ 2 32/ 2 19 25/ 8 درصد

صحنه  دار   به دوست  حا  گونه پردازی  که  باشد   مطلوب 98/3 3 14 64 179 97 فراوانیوهوای ای 
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 وضعیت میانگین خیلی کم کم نه کم، نه زیاد زیاد خیلی زیاد توزیع فراوانی گویه
 0/ 8 3/ 9 17/ 9 50/ 1 27/ 2 درصد عاطفی محیط را منتقل کند.

غمناک،  )شاد،  داستان  حس  داستان،  کتاب  انتخاب  در 
 آمیز، کودکانه، و ...( برایم مهم است.صلح 

 4 14 32 172 135 فراوانی
 مطلوب 17/4

 1/ 1 3/ 9 9 48/ 2 37/ 8 درصد
)ابها   داستان  جو  داستان،  کتاب  انتخاب  شو ، در  آمیز، 

 آمیز، خیالی، و ...( برایم مهم است.مخاطره 
 3 12 35 181 126 فراوانی

 مطلوب 16/4
 0/ 8 3/ 4 9/ 8 50/ 7 35/ 3 درصد

 

 پسند تا چه میزان برای کاربران دارای اهمیت است ؟های داستانی عامهکتاب . سبک 5

نشان داده شده است. با توجه به طیف سه سطحی بازرگان و همکاران    9نامه پژوهش حاضر در جدو   نمرات مؤلفۀ سبک در پرسش 
(Bazargan et al. 2007 یافته و  می(  بالا  جدو   قرار    توان های  مطلوب  سطح  در  لحن  مؤلفۀ  بخش  در  موافقت  میزان  که  کرد   ارزیابی 

 دارد.

 

 . میانگین و وضعیت بعد سبک 9جدول 

 وضعیت میانگین  خیلی کم  کم نه کم، نه زیاد زیاد  خیلی زیاد توزیع فراوانی گویه 

 در انتخاب کتاب داستان، سبک نوشتاری نویسندۀ آن برایم مهم است. 
 4 12 33 134 174 فراوانی 

 مطلوب  29/4
 1/1 4/3 2/9 5/37 7/48 درصد

 
 پسند تا چه میزان برای کاربران دارای اهمیت است؟های داستانی عامه. لحن کتاب 6

 نشان داده شده است.  10نامۀ پژوهش حاضر در جدو  نمرات مؤلفۀ لحن در پرسش 

 
 . میانگین و وضعیت بعد لحن 10جدول 

 وضعیت میانگین  خیلی کم  کم نه کم، نه زیاد زیاد  خیلی زیاد توزیع فراوانی گویه 

محاوره ساده،  )صمیمی،  داستان  لحن  داستان،  کتاب  انتخاب  فاخر،  در  ای، 
 شکوهمند و ...( برایم مهم است.

 3 11 29 148 166 فراوانی 
 مطلوب  28/4

 8/0 1/3 1/8 5/41 5/46 درصد

 
 های مربوط به خواننده: پرسش 

پسند در میان کاربران کتابخانه دارای اهمیت  های داستانی عامه. محبوبیت نویسنده تا چه میزان در امانت کتاب 1

 است؟
نشان داده شده است. با توجه به طیف سه سطحی بازرگان    11نامۀ پژوهش حاضر در جدو   مؤلفۀ محبوبیت نویسنده در پرسش نمرات  
توان ارزیابی کرد که میزان موافقت در بخش مؤلفۀ محبوبیت نویسنده در های جدو  بالا می( و یافتهBazargan et al. 2007و همکاران )

 .سطح نسبتاً مطلوب قرار دارد
 

 . میانگین و وضعیت بعد محبوبیت نویسنده11جدول 

 وضعیت  میانگین  خیلی کم  کم  نه کم، نه زیاد  زیاد خیلی زیاد  توزیع فراوانی  گویه 

 در انتخاب کتاب داستان، محبوبیت نویسنده برایم مهم است. 
 27 37 92 99 102 فراوانی 

 نسبتاً مطلوب  59/3
 6/7 4/10 8/25 7/27 6/28 درصد

برندۀ   نویسنده  که  است  مهم  برایم  داستان،  کتاب  انتخاب  در 
 جوایز ادبی باشد.

 37 63 144 75 38 فراوانی 
 نسبتاً مطلوب  03/3

 4/10 6/17 3/40 21 6/10 درصد

 در انتخاب کتاب داستان، محبوبیت ناشر برایم مهم است.
 59 62 118 86 32 فراوانی 

 نسبتاً مطلوب  91/2
 5/16 4/17 1/33 1/24 9 درصد

ناشر   که  است  مهم  برایم  داستان،  کتاب  انتخاب  طور  بهدر 
 تخصصی در زمینۀ رمان و داستان فعا  باشد.

 28 66 145 85 33 فراوانی 
 نسبتاً مطلوب  08/3

 8/7 5/18 6/40 8/23 2/9 درصد
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کتاب 2 امانت  در  میزان  چه  تا  عنوان  محبوبیت  عامه.  داستانی  اهمیت  های  دارای  کتابخانه  کاربران  میان  در  پسند 

 است؟
به طیف سه سطحی بازرگان و    12نامه پژوهش حاضر در جدو   نمرات مؤلفه عنوان کتاب در پرسش  نشان داده شده است. با توجه 

توان ارزیابی کرد که میزان موافقت در بخش مؤلفۀ عنوان کتاب در سطح  های جدو  بالا می( و یافتهBazargan et al. 2007همکاران )
 نسبتاً مطلوب قرار دارد.

 . میانگین و وضعیت بعد محبوبیت عنوان کتاب12جدول 

 زیاد خیلی زیاد  توزیع فراوانی  گویه 
نه   کم،  نه 

 زیاد
 وضعیت  میانگین خیلی کم  کم 

کتاب   عنوان  یک  کلی  محبوبیت  داستان،  کتاب  انتخاب  در 
 داستانی برایم مهم است. 

 19 38 94 146 60 فراوانی 
 نسبتاً مطلوب  53/3

 3/5 6/10 3/26 9/40 8/16 درصد

 در انتخاب کتاب داستان، پرفروش بودن آن برایم مهم است. 
 31 44 108 106 68 فراوانی 

 نسبتاً مطلوب  38/3
 7/8 3/12 3/30 7/29 19 درصد

 

 پسند تأثیرگذار است؟ های داستانی عامه. کنجکاوی خواننده تا چه میزان در امانت کتاب 3
مؤلفۀ   پرسش نمرات  در  جدو   کنجکاوی  در  حاضر  پژوهش  و    13نامه  بازرگان  سه سطحی  طیف  به  توجه  با  است.  شده  داده  نشان 

بالا می( و یافتهBazargan et al. 2007همکاران ) ارزیابی کرد که میزان موافقت در بخش مؤلفۀ کنجکاوی در سطح های جدو   توان 
 مطلوب قرار دارد.

 
 . میانگین و وضعیت بعد کنجکاوی 13جدول 

 وضعیت میانگین  خیلی کم  کم نه کم، نه زیاد زیاد  خیلی زیاد توزیع فراوانی گویه 

 ا  نقش مهمی دارد. های شخصیدر انتخاب کتاب داستان، کنجکاوی
 2 14 38 139 164 فراوانی 

 مطلوب  26/4
 6/0 9/3 6/10 9/38 9/45 درصد

 
کتاب4 امانت  در  میزان  چه  تا  متخصصان  و  دوستان  توصیه  عامه.  داستانی  تأثیرگذار  های  کاربران  از سوی  پسند 

 است؟
و   دوستان  توصیۀ  مؤلفۀ  پرسش نمرات  در  جدو   متخصصان  در  حاضر  پژوهش  سه    14نامۀ  طیف  به  توجه  با  است.  شده  داده  نشان 

( و همکاران  بازرگان  یافته Bazargan et al. 2007سطحی  و  می(  بالا  مؤلفۀ  های جدو   در بخش  موافقت  میزان  که  کرد  ارزیابی  توان 
 دارد. توصیۀ دوستان و متخصصان در سطح نسبتاً مطلوب قرار

 
 . میانگین و وضعیت بعد توصیه دوستان و متخصصان14جدول 

 وضعیت  میانگین  خیلی کم  کم  نه کم، نه زیاد  زیاد خیلی زیاد  توزیع فراوانی  گویه 

 در انتخاب کتاب داستان، توصیۀ دوستانم نقش مهمی دارد. 
 14 25 67 163 88 فراوانی 

 مطلوب  80/3
 9/3 7 8/18 7/45 6/24 درصد

فضای  تلویزیون،  )رادیو،  تبلیغات  داستان،  کتاب  انتخاب  در 

 مجازی، و ...( برایم نقش مهمی دارد. 

 43 63 122 91 38 فراوانی 

 نسبتاً مطلوب  05/3
 2/34 5/25 6/10 درصد

6/

17 
12 

مهمی   نقش  برایم  متخصصان  توصیۀ  داستان،  کتاب  انتخاب  در 

 دارد. 

 23 32 84 149 69 فراوانی 
 نسبتاً مطلوب  58/3

 4/6 9 5/23 7/41 3/19 درصد

نقش  برایم  کتابخانه  کتابداران  توصیۀ  داستان،  کتاب  انتخاب  در 

 مهمی دارد. 

 22 41 105 140 49 فراوانی 

 نسبتاً مطلوب  42/3
 4/29 2/39 7/13 درصد

5/

11 
2/6 

ویترین از  انتخاب  من  برای  کتابخانه،  در  کتاب  نمایش  های 

 گیر . داستان کمک می

 29 60 133 106 29 فراوانی 
 نسبتاً مطلوب  12/3

 8/1/8 3/37 7/29 1/8 درصد
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16 

 
 پسند تأثیرگذار است؟های داستانی عامههوای خواننده تا چه میزان در امانت کتاب وحال. 5

نشان داده شده است. با توجه به طیف سه سطحی بازرگان   15نامه پژوهش حاضر در جدو  وخو( در پرسش وهوا )خلقنمرات مؤلفۀ حا 
وهوا در سطح  توان ارزیابی کرد که میزان موافقت در بخش مؤلفۀ حا های جدو  بالا می( و یافتهBazargan et al. 2007و همکاران )

 مطلوب قرار دارد.
 وخو( وهوا )خلق. میانگین و وضعیت بعد حال15جدول 

 وضعیت میانگین  خیلی کم  کم نه کم، نه زیاد زیاد  خیلی زیاد توزیع فراوانی گویه 

حا  داستان،  کتاب  انتخاب  مهمی در  نقش  لحظه،  آن  در  من  وهوای شخصی 
 دارد. 

 4 27 41 146 139 فراوانی 
 مطلوب  08/4

 1/1 6/7 5/11 9/40 9/38 درصد

 
 هاآزمون فرضیه 

 پسند از نظر جنسیت وجود دارد.های داستانی عامه های خواندن کتاب . تفاوت معناداری بین کشش 1
 نامه از نظر جنسیت از آزمون یو من ویتنی استفاده شد.رای بررسی تفاوت بین ابعاد پرسش ب 

 
 نامه. ارتباط بین جنسیت و ابعاد پرسش 16جدول  

 سطح معناداری میانگین  ± انحراف معیار  جنسیت بعد

 پردازیشخصیت 
 زن

 مرد

361 /0±38/3 

388 /0±32/3 
215 /0 

 ضرباهنگ
 زن

 مرد

436 /0±84/2 

560 /0±76/2 
041 /0 

 طرح داستان
 زن

 مرد

458 /0±58/3 

475 /0±57/3 
891 /0 

 بندی چارچوب 
 زن

 مرد

351 /0±63/3 

470 /0±49/3 
001 /0 

 سبک
 زن

 مرد

855 /0±34/4 

853 /0±23/4 
131 /0 

 لحن 
 زن

 مرد

815 /0±32/4 

807 /0±25/4 
356 /0 

 محبوبیت نویسنده
 زن

 مرد

916 /0±12/3 

897 /0±19/3 
361 /0 

 محبوبیت عنوان کتاب
 زن

 مرد

967 /0±48/3 

989 /0±42/3 
374 /0 

 کنجکاوی
 زن

 مرد

746 /0±36/4 

933 /0±12/4 
017 /0 

 توصیه دوستان و متخصصان
 زن

 مرد

713 /0±42/3 

745 /0±36/3 
623 /0 

 وخو(وهوا )خلق حا  
 زن

 مرد

889 /0±22/4 

996 /0±91/3 
002 /0 

 
شخصیت  ابعاد  برای  بالا  جدو   در  معناداری  سطح  مقادیر  به  توجه  نویسنده،  با  محبوبیت  لحن،  سبک،  داستان،  طرح  پردازی، 
بزرگ  همگی  که  متخصصان  و  دوستان  توصیۀ  و  کتاب  عنوان  می   0/ 05از    تر محبوبیت  نتیجه  این  به  اختلاف  هستند  که  رسیم 
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ضرباهنگ،   متغیرهای  برای  معناداری  سطح  به  توجه  با  ندارد.  وجود  مرد  و  زن  گروه  دو  در  مختلف  ابعاد  نمرات  بین  معناداری 
نامه برای زنان بیشتر از مردان  تر هستند و نمرۀ این ابعاد پرسش کوچک   0/ 05وخو( که از  وهوا )خلق بندی، کنجکاوی و حا  چارچوب 

 است. 

 
 پسند از نظر سنی وجود دارد. های داستانی عامه های خواندن کتاب . تفاوت معناداری بین کشش 2

 والیس استفاده شد.   -نامه از نظر سنی از آزمون کروسکا  برای بررسی تفاوت ابعاد پرسش 
 نامه. ارتباط بین سن با ابعاد پرسش 17جدول  

 سطح معناداری میانگین  ± انحراف معیار  سن بعُد

 پردازیشخصیت 

 سا   20کمتر از 
 سا   30-21

 سا   40-31

 سا   50-41

 سا   50بالای  

390 /0±31/3 
411 /0±36/3 
297 /0±37/3 
315 /0±36/3 
254 /0±43/3 

781 /0 

 ضرباهنگ

 سا   20کمتر از 
 سا   30-21

 سا   40-31

 سا   50-41

 سا   50بالای  

561 /0±77/2 
544 /0±80/2 
403 /0±85/2 
211 /0±89/2 
307 /0±76/2 

352 /0 

 طرح داستان

 سا   20کمتر از 
 سا   30-21

 سا   40-31

 سا   50-41

 سا   50بالای  

484 /0±56/3 
513 /0±58/3 
376 /0±57/3 
405 /0±55/3 

249 /0±63/3 

981 /0 

 بندی چارچوب 

 سا   20کمتر از 
 سا   30-21

 سا   40-31

 سا   50-41

 سا   50بالای  

354 /0±50/3 
404 /0±54/3 
314 /0±63/3 
241 /0±69/3 

213 /0±64/3 

001 /0 

 سبک

 سا   20کمتر از 
 سا   30-21

 سا   40-31

 سا   50-41

 سا   50بالای  

908 /0±23/4 
888 /0±24/4 
719 /0±40/4 
982 /0±34/4 

606 /0±50/4 

661 /0 

 لحن 

 سا   20کمتر از 

 سا   30-21

 سا   40-31

 سا   50-41

 سا   50بالای  

894 /0±25/4 
844 /0±24/4 
682 /0±49/4 
777 /0±17/4 

598 /0±40/4 

247 /0 

 محبوبیت نویسنده

 سا   20کمتر از 
 سا   30-21

 سا   40-31

 سا   50-41

 سا   50بالای  

954 /0±26/3 
897 /0±19/3 

767 /0±29/3 

982 /0±61/2 

893 /0±63/2 

003 /0 

 محبوبیت عنوان کتاب

 سا   20کمتر از 
 سا   30-21

 سا   40-31

 سا   50-41

 سا   50بالای  

964 /0±53/3 
934 /0±45/3 

883 /0±70/3 

07/1±21 /3 

19/1±70 /2 

007 /0 

 کنجکاوی

 سا   20کمتر از 
 سا   30-21

 سا   40-31

 سا   50-41

 سا   50بالای  

964 /0±13/4 
883 /0±16/4 

586 /0±47/4 

583 /0±60/4 

820 /0±40/4 

027 /0 

 توصیه دوستان و متخصصان

 سا   20کمتر از 
 سا   30-21

 سا   40-31

785 /0±35/3 
722 /0±44/3 

 
048 /0 
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 سطح معناداری میانگین  ± انحراف معیار  سن بعُد
 سا   50-41

 سا   50بالای  

631 /0±49/3 

676 /0±10/3 

831 /0±07/3 

 وخو(وهوا )خلق حا  

 سا   20کمتر از 
 سا   30-21

 سا   40-31

 سا   50-41

 سا   50بالای  

963 /0±76/3 
961 /0±06/4 
887 /0±29/4 

963 /0±26/4 

745 /0±35/4 

005 /0 

به   توجه  معناداری با  چارچوب   سطح  متغیرهای  برای  بالا  توصیۀ در جدو   کنجکاوی،  کتاب،  عنوان  محبوبیت  نویسنده،  محبوبیت  بندی، 
های سنی تر هستند، اختلاف معناداری بین نمره این ابعاد در گروه کوچک   0/ 05نامه که از  وخو( پرسش وهوا )خلق دوستان و متخصصان و حا  

سطح  یابد. با توجه به وخو( که با افزایش سن کاهش می وهوا )خلق مختلف وجود دارد. این ابعاد با افزایش سن این افزایش یافتند به جز بُعد حا  
هستند، اختلاف معناداری بین نمرۀ این  تر بزرگ  0/ 05پردازی، ضرباهنگ، طرح داستان، سبک و لحن که از برای متغیرهای شخصیت  معناداری

 های سنی مختلف وجود ندارد. ابعاد در گروه 
 

 پسند با سطح تحصیلات وجود دارد.های داستانی عامه های خواندن کتاب . تفاوت معناداری بین ابعاد کشش 3
 نامه از آزمون کروسکا  والیس استفاده شد. برای بررسی تفاوت بین سطح تحصیلات با ابعاد پرسش 

 
 نامه. ارتباط بین سطح تحصیلات با ابعاد پرسش 18جدول  

 سطح معناداری میانگین  ± انحراف معیار  سن بعُد

 پردازیشخصیت 

 سیکل
 دیپلم

 فوق دیپلم

 کارشناسی

 کارشناسی ارشد

 دکتری

475 /0±19/3 
411 /0±28/3 
367 /0±32/3 
423 /0±44/3 
286 /0±36/3 
269 /0±41/3 

019 /0 

 ضرباهنگ

 سیکل
 دیپلم

 فوق دیپلم

 کارشناسی

 کارشناسی ارشد

 دکتری

235 /0±66/2 
572 /0±76/2 
588 /0±75/2 
549 /0±81/2 
370 /0±87/2 
315 /0±77/2 

143 /0 

 طرح داستان

 سیکل
 دیپلم

 فوق دیپلم

 کارشناسی

 کارشناسی ارشد

 دکتری

370 /0±69/3 
466 /0±50/3 
543 /0±56/3 
528 /0±66/3 

386 /0±52/3 

240 /0±64/3 

142 /0 

 بندی چارچوب 

 سیکل
 دیپلم

 فوق دیپلم

 کارشناسی

 کارشناسی ارشد

 دکتری

208 /0±41/3 
362 /0±52/3 
448 /0±43/3 
408 /0±60/3 

293 /0±62/3 

230 /0±65/3 

002 /0 

 سبک

 سیکل
 دیپلم

 فوق دیپلم

 کارشناسی

 کارشناسی ارشد

 دکتری

866 /0±4 
829 /0±32/4 
891 /0±34/4 
887 /0±2 /4 

856 /0±33/4 

632 /0±50/4 

524 /0 
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 سطح معناداری میانگین  ± انحراف معیار  سن بعُد

 لحن 

 سیکل

 دیپلم

 فوق دیپلم

 کارشناسی

 کارشناسی ارشد

 دکتری

781 /0±11/4 
855 /0±29/4 
677 /0±38/4 
978 /0±15/4 

677 /0±39/4 

619 /0±37/4 

668 /0 

 محبوبیت نویسنده

 سیکل
 دیپلم

 فوق دیپلم

 کارشناسی

 کارشناسی ارشد

 دکتری

12/1±19 /3 
921 /0±29/3 

846 /0±85/2 

864 /0±33/3 

912 /0±08/3 

879 /0±82/2 

017 /0 

 محبوبیت عنوان کتاب

 سیکل
 دیپلم

 فوق دیپلم

 کارشناسی

 کارشناسی ارشد

 دکتری

14/1±27 /3 
935 /0±40/3 

07/1±15 /3 

809 /0±69/3 

989 /0±50/3 

22/1±84 /2 

008 /0 

 کنجکاوی

 سیکل
 دیپلم

 فوق دیپلم

 کارشناسی

 کارشناسی ارشد

 دکتری

22/1±77 /3 
975 /0±08/4 

918 /0±06/4 

827 /0±27/4 

615 /0±47/4 

873 /0±31/4 

031 /0 

 توصیه دوستان و متخصصان

 سیکل
 دیپلم

 فوق دیپلم

 کارشناسی

 کارشناسی ارشد

 دکتری

90/0±40 /3 
711 /0±32/3 

855 /0±31/3 

697 /0±54/3 

652 /0±38/3 

904 /0±15/3 

218 /0 

 وخو(وهوا )خلق حا  

 سیکل
 دیپلم

 فوق دیپلم

 کارشناسی

 کارشناسی ارشد

 دکتری

09/1±77 /3 
978 /0±68/3 
07/1±97 /3 

871 /0±22/4 

901 /0±26/4 

512 /0±43/4 

001 /0 

 
به   توجه  معناداری با  شخصیت   سطح  متغیرهای  برای  بالا  جدو   چارچوب در  کتاب،  پردازی،  عنوان  محبوبیت  نویسنده،  محبوبیت  بندی، 
تر هستند، اختلاف معناداری بین نمرۀ این ابعاد در سطح تحصیلات مختلف کوچک   0/ 05نامه که از  وخو( پرسش وهوا )خلق کنجکاوی و حا  

یابد و همچنین بُعد وخو( که با افزایش سن کاهش می وهوا )خلق وجود دارد. این ابعاد با افزایش تحصیلات این افزایش یافتند به جز بُعد حا  
کنجاوی که در بین افراد با تحصیلات سیکل بیشتر است اما این بٌعد نیز بجز در نظر گرفتن مقطع سیکل با افزایش تحصیلات افزایش یافته  

با توجه به     تر بزرگ   0/ 05برای متغیرهای ضرباهنگ، طرح داستان، توصیۀ دوستان و متخصصان، سبک و لحن که از    سطح معناداری است. 
 هستند، اختلاف معناداری بین نمرۀ این ابعاد در سطح تحصیلات مختلف وجود ندارد.

 

 گیریبحث و نتیجه 

می یافته  نشان  پژوهش  این  حا  های  و  کنجکاوی  با  همراه  داستان،  لحن  و  که سبک  مهم و دهد  عنوان  به  خواننده،  ترین  هوای 
کنند. این نتایج با مد  کشش  پسند در کتابخانۀ عمومی پیروزی تهران عمل می های داستانی عامه های خواندن در امانت کتاب کشش 
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) خواندن   خواننده   ( 2014دالی  عوامل  که  دارد  می همخوانی  برجسته  را  موقعیت شخصی  و  کنجکاوی  مانند  که  محور  حالی  در  کند، 
مانند شخصیت های کتاب کشش  پایین پردازی و طرح داستان در رتبه محور  با پژوهش  های  مقایسه  قرار گرفتند.  اجاقی  تری  یاری و 

کند که عناصری مانند توصیۀ دوستان و محبوبیت  بخش بررسی کرد، تأیید می که عوامل درونی و بیرونی را در خواندن لذت   ( 2016) 
لی و همکاران  ها با مطالعاتی مانند  هوا غالب هستند. همچنین، این یافته و نویسنده نقش مکمل دارند، اما کنجکاوی شخصی و حا  

کشش   ( 2017)  صحنه که  مانند  و  هایی  عاطفی  عوامل  ایرانی،  زمینۀ  در  اما  است،  همسو  کردند،  شناسایی  را  پیچیدگی  و  پردازی 

 .پسند بر خوانندگان باشد تواند به دلیل تأثیر فرهنگ عامه اند، که می شخصی بیشتر برجسته 

تفاوت  جمعیت تحلیل  نشان های  کشش نگارانه  بر  تحصیلات  و  سن،  جنسیت،  تأثیر  به  دهندۀ  بیشتر  زنان  است.  خواندن  های 
پژوهش  و بندی، کنجکاوی و حا  ضرباهنگ، چارچوب  با  این  دادند، که  ) هوا تمایل نشان  بر    ( 2023کوهی رستمی و همکاران  مبنی 

های عاطفی و اجتماعی جنسیتی مرتبط باشد. با افزایش سن،  نقش جنسیت در عادت خواندن همخوانی دارد و ممکن است به تفاوت 
چارچوب کشش  مانند  می هایی  افزایش  نویسنده  محبوبیت  و  حا  بندی  که  حالی  در  می و یابد،  پیدا  کاهش  با  هوا  یافته  این  که  کند، 

علم پژوهش   و  ) معدنی  نشان   ( 2015زاده  و  است  فانتزی سازگار  به  نوجوانان  گرایش  است.  در  بلوغ  با  خوانشی  نیازهای  تغییر  دهندۀ 
زاده و همکاران  هاشم پردازی و کنجکاوی همراه است، که این با نتایج  همچنین، سطوح بالاتر تحصیلات با تأکید بیشتر بر شخصیت 

مسئولیت   ( 2024)  بر  ادبیات  تأثیر  انتخاب در  به  منجر  بالاتر  تحصیلات  که  است  آن  از  حاکی  و  بوده  همراستا  نوجوانان  های  پذیری 
پیچیده آگاهانه  تفاوت تر می تر و  این  نمونه ها محدودیت شود.  بر یک کتابخانه  گیری غیرتصادفی را برجسته می های  کند، زیرا تمرکز 

 .پذیری را کاهش دهد ممکن است تعمیم 
محور مانند کنجکاوی  های خواننده های خود را بر اساس کشش های عمومی باید مجموعه کند که کتابخانه این پژوهش تأکید می 

شود مدیران  پسند افزایش یابد و مأموریت ترویج خواندن محقق شود. پیشنهاد می های عامه سازی کنند تا امانت کتاب هوا غنی و و حا  
طور  شناختی کاربران بهره ببرند، همان های نمایش و مشاوره خوانندگان بر اساس پروفایل جمعیت کتابخانه از ابزارهایی مانند ویترین 

) که در پژوهش   آنجا که کتابخانه برای کمیک   ( 2022ویتلا  از  است.  پیشنهاد شده  به ها  آوری  عنوان مرکز اصلی فراهم های عمومی 
پسند در بین کاربران کتابخانه،  های داستانی عامه های خواندن مؤثر بر امانت کتاب آیند، شناسایی کشش متون خواندنی به حساب می 

سیاست  و  مدیران  به  را  امکان  کتابخانه این  می گذاران  عمومی  کتاب های  زمینۀ  در  مخاطبان خود  دیدگاه  که  عامه دهد  را  های  پسند 
را بر اساس علایق و گرایش آن  ها تدارک و فراهم آورند. در نهایت پیشنهادهای کاربردی  شناسایی کنند تا مجموعۀ کتابخانۀ خود 

 شود: ای عمومی ارائه می گذاری و عملکرد کتابخانه زیر برای بهبود سیاست 

ها در  بندی داستان پردازی، ضرباهنگ، طرح و چارچوب محور شخصیت دهند که عوامل کتاب های حاصل از پژوهش نشان می یافته  •
کتاب  گرفتن  امانت  در  کتابخانه  کاربران  عامه بین  داستانی  سیاست های  و  مدیران  به  بنابراین،  هستند.  مؤثر  نسبتاً  گذاران  پسند 

 آوری مجموعۀ خود به این عوامل توجه کنند. شود که در فراهم های عمومی پیشنهاد می سازی کتابخانه مجموعه 

های داستانی  دهد که متغیرهای سبک و لحن داستان در بین کاربران کتابخانه در امانت گرفتن کتاب های پژوهش نشان می یافته  •
به مدیران کتابخانه عامه  بنابراین،  نسبتاً مؤثر هستند.  پیشنهاد می پسند  به  شود که در مجموعه های عمومی  سازی کتابخانۀ خود 

 این عوامل توجه کنند. 

های داستانی در  دهند که نویسندگان محبوب و ناشران معروف در امانت گرفتن کتاب های متغیر محبوبیت نویسنده نشان می یافته  •
کتابخانه  مدیران  به  بنابراین،  هستند.  مؤثر  نسبتاً  کاربران  می بین  پیشنهاد  عمومی  کتاب های  که  یا  شود  نویسنده  با  هایی 

 هایی از ناشران معروف در مجموعۀ خود داشته باشند.  نویسندگان محبوب و کتاب 

بین  های داستانی پرفروش در امانت گرفتن آن دهد که محبوبیت و کتاب های متغیر محبوبیت عنوان کتاب نشان می یافته  • ها در 
کتابخانه  مدیران  به  بنابراین،  است.  تأثیرگذار  کتابخانه  می کاربران  پیشنهاد  عمومی  کتاب های  در مجموعۀ  شود  را  پرفروش  های 

 خود داشته باشند.  

های داستانی توسط کاربران نسبتاً  های نمایش کتاب کتابخانه در امانت گرفتن کتاب دهد که ویترین های پژوهش نشان می یافته  •
پیشنهاد می  بنابراین،  است.  ویترین مؤثر  و  این عامل هم توجه کنند  به  به شود که مدیران کتابخانه  متنوع در معرض  های  و  روز 

 نمایش بگذارند. 

حا  یافته  • و  کنجکاوی  متغیر  دو  داد  نشان  پژوهش  کشش های  به  مربوط  که  حاضر  پژوهش  در  می وهوا  خواننده  در  های  شوند، 
کتاب  گرفتن  می امانت  پیشنهاد  بنابراین،  هستند.  مؤثر  خیلی  کتابخانه  کاربران  بین  در  داستانی  کارکنان  های  و  کتابداران  شود 
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های مشاوره خوانندگان خود را تقویت کنند و هنگا  مراجعۀ خواننده به کتابخانه برای امانت گرفتن  های عمومی مهارت کتابخانه 
 کتاب به او مشاورۀ درست بدهند تا به کتاب مورد نظر خود برسد.  

یافته  • به  توجه  مولفه با  بعد  در  پژوهش  از  حاصل  کتاب های  کتاب های  نویسندگان  و  ناشران  به  عامه محور،  پیشنهاد  های  پسند، 
داستان می  سمت  به  نشر  بازار  در  رقابت  برای  داستان شود  سریع،  و  تند  ضرباهنگ  با  بسته،  هایی  و  پیچیده  طرح  با  هایی 

بین قهرمان و ضد قهرمان داستان، داستان داستان  با شخصیت های چندشخصیتی و سراسر درگیری  باورپذیر،  های  های واقعی و 
شخصیت داستان  با  داستان هایی  و  پویا  داستان های  است،  داستان  اصلی  شخصیت  آن  راوی  که  صحنه هایی  با  و  هایی  پردازی 

داستان  داستان،  وقوع  مکان  و  زمان  عالی  مخاطره فضاسازی  و  مهیج  داستان های  اسرارآمیز،  و  لحن  آمیز  و  سبک  دارای  های 
ای بروند که از نظر کاربران کتابخانه عمومی پیروزی در وضعیت مطلوب و نسبتاً مطلوبی قرار دارند و در  صمیمی، ساده و محاوره 

 پسند مؤثر هستند. های داستانی عامه امانت گرفتن کتاب 

 
 ملاحظات اخلاقی 

  پیروی از اصول اخلاق پژوهش 
 اند و این موضوع مورد تأیید نویسنده است. اصو  اخلاقی را در انجا  و انتشار این پژوهش علمی رعایت نموده گاننویسند

 
 تعارض منافع 

 بنا بر اظهار نویسندگان این مقاله تعارض منافع ندارد. 

 
 حامی مالی 

 کننده مالی گزارش نشده است. بنا بر اظهار نویسندگان منبع حمایت 

 

 مشارکت نویسندگان 

 اند. نویسندگان سهم یکسانی در نگارش این مقاله داشته 

 
 سپاسگزاری 

شان و نیز از معاونت پژوهشی دانشگاه تهران بابت حمایت از  نویسندگان از داوران ناشناس بابت نظرات ارزشمند و پیشنهادات سازنده 

 هایشان تشکر شود. کنند. همچنین لاز  است از آقای سیامک محبوب بابت مساعدت این پژوهش سپاسگزاری می 
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