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 Abstract 
 

Purpose: This study aimed to conduct a qualitative assessment of digital storytelling by 

public librarians in Iran. 

Methods: This research is evaluative in nature and utilizes a researcher-developed rubric 

for assessing digital stories. The study population was selected through census 

sampling and included 75 digital stories (Videocast) produced by public librarians 

and shared on the Virtual Network of Readers. Data were analyzed using descriptive 

statistics, specifically frequency and mean. 

Results: Based on literature, evaluation criteria for the digital stories were identified as 

"story map", "content features of the story", "narration and voiceover", "multimedia 

elements", and "final product", all of which were examined using the rubric. The 

rubric’s validity was confirmed through expert consultation, and its reliability was 

calculated using Cohen’s kappa coefficient, resulting in a value of 0.78. The highest 

mean score was observed in "content features of the story" (mean = 3.8), while the 

lowest was in "story map" (mean = 1.13). Cohesive theme (mean = 3.9), emotional 

content  (mean = 3.8) and dramatic questions (mean = 3.8) were rated "excellent". In 

contrast, appropriate ending, creativity, story reorganization, and suitable 

introduction, with means of 1.08, 1.1, 1.12, and 1.2 respectively, were identified as 

the weakest aspects of the evaluated stories. 

Conclusion: In general, the stories produced by public librarians are in a relatively 

satisfactory condition. However, several important elements require further improvement, 

including the introduction, the conclusion, and the reorganization of the narrative. 

Therefore, in order to enhance the quality of these outputs, it is necessary to strengthen the 

skills of internalization and creative production. 
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Storytelling is a personal and direct method for sharing literature and wisdom. In libraries, storytelling typically 

refers to the retelling a story from available resources. With the advent of digital technologies, storytelling is 

now offered not only in traditional conventional spaces but also in pervasive digital arenas. Digital storytelling 

encompasses any narrative created and shared using digital tools; the final product is an audiovisual video clip 

(typically two to five minutes) that includes images, voicing, background music, and special effects. Digital 

storytelling in Iran's public libraries has experienced significant growth following the 2019 pandemic, and with 

the formation of the "Virtual Network of Readers" under the supervision of the Iran's Public Libraries 

Foundation, librarians' digital stories have been centrally and widely disseminated on the social networks "Eitaa" 

and "Bale." While public libraries worldwide have a long history of regularly holding storytelling sessions, a 

review of the literature indicates that librarians' storytelling has not been a primary focus of research and has not 

been evaluated so far. In this context, one important issue is the extent to which Iranian public librarians' digital 
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stories align with existing evaluation criteria. Accordingly, the present study is among the first to address this 

matter, aiming to provide an overview of the status of digital stories by public librarians in the country—through 

the development of a rubric for evaluating digital stories—as a guide for training storytelling librarians and 

enhancing the quality of their digital stories. Therefore, the objective of this research is to qualitatively evaluate 

the videocast digital stories of public librarians in Iran. 

 

The present study is qualitative in nature, applied in purpose, and evaluative in method. Evaluative studies are 

among the most important organizational approaches for examining and improving products, services, and 

processes in line with needs and standards. This has been accomplished using a researcher-developed rubric 

for evaluating digital storytelling with a four-point scale (Excellent=4; Good=3; Average=2; Poor=1). Data 

analysis was conducted using descriptive statistics (frequency and mean) in Excel software. The research 

population consists of digital stories by Iran’s public librarians in 2024, within the "Virtual Network of 

Readers," identified by the hashtag "#Storytelling." The number of these stories was 190, including 57 non -

digital stories (recording video in library spaces, broadcast of storytelling via television, and similar) and 133 

digital stories. Of the 133 digital stories, 75 were videocasts and 58 were podcasts; since the objective of the 

present study is to examine videocasts, the 58 podcasts were excluded from further analysis. Therefore, the 

final research population consists of 75 digital videocast stories by public librarians. In this study, two tools 

were used for collecting and analyzing public librarians' digital stories: 1. The Virtual Network of Readers, 

and 2. The rubric for evaluating digital stories. 

 

Following a literature review, the components of the rubrics in the present study are five-criteria (story map, 
story content, narration and voicing, multimedia elements, and final product), analytical in type, and task-
specific. The criteria and related components are presented in Table 1. 

 
Table 1. Criteria for Evaluating Digital Stories by Public Librarians in the Country 

Storytelling type Criteria Components / Subcomponents 
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 Story Map 

Appropriate introduction to the story  

Middle of the story (redesign and reorganization of the story)  

Appropriate ending to the story 

Content Features of the Story 

Theme  

Emotional content  

Story structure  

Challenging questions (suspense) 
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 Narration and Voice-Over 

Voice-over quality:  

• Clarity of the storyteller's voice  

• Elimination of environmental noises  

• Storytelling style  

• Mastery of the story  

• Storyteller's tone  

• Storytelling rhythm 

Multimedia Elements 

Relevance of images to story content  

Image quality  

• Image clarity  

• Consistency and appropriateness of image types  

• Synchronization of images with story narration  

Conceptual relevance of visual effects Background music  

• Creation of emotional atmosphere  

• Intensity of background music  

Conceptual relevance of sound effects  

Quality of textual effects 

Final Product 

Duration relative to number of pages  

Conciseness  

Creativity 
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In line with the research objectives, it was observed that "content features of the story" had the highest 
mean (=3.8); the theme of most stories was education and upbringing (focused on teaching life skills and 
religious and ethical teachings). This result stems from two factors: 1. The storyteller's personal preference in 
story selection; and 2. Participation in national reading programs. Meanwhile, the two criteria "story map" and 
"final product" had the lowest means. This finding indicates that storytellers need to "own" the story, meaning 
they should internalize and personalize it, utilizing their own flair and creativity in reconstructing the story. 
Regarding the story map, the examined digital stories were produced without proper introduction, without 
changes in structure or personalization, and without an appropriate ending aligned with the story content. 
These components are the most enduring legacies of traditional storytelling in digital storytelling, and their 
observance has been emphasized. The examination of the "narration and voice-over" criterion indicates that 
the "clarity of the storyteller's voice" component was well observed. A noteworthy point is the need to use 
tools for eliminating environmental sounds. In some stories, sounds such as air conditioners, car horns and 
engines, conversations of bystanders, and page-turning were clearly audible, which not only reduces the 
story's quality but also causes distraction. Additionally, it is recommended that the "storytelling style" be 
interactive and dialogic with the audience, even if recorded; as this fosters audience engagement and 
attraction to the story. The most significant critique of the narration and voice-over in the examined stories 
pertains to the "mastery of the story" component; it is necessary to address the question of what is being 
presented: storytelling or story reading? Based on the present study's findings, in 88% of the stories, story 
reading and recitation occurred; whereas it is recommended that the storyteller, through multiple readings, 
achieve sufficient mastery over the spaces, scenes, and events to present the story with strength and 
confidence. Memorizing the text parrot-like is not encouraged; rather, the storyteller should know and 
understand the story so well as to have internalized it. The story rhythm, in the present evaluation, was at a 
"good" level. One issue with fast rhythm (observed in some stories) is that words are not properly articulated 
and prepared. Syllables are lost along the way, creating a kind of perceptual indigestion, such that the 
opportunity for reflection and focus on words is missed. Among multimedia elements, the essential element of 
images was well utilized; images were primarily drawn from book texts. Storytellers need to make good use 
of platforms that publish appropriate background music (considering copyright laws). The examined stories 
were at a "good" level in terms of background music intensity. In a few cases, the music intensity was either 
too low or too high, such that it was either inaudible or obstructed the storyteller's voice. This element has 
been emphasized by Lambert (2013). The final product was at a "good" level regarding the ratio of duration to 
the number of story pages; however, it requires further effort in conciseness and creativity.  

 

In the digital stories produced by public library librarians, the missing element is creativity and internalization of 
the narrative. It is essential to enhance creativity and internalization of stories on one hand, while employing 
appropriate digital tools to deliver a high-quality product on the other. Furthermore, the present study clearly 
revealed a scarcity of research on stories by public library librarians; therefore, it is recommended that interested 
scholars focus on examining other forms of storytelling, including stage narratives and podcasts. Additionally, 
the issues and challenges associated with traditional and digital storytelling from the perspective of public library 
librarians could serve as a suitable topic for future investigations. 
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 : هاکلیدواژه
 گویی دیجیتالی، قصه

 گویی، نماپاد قصه
 ، گوییویدئوکست قصه

 های عمومی، کتابداران کتابخانه
 روبریک ارزیابی 

 چکیده 

 ن عمومی کشور است.  ا های دیجیتالی ویدئوکستی کتابدار هدف این پژوهش ارزیابی کیفی قصه :  هدف

ارزیابانهه بهوده و    پژوهش   : روش  از نظر روش،  های دیجیتهالی  بها اسهتفاده از یهک روبریهک ارزیهابی قصهه حاضر 

قصه دیجیتهالی ویدئوکسهتی    75شماری انتخاب و شامل  ساخته انجام شده است. جامعه پژوهش به روش کل محقق 

هها بها اسهتفاده از رمارههای توصهیفی )نراوانهی و  کتابداران عمومی در شبکه مجازی کتابخوانان کشور اسهت. داده 

 میانگین( تحلیل شدند. 

های دیجیتهالی شهامل قنقشهه کلهی قصههح، قمحتهوای  بر اساس مرور منابع موجود، معیارهای ارزیابی قصه :  ها یافته 

ایح و قمحصول نهاییح شناسایی و در قالب یک روبریک ارزیابی  قصهح، قگویندگی و صداگذاریح، قعناصر چندرسانه 

نظران و پایایی رن نیز بر اساس ضریب توانهق  مورد بررسی قرار گرنت. روایی صوری روبریک با دریانت نظرات صاحب 

های محتوایی قصهح با میانگین  میانگین مربوط به قویژگی  بالاترین ها نشان داد  (. تحلیل داده 0/ 78کاپا محاسبه شد )= 

(، محتهوای  3/ 9مایهه منسهجم )میهانگین  است. درون   1/ 13و کمترین رن مربوط به ق نقشه کلی قصهح با میانگین    3/ 8

بندی متناسب با قصه، خلاقیت، بازسازماندهی  ( در وضعیت قعالیح و پایان 3/ 8های چالشی )میانگین  احساسی و پرسش 

های  های قضعیفح قصهه بخش   1/ 2و    1/ 12،  1/ 1،  1/ 08های  چینی متناسب با قصه به ترتیب، با میانگین قصه و مقدمه 

 اند. مورد بررسی بوده 

های تولید شده توسط کتابداران عمومی در وضعیت نسبتاً خوبی هستند. در عین حهال،  به طور کلی قصه :  گیری نتیجه 

بندی و بازسازماندهی قصه اشاره کرد؛ لهذا  چینی، پایان توان به مقدمه برخی موارد مهم نیازمند تقویت است؛ از جمله می 

 نزایش یابد. ا گو  در کتابداران قصه   سازی و تولید خلاقانه به منظور بهبود محصولات، لازم است مهارت درونی 

 

  

 

 مقدمه 
گویی معمولاً به بازگو کردن یک  ها، قصههاست. در کتابخانه گویی روشی شخصی و مستقیم برای به اشتراک گذاشتن ادبیات و حکمتقصه

گویی علاوه بر نضاهای مرسوم سنتی، در  های دیجیتالی، قصه(. با ظهور نناوریFarmer, 2004قصه، از مجموعه منابع موجود، اشاره دارد )

گویی دیجیتالی هر نوع روایتی  قصه (  Davis et al., 2019  شود. به عقیده دیویس و همکاران ) های نراگیر دیجیتالی نیز عرضه می عرصه

دو تا   )معمولاً(  تصویری-شود؛ محصول نهایی یک نماهنگ صوتیمیاست که با استفاده از ابزارهای دیجیتالی ساخته و به اشتراک گذاشته  
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دقیقه جلوه(  Malkaw et al. 2019; Lambert, 2013)  ایپنج  و  متن  موسیقی  تصاویر، صداگذاری،  حاوی  که  استاست  ویژه  .  1های 

به گفته(  Lambert, 2013)  گویی دیجیتالی، تعریف لمبرتترین تعریف قصهرایج با  گویی دیجیتالی، قصه، قصه وی  است؛  را  گویی سنتی 

 کند. هایی مانند تصاویر، انیمیشن، صداهای ضبط شده و موسیقی ترکیب میایچندرسانه 

کتابخانهقصه در  دیجیتالی  پاندمی  گویی  از  بعد  کشور  عمومی  چشم  2019های  داشته  رشد  شکلگیری  با  قشبکه و  مجازی   گیری 

های اجتماعی قایتاح و قبلهح به طور متمرکز های دیجیتالی کتابداران در شبکه های عمومی کشور، قصه کتابخوانانح زیر نظر نهاد کتابخانه 

 Casla)اند  گویی داشته ای طولانی در برگزاری منظم جلسات قصههای عمومی جهان سابقهاند. در حالی که کتابخانهو گسترده منتشر شده

et al., 2008; Cahill et al., 2020) ها نبوده و مورد  های کتابداران تاکنون چندان محور پژوهش گوییدهد قصه، بررسی متون نشان می

قصه که  است  این  مهم  مسائل  از  یکی  میان،  این  در  است.  نگرنته  قرار  با  ارزیابی  میزان  چه  تا  کشور  عمومی  کتابداران  دیجیتالی  های 

هایی است که به این مهم پرداخته تا علاوه پژوهش حاضر، در زمره نخستین پژوهشمعیارهای ارزیابی موجود مطابقت دارند؟ بر این اساس، 

از وضعیت قصه  ارائه تصویری    -های دیجیتالی  ارزیابی قصه  2به واسطه تدوین یک روبریک   -های دیجیتالی کتابداران عمومی کشور  بر 

 ایشان باشد.   های دیجیتالیگو و ارتقای کیفیت قصهراهنمایی برای رموزش کتابداران قصه 

کتابخانهقصه به  محدود  نعالیتی  میگویی  انجام  مختلفی  اقشار  توسط  و  متنوع  نضاهای  در  و  نیست  کتابداران  و  و  دی شود.  ها  جیگر 

به مواردی مانند روایت( درباره نواید مختلف قصهDe Jager et al., 2017همکاران ) ، نواید درمانی، قابلیت 3های متقابلهای دیجیتالی 

دارد.   اشاره  اجتماع  توسعه  و  رموزشی  و  یادگیری  توسعه  نرهنگی،  میراث  از  حفاظت  دانش،  قصهترجمان  ادبیات  از  زیادی  گویی  بخش 

درمانی و تعلیم و تربیت انجام شده است.    گویی دیجیتالی با هدف قصهها به ویژه قصه دیجیتالی داخلی کشور هم به حوزه خارج از کتابخانه

قصه  بخش  دو  در  مربوطه  ادبیات  حاضر،  پژوهش  موضوعی  محور  به  توجه  با  ادامه،  کتابخانهدر  در  دیجیتالی  و  گویی  عمومی  های 

 های دیجیتالی ارائه شده است. های متمرکز بر ارزیابی قصهپژوهش

قصه با  مرتبط  کتابخانه مطالعات  در  قصه گویی  اثربخشی  بررسی  رویکرد  با  عمدتاً  عمومی  جنبههای  بر  و  گویی  نردی  مختلف  های 

. (Mills et al., 2018; O'Driscoll, 2019)  اجتماعی مخاطبان )به ویژه ترویج کتابخوانی و حمایت از سوادرموزی اولیه( انجام شده است

( همکاران  و  به   (Joo et al., 2024جو  را  مهم  نوظهوراین  سواد  می   4نظریه  تعاملات مرتبط  در  کودکان  یادگیری  بر  متمرکز  که  دانند 

است.   قصهبرنامه اجتماعی  قصههای  قساعت  نام  با  سنتی  طور  به  که  می  ح5گویی  اجتماعی شدن  شناخته  به  برای کمک  ابتدا،  در  شوند، 

علاقه  و  خردسال  رن کودکان  کردن  کتابمند  به  شد، ها  طراحی  برنامه  خوانی  این  امروزه  و  اما  زبان  رشد  و  اولیه  سوادرموزی  توسعه  از  ها 

های توجه و  های ریاضی ابتدایی، مهارت های دیگر مرتبط با رمادگی ورود به مدرسه مانند مهارتها و تجربه ای از مهارتهمچنین مجموعه

 (.  Cahill et al., 2020کنند )های اجتماعی حمایت میمهارت

گویی ها به نقش قصه توان مشاهده کرد؛ برخی پژوهشهای دیجیتالی کتابداران می های قصهتنوعی نسبی را در تمرکز اندک پژوهش

مهارت و  سوادرموزی  تقویت  خواندن،  به  تشویق  در  عمومی  پرداختهکتابداران  کودکان  ارتباطی  )های   ;Goulding et al., 2015اند 

Goulding et al., 2017)های عمومی مورد های مبتنی بر موبایل نیز در کتابخانههای دیجیتالی با طراحی بازی. حمایت از ساخت قصه

رشد   19-بحران کوویدهای عمومی پس از گویی دیجیتالی در کتابخانهتحقیقات حوزه قصه از طرنی، . (Czarnecki, 2009) توجه بوده است

)چشم داشت  کاهیلJoo et al., 2024گیری   .)  ( همکاران  قصه (  Cahill et al., 2024و  بررسی  در  با  عمومی  کتابداران  دیجیتالی  های 

قصهشبکه  مونقیت  اجتماعی،  کتابخانههای  مجازی  را  گویی  عمومی  مشاهدههای  و  بازدیدها  تعداد  حضورح  در  قتداوم  و  قصه  کنندگان 

برنامه  در  قصهمخاطبان  میهای  پژوهش  گویی  )  جودانند.  همکاران  شروع  (  Joo et al., 2024و  به محض  عمومی  کتابداران  داد  نشان 

ای،  شده و زنده را ارائه کردند. توسعه حرنه های ضبطشان را تغییر داده و برنامهگوییهای قصههای قرنطینه، برنامه نامهپاندمی مطابق با شیوه 

   .گویی مجازی شناسایی شدندهای قصهکننده برنامهتجهیزات و پشتیبانی ننی نیز به عنوان عوامل تسهیل

پژوهش قصه در  روانشناسی  و  اجتماعی  رموزشی،  اثرات  داخلی  )های  است  بوده  توجه  مورد  عمومی  کتابداران  سنتی   & haririگویی 

pagardkar, 2016; Bagheryan et al., 2020; Bagheryan et al., 2021های دیجیتالی کتابداران تاکنون پژوهشی  (، اما در مورد قصه

 انجام نشده است. 

 
 شوند.شوند(، و ویدئوکست )نماپاد( ساخته میهای صوتی که تحت عنوان پادپخش نیز شناخته میهای دیجیتالی عمدتاً در دو شکل پادکست )نایل قصه .1

2. rubric 

3. counter-narratives  

4. Emergent Literacy Theory 

5. storytime 
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های رسد ارزیابی. با این حال، به نظر می  (Negro, 2016)  گویی از قرن بیستم ایجاد و رموزش داده شدای قصهاستانداردهای حرنه

کتابخانهقصه متون  در  دیجیتالی  قصههای  معیارهای ضروری  توصیه  و  شناسایی  مرحله  از  نشان  ها  ادبیات  مرور  است.  نرنته  نراتر  گویی 

زیرا هیچ    .(Joana et al., 2021)  های دیجیتالی، به طور خاص، وجود ندارد ها، به طور کلی و قصه دهد ابزاری قوی برای ارزیابی قصهمی

گویی دیجیتالی، عمدتاً با تکیه  قصه  های. با این حال، استفاده از روبریک (Bamkin et al., 2013)  گویی وجود نداردروش واحدی برای قصه

قصه عناصر  )بر  لمبرت  دیجیتالی  بین Lambert, 2013گویی  مراکز  و  پژوهشگران  توسط  قصه(،  جهان  المللی  سراسر  در  مختلفی  گویی 

های  های موجود برای ارزیابی قصه ( روش Malkawi et al., 2019)و همکاران    مالکاوی.  (Malkawi et al., 2019پذیرنته شده است )

اردن در بستر یوتیوب را بررسی کرده و تلاش کردند عناصر ارزیابی را در قالب یک روبریک ارائه    1دیجیتالی دانشجویان دانشگاه یرموک

گویی مطابقت داشته باشد، میزان بازدیدها و بازخوردهای  های تولیدشده بیشتر با معیارهای قصهدهند. پژوهش ایشان نشان داد هر چه قصه

جوانا  است.  بیشتر  همکاران    مجازی  قصه Joana et al., 2021)و  وضعیت  بررسی  به  پژوهشی  در  جوان  (  نویسندگان  دیجیتالی  های 

ارزیابی محقق )دانش روبریک  از یک  استفاده  با  قصهرموزان(  معیارهای  به  توجه  با  داد  نشان  ایشان  پژوهش  نتیجه  پرداختند.  گویی ساخته 

های چالشی )تعلیق(ح و بیشترین رن مربوط به قساختار گرامری زبانح بوده  ( کمترین میانگین مربوط به قپرسش Lambert, 2013لمبرت )

های صوتیح بوده و ای نیز کمترین میانگین مربوط به قکیفیت و سبک موسیقی متنح و همچنین قجلوهاست. در رابطه با عناصر چندرسانه 

 اند.  ای امتیازی بیش از متوسط کسب نکردههای چندرسانهسایر مؤلفه 

پژوهش )در  جوادی  و  ناخدا  داخلی،  قصه Nakhoda & Javadi, 2014های  ارزیابی  به  وب(  در  دیجیتالی  و سایتهای  های کودکان 

پرسش  از  یکی  پرداختند؛  کشور  قصهنوجوانان  الزامات  شناسایی  ایشان  پژوهش  عکس،  های  مانند  امکاناتی  است.  بوده  دیجیتالی  گویی 

های صوتی و تصویری در عنصر قامکاناتح لحاظ شده است. نتیجه این پژوهش نشان داد عکس و تصاویر انیمیشن، تصاویر، انواع جلوه

( در پژوهش خود به  Etemadi et al., 2021اعتمادی و همکاران )های دیجیتالی داشته است.  گرانیکی بیشترین استفاده را در میان قصه

این نتیجه رسیدند که انتخاب موضوع، نوشتن یا پیدا کردن قصه، تهیه نیلم و عکس، تهیه و ضبط صدا، ویرایش و ایجاد هماهنگی بین صدا 

 های دیجیتالی هستند. و تصویر، مشاهده و بازنگری، ارائه، بازخورد و بازبینی به ترتیب، مراحل تولید قصه

ها به پژوهش گویان باشد؛ برخی  گویی سنتی، معیارهایی وجود دارد که لازم است مورد توجه قصه گویی دیجیتالی، مشابه قصهدر قصه

 ,Porter, 2004; Schafer et al., 2005; Salpeterاند )های دیجیتالی باکیفیت پرداختهبررسی و ارائه معیارهای ضروری برای تولید قصه 

 Lambert, 2013; Ohler, 2008; Robin, 2008; 2005در این راستا، تن و همکاران .)  (Tenh et al., 2012  در مقاله خود با مروری )

به شناسایی معیارهای مشترک در مدل ارزیابی قصهگسترده  از جمله رن میهای  به زوایه دید و درونهای دیجیتالی پرداختند.  مایه،  توان 

هدف، شخصی بودن، پرسش کششی، درگیرکننده بودن، نحوه بیان، موسیقی و صدا، ایجاز، ریتم و سرعت، نقشه قصه )شامل مقدمه، میانه  

 توان اشاره کرد.بندی(، ارائه تصاویر، همکاری، ارتباطات و مشارکت کاربران می و پایان

است. این معیارها که  (Lambert, 2013گویی دیجیتالی مبتنی بر دیدگاه لمبرت )معیارهای ارزیابی قصهمجموعه ترین با این حال، رایج

قصه توسط   دیجیتال مرکز  قصهتوسعه 2گویی  تولید  برای  راهنمایی  عنوان  به  و  مییانته  استفاده  دیجیتالی  و های  دید  زوایه  شامل  شوند 

گانه مایه؛ پرسش کششی )تعلیق(؛ محتوای احساسی؛ ایجاز؛ صدا و صداگذاری؛ موسیقی متن و ریتم هستند. علاوه بر معیارهای هفت درون

نقشه قصه شامل سه بخش اصلی شروع  ( Ohler, 2008اوهلر )است. از نظر    3( موضوع مهم دیگر، قنقشه قصهح Lambert, 2013لمبرت )

)پایان)مقدمه پایان  و  قصه(  بازسازماندهی  و  )بازطراحی  میانه  محتوا(،  با  متناسب  است.  چینی  قصه(  با  متناسب  عناصر،  بندی  این  کنار  در 

قصهقشخصی  یک  بتوانند  باید  کتابداران  و  است  اهمیت  حائز  کتابداران  توسط  قصهح  مخاطب،    سازی  متنوع  اجتماعات  اقتضای  به  را 

)شخصی کنند  می Bamkin et al., 2013سازی  کار  این  و  (.  واقعی  تجربیات  روایتگر  و  داده  انزایش  را  قصه  احساسی  عمق  تواند 

 تری باشد. صمیمیانه

همچنین، معیارهایی مانند عناصر ویدئویی )تصاویر و ویدئو(، صوتی )موسیقی متن، کیفیت صدا و بیان کلمات(، محتوایی )تسلط در اجرا،  

انتخاب قصه و سایر موارد   انسجام و پیوستگی( و مهارتی )خلاقیت در  با مخاطب، نضاسازی،  تناسب قصه(، ساختاری )تعامل  بیان و  نن 

های عمومی کشور و کانون پرورش نکری کودکان و نوجوانان بوده است.  های دیجیتالی مورد نظر نهاد کتابخانهخلاقانه( در ارزیابی قصه

 های دیجیتالی پژوهش حاضر طراحی و تدوین شده است. برگرنته از مجموعه منابع مذکور، روبریک ارزیابی قصه

 های زیر پاسخ دهد: پژوهش حاضر در نظر دارد تا به پرسش

 
1. Yarmouk 

2. Center of Digital Storytelling  

3. story map 
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 های دیجیتالی کتابداران عمومی چگونه است؟ های قنقشه کلی قصهح در قصهمؤلفه وضعیت -1

 های دیجیتالی کتابداران عمومی چگونه است؟ های محتوایی قصهح در قصه های قویژگیوضعیت مؤلفه -2

 های دیجیتالی کتابداران عمومی چگونه است؟ های قگویندگی و صداگذاریح در قصهوضعیت مؤلفه -3

 های دیجیتالی کتابداران عمومی چگونه است؟ ایح در قصهوضعیت قعناصر چندرسانه  -4

 های دیجیتالی کتابداران عمومی چگونه است؟ وضعیت قمحصول نهاییح در قصه -5

 

 روش پژوهش 

ترین رویکردهای سازمانی ارزیابانه است. مطالعات ارزیابانه از مهم، حاضر از نظر ماهیت کیفی، از نظر هدف کاربردی و از نظر روش   پژوهش

( استانداردهاست  و  نیازها  با  متناسب  نرریندها  و  خدمات  محصولات،  وضعیت  بهبود  و  بررسی  با  Nazari et al., 2023برای  مهم  این   .)

( انجام شده  1؛ ضعیف=2؛ متوسط=3؛ خوب=4ای )عالی=ساخته با مقیاس چهار گزینهگویی دیجیتالی محققاستفاده از روبریک ارزیابی قصه 

 ها با استفاده از رمارهای توصیفی )نراوانی و میانگین( و در برنامه اکسل صورت گرنته است.  است. رزمون داده

قصه پژوهش،  سال  جامعه  در  کشور  عمومی  کتابداران  دیجیتالی  هشتک    1403های  با  که  است  کتابخوانانح  مجازی  قشبکه  در 

این قصهمشخص شده   گوییح_ قصه#ق تعداد  بوده که شامل    190ها  اند.  ای،  برداری در نضای کتابخانهقصه غیردیجیتالی )نیلم  57مورد 

مورد ویدئوکست و   75قصه دیجیتالی  133قصه دیجیتالی بوده است. از  133ای از طریق صدا و سیما و مانند رن( و گویی صحنهپخش قصه

پادکست از ادامه بررسی کنار گذاشته شدند؛    58ها است،  مورد نیز پادکست بوده و از رنجا که هدف پژوهش حاضر بررسی ویدئوکست  58

 قصه دیجیتالی کتابداران عمومی از نوع ویدئوکست است.  75بنابراین جامعه نهایی پژوهش حاضر 

قصه تحلیل  و  گردروری  برای  ابزار  دو  از  حاضر  پژوهش  است:  در  شده  استفاده  عمومی  کتابداران  دیجیتالی  مجازی 1های  شبکه   .

 های دیجیتالی. در ادامه به رنها پرداخته شده است.  . روبریک ارزیابی قصه2خوانان و کتاب

های ترویجی و نرهنگی  این کانال، با هدف انعکاس نعالیتخوانان در بستر قبلهح بدین صورت توصیف شده:  . شبکه مجازی کتاب 1
های سنی مختلف )کودک، نوجوان و بزرگسال( در مصادیق معرنی کتاب، پویش کتابخوان مجازی،  دوستان در ردهبرای کتابخوانان و کتاب 

 .  1رموزش و .... در نضای مجازی تشکیل شده است 
شروع به کار کرد و  های عمومی کشور  موقت کتابخانه و تعطیلی    19-با شیوع پاندمی کووید  1398خوانان از اسفند  شبکه مجازی کتاب

دست با ضمیمه نیلم های کتابداران عمومی با ساختار یکهای مربوط به قصهدر بسترهای داخلی مانند بله و ایتا نعال است. تمامی پست

 اند: گویی در قالب زیر توصیف شدهقصه

 گویی_ قصه# •

 قصه گویی از کتاب ق......ح نوشته ق.....ح   •

 تواند کتابدار، مسئول کتابخانه، رابط نرهنگی، یا عضو کتابخانه باشد(گو میگو )قصهنام، نام خانوادگی و سمت قصه  •

 استان و شهرستان مربوطه   •

 ... _ کتابخانه# •

های دیجیتالی مورد استفاده عناصر روبریک در یک نایل اکسل وارد شده و در ارائه شمایی کلی از وضعیت قصه این توضیحات همراه با  

 قرار گرنتند. 

ها ها، روبریکهای دیجیتال است؛ در کتابخانه های دیجیتالی: روبریک ابزاری کلیدی برای سنجش کیفیت قصه روبریک ارزیابی قصه .  2

ها شامل  دهنده روبریکاجزای تشکیل(.  Poursalehi, forthcomingتوانند برای ارزیابی محصولات مختلف مورد استفاده قرار گیرند )می

معیارها، سطوح عملکردی هر معیار و توصیفات مربوط به سطوح عملکردی به صورت یک پیوستار است. در اثر حاضر برگرنته از معیارهای 

قصه هفتارزیابی  عناصر  بر  تکیه  با  ویژه  به  پیشین  دیجیتالی  )گویی  لمبرت  )Lambert, 2013گانه  اوهلر  قصه  نقشه   )Ohler, 2008  )

های عمومی کشور و کانون پرورش نکری (، معیارهای نهاد کتابخانهJoana et al., 2021روبریک استفاده شده در مقاله جوانا و همکاران )

نوجوانان، یک روبریک قصه نقشه کلی گویی دیجیتالی طراحی و تدوین شده است. روبریک پژوهش حاضر پنجکودکان و  معیاری )شامل 

 
 @ vnmplib . با شناسه1
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چندرسانه عناصر  صداگذاری،  و  گویندگی  قصه،  محتوای  تکلیفقصه،  و  تحلیلی  نوع  از  نهایی(،  محصول  و  و   1ویژه -ای  معیارها  است. 

 ارائه شده است.  1های مرتبط در جدول مؤلفه

 
 های دیجیتالی کتابداران عمومی کشور. معیارهای ارزیابی قصه 1جدول  

 هاها / زیرمؤلفه مؤلفه  معیارها گویی بندی کلی با توجه به نوع قصه دسته 

گویی گویی سنتی و قصه معیارهای مشترک قصه 
 دیجیتالی

 نقشه کلی قصه
 مقدمه متناسب با قصه

 میانه قصه )بازطراحی و بازسازماندهی قصه(
 بندی متناسب با قصهپایان 

 های محتوایی قصهویژگی 

 مایهدرون 

 محتوای احساسی
 ساختار قصه

 های چالشی )تعلیق(پرسش 
    

 گویی دیجیتالیمعیارهای ویژه قصه 

 و صداگذاری  گویندگی 

 کیفیت صداگذاری
 گووضوح صدای قصه 

 حذف صداهای مزاحم محیط
 سبک بیان قصه

 تسلط بر قصه
 گولحن قصه 
 گوییریتم قصه 

 ایعناصر چندرسانه 

 ارتباط تصاویر با محتوای قصه

 کیفیت تصاویر
 وضوح تصاویر

 یکدستی نوع و تناسب تصاویر با هم
 همگامی تصاویر با روایت قصه

 های تصویرربط مفهومی جلوه 

 موسیقی متن
 ایجاد نضای احساسی

 شدت موسیقی متن
 های صوتیربط مفهومی جلوه 

 های نوشتاریکیفیت جلوه 

 محصول نهایی
 مدت زمان به تعداد صفحات

 ایجاز
 خلاقیت

 

از صاحب  نفر  برای سه  اولیه  روبریک  و محتوایی،  روایی صوری  بررسی  داوری مسابقات به منظور  زمینه  نعال در  برجسته کشور،  نظران 
 گویی، نویسندگی و پژوهش در حوزه کودکان و نوجوانان ارائه و نظرات ایشان اخذ و اعمال شد.قصه 

نمره یکسانی را به یک ها تعیین می ها از طریق بررسی پایایی ارزیاب بررسی پایایی روبریک  شود؛ بررسی میزانی که دو ارزیاب مستقل، 
است    7/0ها  (. حداقل مقدار رستانه پذیرش پایایی روبریک Moskal, 2000شود ) نامیده می   2دهند، قپایایی ارزیابحپاسخ معین اختصاص می 

 (Jonsson & Svingby, 2007 ) درصد( به صورت تصادنی انتخاب و توسط   40قصه )  30. در پژوهش حاضر، برای پایایی نسخه اولیه روبریک
بوده که حاکی از برداشت مشابه  0/ 78ها بر اساس ضریب توانق کاپا دو ارزیاب به صورت مستقل ارزیابی شدند. میزان توانق بین نظرات ارزیاب 

 ها از توصیفات روبریک است. ارزیاب 

 گویی دیجیتالی به صورت جداگانه مورد بررسی قرار گرنته است.  ها نیز هر عنصر قصه در تجزیه و تحلیل داده 
 

 هایافته 
قصه  به  کلی  سال  نگاهی  در  عمومی  کتابداران  توسط  شده  تولید  دیجیتالی  می   1403های  قصه نشان  کتابخانه دهد  در  دیجیتالی  های گویی 

های دیجیتالی را  درصد از قصه   50درصد سهم زنان(. کتابداران سه استان گلستان، مازندران و هرمزگان    99عمومی کشور، نعالیتی زنانه است ) 

 
1. task-specific 

2. rater reliability 
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های سنی قبح و قالف و ها، گروه درصد( و بقیه از نویسندگان داخل کشور هستند. از نظر مخاطبان قصه   21)   قصه ترجمه   16اند.  تولید نموده 

 79ها ) ثانیه بوده و اکثر قصه   37ها سه دقیقه و  درصد(. متوسط زمان قصه   49اند ) مورد، بیشترین نراوانی را داشته   18و    19بح به ترتیب، با  

 . هایی که بیشترین نراوانی را داشته به شرح زیر است اند. همچنین قصه دقیقه طول کشیده   5درصد( کمتر از  

 
 های دیجیتالی کتابداران عمومی کشورگویی در قصه . پرتکرارترین منابع قصه 2جدول  

 درون مایه فراوانی نام نویسنده نام کتاب

 های دینی و اخلاقی )خویشتنداری(رموزه  4 مریم کوچکی لشکر کلمات

 های دینی و اخلاقی )امید و توکل(رموزه  3 مونا اسکندری تسبیح تبرکی

 های زندگی )قدردانی از مادر(رموزش مهارت  2 هریت زیفرت )ترجمه مریم رزاقی( بزرگترین شغل دنیا

 های دینی(های دینی و اخلاقی )ارزش رموزه  2 نامشخص روز مباهله

 

 های دیجیتالی پرداخته شده است. در ادامه بر اساس پنج معیار روبریک ارزیابی حاضر، به ارزیابی قصه 
 

 های دیجیتالی کتابداران عمومی چگونه است؟های »نقشه کلی قصه« در قصه مؤلفه اول پژوهش: وضعیت    سؤال 

 دهد.های دیجیتالی کتابداران عمومی را نشان می های قنقشه کلی قصهح در قصه وضعیت مؤلفه   3جدول  

 
 های دیجیتالی کتابداران عمومی کشور. ارزیابی نقشه کلی قصه در قصه 3جدول  

 میانگین (1ضعیف ) (2متوسط ) (3خوب )  (4عالی )  هامؤلفه  معیار

 نقشه کلی قصه 
 1/ 2 69 1 0 5 چینی متناسب با قصهمقدمه 

 12/1 69 3 3 0 میانه قصه )بازطراحی و بازسازماندهی قصه(
 08/1 72 1 1 1 بندی متناسب با قصهپایان 

 13/1 میانگین کلی معیار

 

می  نشان  معیار  نتایج  قصه دهد وضعیت  در  کلی قصهح  دیجیتالی قصه قنقشه  )جدول  های  بوده  به مقیاس  3گویان قضعیفح  توجه  با  که   )

می  توصیف  ترتیب  بدین  ققصه روبریک  مقدمه شود  بدون  را  قصه  جهت  گو،  در  قصه  بازسازماندهی  در  قتغییری  استح؛  کرده  شروع  چینی 

انجام نشده استح؛ و ققصه سازی توسط قصه شخصی  پایان گو  با یک  یا  به یکباره  را  پایان رسانده  گو قصه  به  با محتوای قصه  بندی غیرمرتبط 

 استح. 
 

 های دیجیتالی کتابداران عمومی چگونه است؟  های محتوایی قصه« در قصه های »ویژگی دوم پژوهش: وضعیت مؤلفه   سؤال 

 دهد.های دیجیتالی کتابداران عمومی را نشان می های محتوایی قصهح در قصه های قارزیابی ویژگی وضعیت مؤلفه   4جدول  

 
 های دیجیتالی کتابداران عمومی کشورهای محتوایی قصه در قصه . ارزیابی ویژگی 4جدول  

 میانگین (1ضعیف ) (2متوسط ) (3خوب )  (4عالی )  هامؤلفه  معیار

 های محتوایی قصهویژگی 

 3/ 9 0 0 9 63 مایه درون 
 3/ 8 1 2 6 60 محتوای احساسی

 3/ 7 3 3 6 57 ساختار قصه
 3/ 8 4 1 0 64 های چالشیپرسش 

 3/ 8 میانگین کلی معیار

 
جدول  همان  در  که  می   4طور  مؤلفه مشاهده  تمامی  میانگین  عدد  شود  به  نزدیک  بررسی  مورد  است.    4های  قعالیح  گزینه  معادل  و 

ها را مایه این قصه مانده استح. به طور کلی، درون مایه به صورت ضمنی یا صریح، بیان شده و در تمام طول قصه، محور اصلی باقی می قدرون 

ها، بندی کرد. در مورد محتوای احساسی در اکثر قصه های اخلاقی و دینیح دسته های زندگیح و قرموزه توان به دو گروه قرموزش مهارت می 

ها، شامل انگیزاندح. بخش عمده احساسات منعکس شده در این قصه ها یا تصاویر احساسی، در سراسر قصه احساسات مخاطب را برمی قواژه 

اکثر قصه  نیز  مورد ساختار قصه  قناراحتیح، قمهربانیح، قدوستیح و قترسح هستند. در  ) قخوشحالیح،  درصد( در وضعیت قعالیح   83ها 
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ها )چه هستند بدین معنا که قبا توجه به گروه سنی هدف، قصه شامل عناصر اصلی است؛ نضاسازی )زمان و مکان وقوع داستان(، شخصیت 

می  داستان  در  اتفاقی  )چه  و طرح  دارند(  داستان حضور  در  گره کسانی  و  اوج  دارای کشمکش،  استحانتد(. همچنین  نیز  زمینه 1گشایی  در   .

کند یا مخاطب درصد( در وضعیت قعالیح هستند؛ بدین معنا که ققصه یا یک سؤال مطرح می  93ها ) های چالشی )تعلیق( نیز اکثر قصه پرسش 

 کند که سرانجام اوضاع چگونه خواهد شدح.  را وادار به طرح این سؤال می 

 

های دیجیتالی کتابداران عمومی چگونه  های گویندگی و صداگذاری« در قصهسوم پژوهش: وضعیت »مؤلفه   سؤال

 است؟

 دهد. های دیجیتالی کتابداران عمومی را نشان می های قمعیار گویندگی و صداگذاریح در قصه وضعیت مؤلفه   5جدول  

 
 های دیجیتالی کتابداران عمومی کشور. ارزیابی معیار گویندگی و صداگذاری در قصه 5جدول  

 میانگین (1ضعیف ) (2متوسط ) (3خوب )  (4عالی )  هاها / زیرمؤلفه مؤلفه  معیار

 و صداگذاری  گویندگی 

 کیفیت صداگذاری
 3/ 3 4 9 21 41 گووضوح صدای قصه 

 2/ 7 15 13 25 22 حذف صداهای مزاحم محیط
 92/1 41 15 3 16 سبک بیان قصه

 08/2 2 66 6 1 تسلط بر قصه
 2/ 7 16 18 16 25 گولحن قصه 
 2/ 8 11 23 16 26 گوییریتم قصه 

 2/ 6 میانگین کلی معیار

 
های قصه واضح  گو در بیشتر بخش دهد به طور میانگین قصدای قصه گو، نشان می بررسی کیفیت صداگذاری از نظر وضوح صدای قصه 

های قصه صداهای مزاحم محیط وجود نداردح )گزینه دهد قدر بیشتر بخش ها نشان می استح. از نظر حذف صداهای مزاحم محیط، تحلیل داده 

گویی استفاده گو عمدتاً از سبک تک های دیجیتالی قضعیفح بوده و در بیش از نیمی از رنها ققصه ها، قصه سبک بیان قصه   مورد در  خوب(.  

 کند، انگار که مخاطبی وجود نداردح. می 

کند اما اشتباهات  گو روخوانی می درصد( ققصه   88ها ) شود در اکثر قصه مشاهده می   5گو، همانطور که در جدول  در خصوص تسلط قصه 

های قصه به نسبت موضوع، با لحن متناسب گو در بیشتر بخش گفتاری و تلفظی نداشته یا اشتباهات بسیار جزئی داردح. از نظر لحن، ققصه 

بوده و به    2/ 8گویی است. از این نظر، میانگین نمرات  ، رخرین مؤلفه گویندگی و صداگذاری، ریتم قصه 5کندح. مطابق جدول  گویی می قصه 

گو تا حد زیادی با قصه هماهنگ است و به مخاطب  های قصه گزینه قخوبح در روبریک ارزیابی نزدیک است با این توصیف که قریتم و مکث 

 کند تا با قصه ارتباط برقرار کندح. کمک می 
 

 های دیجیتالی کتابداران عمومی چگونه است؟ای« در قصه چهارم پژوهش: وضعیت »عناصر چندرسانه سؤال

 دهد.های دیجیتالی کتابداران عمومی را نشان می ایح در قصه های قعناصر چندرسانه وضعیت مؤلفه   6جدول  

 
 های دیجیتالی کتابداران عمومی کشورای در قصه . ارزیابی عناصر چندرسانه 6جدول  

 میانگین (1ضعیف ) (2متوسط ) (3خوب )  (4عالی )  هاها / زیرمؤلفه مؤلفه  معیار

عناصر 
 ایچندرسانه 

 تصاویر

 3/ 6 3 6 9 57 زمینه با محتوای قصهارتباط تصاویر پس 

 کیفیت تصاویر
 2/ 8 8 21 25 21 وضوح تصاویر

 3/ 4 6 6 14 49 یکدستی نوع و تناسب تصاویر با هم
 3 9 17 15 34 همگامی تصاویر با روایت قصه

 1/ 6 51 10 5 9 های تصویرربط مفهومی جلوه 

 موسیقی متن صوت
 2/ 3 27 19 9 20 ایجاد نضای احساسی

 3/ 1 9 6 10 30 شدت صدای موسیقی 
 2/ 8 میانگین کلی معیار

 
 های سنی تعیین شده است.  . امتیازات این بخش با در نظر گرنتن گروه 1
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به دست رمد که نزدیک به گزینه قعالیح و همراه با توصیف قتمام تصاویر با    3/ 6زمینه با محتوای قصه، میانگین  از نظر ارتباط تصاویر پس 

با هم و   تناسب تصاویر  نوع و  مناسب هستندح است. کیفیت تصاویر شامل سه بخش است: وضوح تصاویر، یکدستی  برای قصه  متن مرتبط و 

میانگین   با  تصاویر  وضوح  قصه.  روایت  با  تصاویر  تصاویر    2/ 8همگامی  قبیشتر  است:  شده  توصیف  بدین صورت  قخوبح(،  گزینه  به  )نزدیک 

، نزدیک به گزینه قخوبح(. همگامی  3/ 4زمینه، وضوح بالایی دارندح. از نظر سبک تصاویر، قبیشتر تصاویر سبک یکسانی دارندح )میانگین  پس 

و معادل گزینه قخوبح(. نتیجه اینکه به طور   3دهد قبیشتر تصاویر با صداگذاری قصه همگام هستندح )با میانگین  تصاویر با روایت قصه نشان می 

تصویری عنصری اختیاری    های جلوه های تصویری است.  عنصر بعدی، ربط مفهومی جلوه توان کیفیت تصاویر را قخوبح ارزیابی کرد.  کلی، می 

بررسی جلوه  گیرد.  قرار  استفاده  بهینه مورد  نحوه  به  است  انتخاب لازم  نشان می است در صورت  استفاده شده  ربط  های تصویری  میانگین  دهد 

های تصویری مرتبط بوده و به درک بهتر قصه  بیشتر جلوه )تقریباً معادل گزینه قمتوسطح( همراه با توصیف ق  1/ 6های تصویری عدد  مفهومی جلوه 

 ح. کمک می کند 

ترین کارکردهای موسیقی  موسیقی متن از دو جنبه مورد بررسی قرار گرنته است: ایجاد نضای احساسی و شدت صدای موسیقی. از مهم 

های متن تا حدی با خط  دهد قموسیقی ها نشان می های دیجیتالی، کمک به ایجاد و انتقال نضای احساسی قصه است. یانته متن برای قصه 

ها در وضعیت قخوبح هستند.  و نزدیک به گزینه قمتوسطح(. در مورد شدت صدای موسیقی نیز قصه  2/ 1داستانی هماهنگ هستندح )میانگین 

گو شود و هم مانعی در شنیدن صدای قصه های متن متعادل بوده؛ هم شنیده می های قصه صدای موسیقی در بیشتر بخش به این معنی که ق 

 ح. ایجاد نمی کند 

های مورد بررسی چندان مورد توجه نبوده، و های نوشتاریح در قصه های صوتیح و قکیفیت جلوه از رنجا که دو مؤلفه قربط مفهومی جلوه 

 از رنجا که این عناصر اختیاری هستند، از تحلیل کنار گذاشته شدند.  

 

 های دیجیتالی کتابداران عمومی چگونه است؟پنجم پژوهش: وضعیت »محصول نهایی« در قصه   سؤال 

 دهد.های دیجیتالی کتابداران عمومی را نشان می های ق محصول نهاییح در قصه وضعیت مؤلفه   7جدول  

 
 های دیجیتالی کتابداران عمومی کشور. ارزیابی محصول نهایی قصه 7جدول  

 میانگین (1ضعیف ) (2متوسط ) (3خوب )  (4عالی )  هامؤلفه  معیار

 محصول نهایی
 2/ 7 12 3 53 7 مدت زمان به تعداد صفحات

 1/ 5 55 8 8 4 ایجاز
 1/ 1 68 3 4 0 خلاقیت

 1/ 8 میانگین کلی معیار

 
میانگین   با  نهایی،  معیار محصول  از  تعداد صفحات  به  زمان  مدت  ققصه   2/ 7مؤلفه  دیگر  عبارت  به  است؛  گزینه قخوبح  گویان معادل 

ها به طور کلی به گزینه دقیقه یا کمتر به پایان برساندح. در مورد مؤلفه ایجاز، قصه   5صفحه را در مدت زمان    14تا    10هایی با  اند قصه توانسته 

جلوه  یا  قمطالب  دیگر،  بیان  به  نزدیک هستند،  از حواس قمتوسطح  تا حدی  و  تصویری(  و  )صوتی  شده  ترکیب  به خوبی  جلوگیری ها  پرتی 

با میانگین  اندح. در زمینه مؤلفه خلاقیت نیز قصه نموده  های ساخت و پرداخت قصه در وضعیت قضعیفح قرار دارند؛ به عبارتی قایده   1/ 1ها 

 اندح. ای ارائه شده ای معمولی همراه با استفاده از عناصر چندرسانه تکراری هستند و به شیوه 

 

 گیریبحث و نتیجه 

ناپذیر از رسالت رنها گویی تبدیل به بخشی جدایی گویی انجام داده و قصه های بسیاری در زمینه قصه های اخیر تلاش کتابداران عمومی در سال 

های دیجیتالی کتابداران ها تا کنون مورد ارزیابی قرار نگرنته است. لذا، در پژوهش حاضر سعی شد تا قصه شده است. با این حال، این تلاش 

ایح و قمحصول های محتوایی قصهح، قگویندگی و صداگذاریح، قعناصر چندرسانه عمومی بر اساس پنج معیار قنقشه کلی قصهح، قویژگی 

ها تعلیم و مایه اکثر قصه (؛ درون 3/ 8های محتوایی قصهح بالاترین میانگین را داشته است ) نهاییح تحلیل و ارزیابی شود. در این میان، قویژگی 

(  Beheshti Fard, 2011نرد ) های بهشتی های دینی و اخلاقی( است و این یانته با یانته های زندگی و رموزه تربیت )متمرکز بر رموزش مهارت 

های سراسری مانند . مشارکت در برنامه 2گو برای انتخاب قصه؛ و  . ترجیح شخصی قصه 1راستا است. این نتیجه محصول دو عامل است:  هم 

 ترویج منابع قجشنواره کتابخوانی رضویح و قکتابخوان ماهح.
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دهد که  اند. این یانته نشان می در عین حال، دو معیار قنقشه کلی قصهح و قمحصول نهاییح کمترین میانگین را به خود اختصاص داده 

بدین معنا که قصه را درونی و شخصی لازم است قصه  از ذوق و خلاقیت خود در گویان قصه را اصطلاحاً قمال خود کنندح.  و  سازی کرده 

چینی، بدون تغییر در ساختار و شخصی های دیجیتالی مورد بررسی، بدون مقدمه بازسازی قصه استفاده نمایند. در زمینه نقشه کلی قصه، قصه 

گویی  گویی سنتی در قصه های ماندگار قصه ها مهمترین میراث اند. این مؤلفه بندی متناسب با محتوای قصه تولید شده کردن قصه و بدون پایان 

 (.Ohler, 2008دیجیتالی هستند که رعایت رن مورد تأکید بوده است ) 

گوح به خوبی رعایت شده است. نکته قابل تأمل  بررسی معیار قگویندگی و صداگذاریح حاکی از رن است که مؤلفه قوضوح صدای قصه 

ها صداهایی مانند کولر، بوق ماشین و موتور،  از ابزارهایی برای حذف صداهای محیطی استفاده شود. در برخی قصه این است که لازم است  

شود. همچنین، پرتی نیز می صحبت اطرانیان و ورق زدن کتاب به وضوح قابل شنیدن است که علاوه بر کاهش سطح کیفی قصه، باعث حواس 

(؛ هر چند قصه به صورت ضبط شده Joana et al., 2021توصیه شده که قسبک بیان قصهح حالت تعاملی و دیالوگی با مخاطب داشته باشد )

های مورد توان بر بحث گویندگی و صداگذاری قصه ترین نقدی که می باشد؛ زیرا این موضوع باعث جذب و کشش مخاطب به قصه است. مهم 

شود:   عرضه  کاری  چه  است  قرار  که  شود  داده  پاسخ  پرسش  این  به  است  لازم  زیرا  است؛  قصهح  بر  قتسلط  مؤلفه  مورد  در  داشت  بررسی 

(؛ این در 5خوانی و روخوانی صورت گرنته )جدول  ها، قصه درصد از قصه   88های پژوهش حاضر، در  خوانی؟، با توجه به یانته گویی یا قصه قصه 

ها و حوادث، قصه را با قوت و تسلط ارائه کند  گو باید با چندین بار خواندن قصه، با تسلط کانی بر نضاها، صحنه قصه حالی است که توصیه شده 

 (Kamali Nejad, 2022 حفظ کردن طوطی .) گو باید قصه را رنقدر خوب بداند و بفهمد که رن را درونی  شود؛ بلکه قصه وار متن نیز تشویق نمی

ها یکی از مشکلات ریتم تند )که در برخی قصه . ریتم قصه، در ارزیابی حاضر در سطح قخوبح قرار داشته است.  ( Farmer, 2004)   کرده باشد 

شوند و نوعی دیرهضمی در ادراک به  شوند. هجاها در طول این مسیر گم می مشاهده شد( این است که کلمات به خوبی جویده و رماده نمی 

 (.Kamali Nejad, 2022دهند ) رید؛ به طوری که نرصت تأمل و تمرکز بر کلمات را از دست می وجود می 

های اند. موسیقی ها بوده ای، عنصر الزامی تصویر، به خوبی به کار رنته؛ تصاویر به طور عمده برگرنته از متن کتاب در میان عناصر چندرسانه 

( همسو است. لازم Joana et al., 2021متن نیز از نظر ایجاد نضای احساسی در سطح متوسط بودند، این یانته تا حدودی با جوانا و همکاران )

کنند )با در نظر گرنتن قانون های متن متناسب منتشر می های متن از ظرنیت نضاهایی که موسیقی گویان در زمینه انتخاب موسیقی است قصه 

های بررسی شده از نظر شدت صدای موسیقی، در سطح قخوبح قرار دارند. در اندک مواردی، حق پدیدرورندگان( به خوبی استفاده نمایند. قصه 

گو بود. این شد یا مانعی برای شنیده شدن صدای قصه شدت صدای موسیقی متن یا بسیار کم، یا بسیار زیاد بوده به نحوی که یا شنیده نمی 

( بوده است. محصول نهایی در زمینه نسبت مدت زمان به تعداد صفحات قصه در سطح Lambert, 2013عنصر از نکات مورد تأکید لمبرت ) 

 قخوبح قرار دارد؛ با این حال در دو زمینه ایجاز و خلاقیت نیازمند تلاش بیشتر است. 

ها از یک سو، و استفاده از ابزارهای دیجیتالی مناسب )به ویژه در صداگذاری( جهت سازی قصه بنابراین لازم است میزان خلاقیت و درونی 

در قصه  دیگر،  از سوی  کیفیت  با  قصه ارائه محصول  شود.  تقویت  عمومی  کتابداران  دیجیتالی  کتابخانه های  در  دیجیتالی  های عمومی گویی 

رود که در رینده گو، امید رن می های کتابداران قصه کشور، هنری نوپاست و نیازمند تداوم و تلاش بیشتر بوده و با توجه به استعداد و توانمندی 

 شاهد رشد بیشتر در این حوزه باشیم.

گو تداوم داشته و تقویت  گویی دیجیتالی برای کتابداران قصه های رموزشی قصه شود دوره های پژوهش حاضر توصیه می با توجه به یانته 

گو از بسترهای مجازی ها کمک کند. چنانچه کتابداران قصه تواند به بهبود کیفیت قصه ها می شود. همچنین ارزیابی و خودارزیابی مداوم قصه 

شبکه  قصه تعاملی)مانند  انتشار  برای  نیز  اجتماعی(  می های  نمایند  استفاده  نهایی ها  محصول  تقویت  جهت  در  نیز  کاربران  دیدگاه  از  توانند 

 مند شود.گویی بهره قصه 

مند،  شود پژوهشگران علاقه های کتابداران عمومی به وضوح مشاهده شد، لذا پیشنهاد می در پژوهش حاضر نقر مطالعات مربوط به قصه 

گویی سنتی و های قصه ها را مورد توجه قرار دهند. همچنین مسائل و چالش ای و پادکست های صحنه گویی از جمله قصه مطالعه سایر انواع قصه 

 های رینده باشد.تواند موضوع مناسبی برای پژوهش گو می دیجیتالی از دیدگاه کتابداران عمومی قصه 

 

 ملاحظات اخلاقی 

  پیروی از اصول اخلاق پژوهش 

گونه جعل  دارند که هیچ کنند این پژوهش مطابق با استانداردهای اخلاقی تحقیق انجام شده است. نویسندگان اعلام مینویسندگان تأیید می 

ها، سرقت علمی یا سایر اشکال تخلف پژوهشی در این مطالعه صورت نگرنته است. همه نویسندگان نسخه نهایی مقاله داده، دستکاری داده
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کنند که هیچ نردی که واجد معیارهای نویسندگی باشد از نهرست نویسندگان حذف  اند. همچنین نویسندگان تأیید میرا مطالعه و تأیید کرده

 .نشده است

 

 تعارض منافع 

 بنابر اظهار نویسندگان این مقاله تعارض منانع ندارد.  

 

 حامی مالی 

 کننده مالی گزارش نشده است.  بنابر اظهار نویسندگان منبع حمایت 

 

 مشارکت نویسندگان 

ایده  در  اول:  نمره نویسنده  و  مشاهده  روبریک،  تدوین  پیشینه،  و  مرتبط  منابع  گردروری  اولیه،  نایل پردازی  به  قصه دهی  گویی،  های 

دهی به  تجزیه و تحلیل نتایج و نگارش نهایی مشارکت داشته است. نویسنده دوم: در گردروری منابع مرتبط و پیشینه، مشاهده و نمره 

 گویی مشارکت داشته است.  های قصه نایل 

 

 سپاسگزاری 

صاحب  از  را  خود  قدردانی  و  تشکر  مراتب  قصه نویسندگان  حوزه  ارزیابی  نظران  مرحله  در  که  نوجوانان  و  کودکان  ادبیات  و  گویی 

 رورند.  روبریک مشارکت داشته و به بهبود و ارتقای اثر کمک نمودند، به عمل می 
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