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 يدهچك
 سـطوحدر علـمةتوسـعفيـوك كـميابيارزوشيمايپدريشناس دانشويرسان با توجه به نقش مهم عاملان اطلاع:هدف

ايپژوهشيستگيشاهاآنيبرا لازميهاتيصلاحازيكي،يفردوينهاد مختلف حاضـر بـاقي ـتحق راسـتا،ني ـاسـت. در

علـم اطلاعـاتةرشتيليتكملاتيتحصانيدانشجويپژوهشيهايستگيشاةدر توسعياسلامنگيهدف تعيين نقش منتور

 انجام شد.يشناسو دانش

لاتيتحصـيدانشـجو 102از مطالعـهيهـا داده. اسـت بسـتگي هـم نـوعاز پيمايشي- توصيفي حاضرقيتحق روش: روش

 مقـاطع كـردن لحـاظ بـايا طبقـهيريـگ نمونـه روش بـه هـاي تهـران در دانشگاهيشناس دانشو اطلاعات علمةرشتيليمتك

زيقـاتيتحقيهـايسـتگيشايريـگ انـدازهيشـد. بـرايآور جمـعيتخصصـايدكترو ارشديكارشناس يهـااسيـمقرياز

مديها مهارت و هـاي دادهيگـردآوريو بـراانيدانشـجوةتوسـعةنامـو انتقـال دانـش پرسـشريو تفسقيتحقتيريانجام

 ) استفاده شد. 2019،يعبادويتقو زاده،ي(خاقانياسلامنگيمنتورةناماز پرسشنگيمربوط به منتور

شا78/3اسلامينگيميانگين كل منتور:ها افتهي بـوده اسـت كـه بيـانگر وضـعيت84/3برابـر بـايپژوهشـيهـايسـتگيو

مانيمناسب دانشجو هم دهدياست. نتايج حاصل از آزمون همبستگي نشان نه مؤلفهةكه بهنگيگانة منتور هاي جـز اسلامي

و معاشـرت علمـ،يزيانگ چالش  تحليـل نتـايج. دارنـدانيدانشـجويپژوهشـيابيـتيمعنـاداري بـا صـلاحةرابطـيمشـاوره

انيدانشـجويپژوهشـيابيـتيصلاح انسيوارازيتوجه ابلق مقدار دهدمي نشانو بوده مدل معناداري بيانگرزين رگرسيون

. شونديمنييتبياسلامنگيمنتوريها مؤلفه توسط

 بـرراآنيريپـذينـيبشيپـويشناسـ ودانـش اطلاعات علمةنديآيا حرفه املانعتيحاضر وضعةمطالع:ارزش/اصالت

 كرده است.يبررساكمحيفرهنگطيسازگار با شرايتيتربياز راهبردهايكياساس
.يان تحصيلات تكميليدانشجو،يپژوهشيستگيشا،ياسلامنگيمنتور،يشناس دانشو اطلاعات علم:ها دواژهيكل

 عمـومي؛ فصــلنامة هـايو كتابخانــه رسـاني اطـلاع تحقيقـات
 زمســتان،99 پيـاپي،4شــمارة،25 پژوهشـي؛ دورة-علمـي
.643-621ص 1398

Research on Information Science and Public 
Libraries; The Quarterly Journal of Iran Public 
Libraries Foundation; Vol. 25, No.4; Successive 
No. 99; winter 2020; Pp. 621-643. 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

64
55

73
0.

13
98

.2
5.

4.
4.

2 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 p

ub
lij

.ir
 o

n 
20

25
-0

7-
20

 ]
 

                             1 / 23

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26455730.1398.25.4.4.2
https://publij.ir/article-1-2081-en.html


622 

4شماره25دوره 1398 زمستان

The Role of Islamic Mentoring in Developing the 
Research Competencies of Graduate Students in 
the Field of Knowledge and Information Science 
Husein Taqavi (Corresponding Author) 
Assistant Prof., Department of Educational Administration,  
University of Mohaghegh Ardabili, Ardabil, Iran 
husen324@gmail.com 
Ali Shabani 
PhD in Information Management, University of Tehran, Tehran, Iran 
alishabani@ut.ac.ir 
Leyli Azadi 
MSc in Educational Administration, University of Mohaghegh Ardabili, Ardabil, Iran 
azadileili8794@gmail.com 
Received: 14th February 2019; Accepted: 14th July 2019 
 

Abstract 
Purpose: Considering the important role of Information Sciences and Knowledge 
Studies agents in scrutinizing and evaluating the quality and quantity of science 
development at various institutional and individual levels, one of the competencies 
required for them is research competencies. Thus the purpose of the present study is to 
investigate the role of Islamic mentoring in developing the research competencies of 
graduate students of Knowledge and Information Science.  
Method: This study is a descriptive-survey study in terms of the data collection 
method and a correlational study in terms of the data analysis method. The research 
data was collected from the graduate students of Tehran universities. Then, 102 cases 
were selected as the research sample using the stratified random sampling method. To 
measure the students' research competencies, the subscales of "performing & 
managing research" and "interpreting & transferring knowledge of student" in the = 
questionnaire of development of students were used, and to collect the data related to 
mentoring, the Islamic mentoring questionnaire (Khaghahanizadeh, Taqavi & Ebadi, 
2019) was used.  
Findings: According to the results, the mean of Islamic mentoring and student’s 
research competencies are 3.78 and 3.84, which is indicative of the favorable 
situation of the students. Results of the correlation analysis indicate that the 
correlation coefficients of all factors of Islamic mentoring with research competency 
except "challenging", "counseling" and "networking", were significant and positive. 
The Regression analysis results are indicative of significance of research model and 
show that a considerable amount of variance of research competencies is explained 
by mentoring. 
Originality/value: The present study investigated the status of future KIS 
professionals and its predictability based on one of the educational strategies 
compatible with the prevailing cultural conditions. 
Keywords: Knowledge and Information Science (KIS), Islamic mentoring, 
Research competency, Graduate students.
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 مقدمه

و دانش تعمق در روند شكل مي گيري رشتة علم اطلاعات دهد اين رشته بـراي پاسـخ شناسي نشان

بهاستبه نيازهاي عملي به وجود آمده يمحتـوا بـايكتابـداريعنـييقبلـةواژ تطـابق عدم دليل.

جو)1386،يي(فدا حوزهنيااز موجود انتظاراتيانگريب عدمو رشته امـع، ايـن رشـته در برخـي

و دانـش و نهايتـاً بـا عنـوان علـم اطلاعـات شناسـي معرفـي علمي از عنوان كتابداري خـارج شـده

و كتابخانه مي و سـنتي خـود بـه ها از چهـارچوب محـدود منطقـه شود و فضـاي فيزيكـي سـوي اي

و مجازي حركت كرده (مردمـي، جريان ديجيتالي، الكترونيكي ايـن رشـته عـلاوه،)؛ بـه 1393انـد

و حركـت جريـان علـم در سـطح جامعـه، هاي مرتبط بـا رصـد توليـد، طبقـه از نقش بخشي بنـدي

و افــراد را عهــده دانشــگاه، گــروه هــاي دار شــده اســت. توســعة اخيــر در فنــاوري هــاي آموزشــي

بنيـان، منجـر بـه درك اهميـت سـمت جامعـة دانـش اطلاعاتي، در كنار سرعت گرفتن حركت بـه

و به و انجـام اي باصـلاحيت بـراي پاسـخ تبع آن تربيت عاملان حرفـه هرچه بيشتر اين رشته گـويي

 هاي متصور بر اين حوزه شده است. مسئوليت

انجـاميبـراو نگرش لازم دانش، مهارتاي، عبارت از كسب هاي عاملان حرفه شايستگي

و مقتضـيو مشتمل بر توانايي برخورد مناسـب بـا موقعيـت آميز وظيفه بودهيتموفق ات پيچيـده هـا

و انتقال توانـايي در دهـة گذشـته، هـا در يـك موقعيـت ويـژه اسـت. ازطريق توسل به منابع رواني

ب رو يشتريتمركز دا كتابدارانيا حرفهيها شايستگييف تعريبر و انبـوهي از وجود شـته اسـت

و مدارك يرگـذار اي تأث ها از طرف نهادهـاي حرفـه بخشي به اين شايستگي براي چهارچوب اسناد

،)2009( آمريكـا كتابـداري هـاي هاي مختلف كتابداري مانند انجمـن انجمنتصويب شده است.

(پزشــك كتابــداري و انجمــن كتابــداري)2010(1مريكــاآ)، كتابــداري حقــوقي 2016ي آمريكــا

انــد. در داخــل ) اســتانداردهايي را در ايــن زمينــه تعريــف كــرده2010و 2007(2تحقيقــي كانــادا

پژوهـان انجـام شـده اقداماتي براي تدوين استانداردهاي صلاحيتي توسط برخـي دانـش كشور نيز

(براي مثال، نگاه كنيد به و حيـدري، 1387لطيفي، است ح يـي گرا). 1394و نيز گرايـي يدريـو

ــه1394( ــروريا ) در مطالع ــا م ــات، ب ــانتحقيق بينظــريمب ــانيو ــاهي ــا انجمــنيه ــداريه يكتاب

و دانـش هاي كانو شايستگي عمـوميةشناسـي را در دو طبقـ ني موردنياز متخصصان علم اطلاعات

شا كردهيبندو تخصصي طبقه  دوم قرار دارد.ةدر طبقيپژوهشيستگياند كه

1. American Association of Law Libraries             2. Canadian Association of Research Libraries 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

64
55

73
0.

13
98

.2
5.

4.
4.

2 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 p

ub
lij

.ir
 o

n 
20

25
-0

7-
20

 ]
 

                             3 / 23

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26455730.1398.25.4.4.2
https://publij.ir/article-1-2081-en.html


624 

4شماره25دوره 1398 زمستان

هايي كـه از دهـة پـيش تـاكنون مـورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت، مهـارت يكي از صلاحيت

يك تحقيقاتي به ويعلمـ،يشـناخت روانيآمـادگ نگربيـا كـه فـردي اسـتيايـپويژگيوعنوان

و امكانيكليعمل جيو آمـوزش نتـاقيـو كاربرد تحقيمسائل، طراحيليتحلصيتشخ فرد بوده

ميا آن در كار حرفهيكاربرد و بالفعل علـم اطلاعـات«( كند.ي را براي فرد فراهم عاملان بالقوه

بهشناسي) نيازمند توليد پژوهشو دانش گويي به نيازهاي نهـادي از يـك طـرف منظور پاسخ هايي

گيـري جنـبش اي خودشـان هسـتند. عـواملي همچـون شـكلو از طرف ديگر توسعة مسـير حرفـه

و ارزيابي اثر كتابخانـه باعـث شـده اسـت كـه و تأكيد بر ارزيابي خدمات كتابداري شواهدمحور

(هـاي تحقيقـاتي فزونـي يابـد هـا بـه مهـارت نيـاز آن تح» ). 2007قيقـي كانــادا، انجمـن كتابـداري

و پژوهش از اساسيها مهارت ازيسـتيباانياست كه دانشـجو هايييستگيشانيترينگارش  قبـل

و گرايـي،(حيدري، فرج رنديفراگيلالتحصي فارغ در اسـتانداردهاي انجمـن.)1392پهلو، عصـاره

) و«)، اين مهارت مشتمل بر 2009كتابداري آمريكا دركتابـداران بايـد اسـت كـه دانشـي مهارت

كيكميها روش  كانـادا يقـاتي تحقيهـا، انجمـن كتابخانـه 2007. در سـال»يفـي داشـته باشـندو

ريـزي برنامـه هـاي در ايـن سـند، توانـاييه اسـت. منتشـر كـرد هـا براي تبيين اين مهارترايسند

و بررسي نظام وي كتابخانـه دهـي سـؤالات، ارزيـاب دار تحقيقات پيشين، شـكل تحقيقات، مرور اي

و كيفـي، ارزيـابي عملكـرد مبتنـي بـر شـواهد، كتابداري شواهدمحور، طراحـي تحقيقـات كمـي

و مديريت گروه و مـديريت هزينـه، ارزيـابي ارزيابي انتقادي، تشكيل هاي تحقيقاتي، تأمين مـالي

و كمك به شكل و انتشار گزارشات هـاييهگيري فرهنگ تحقيقـاتي از جملـة حـوز نتايج، نوشتن

 عنوان شده است كه كتابداران بايد در آن صلاحيت كسب كنند.
هـاي شايسـتگي پژوهشـي ) نيز با ارزيـابي ادبيـات حـوزة كتابـداري، مؤلفـه 2017(1كاتالانو

دانشجويان كتابداري را با تمركز بـر راهبردهـاي فراشـناختي، در قالـب قـدرت تشـخيص مسـائل

و داشتن راهبردهاي شـناختي تقسـيم كـرده اسـت. ازنظـر او، ريزي، ارزي نيازمند تحقيق، برنامه ابي

و يادگيري راهبردهاي فراشناختي باشد. اين مهارت  ها بايد توأم با توسعة سواد اطلاعاتي

چ تحقيقـاتييهـا مهـارتنيـيتبيبرايمختلفيها مدل ارچوب ه ـتوسـعه داده شـده اسـت.

دري اسـتلـيتكملاتيتحصانيدانشجويابريكاربردمدلي) 8200(2و كوهن ارگان،لسونيو .

تب تحقيقييها توسعة مهارت،مدلنيا نيتعـ زانيـم«يكـي.تشـده اسـنيـي بـر اسـاس دو محـور

1. Catalano             2. Willison, O’Regan & Kuhn 
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مشـخص بـودن دسـتورالعمل انجـام زانيـم از،ي ـكـه برحسـب سـطح مهـارت موردن»قيتحقنديفرا

ميو استقلال محقققيتحق د شـود، مشخص انجـام رسـاندن بـهيبـراازي ـمهـارت موردنيگـريو

برقيهركدام از مراحل تحق و مراحـل توسـط1پنج سطح معـين است. محور اول مشتمل (سـاختار

و مراحل توسط راهنما مشخص مي2شود)، محدود راهنما مشخص مي 3شـود)، سـاختارمند(مرزها

و4شـود)، بـاز(چهارچوب كلي تحقيق توسط راهنما مشخص مـي (تحقيـق توسـط محقـق شـروع

و نامحـدود راهنمـا هـدايت مـي توسـط و5شـود) (يـا مسـتقل كـه در آن محقـق بـر مبنـاي قواعـد

مي هاي رشته دستورالعمل محـور دوم در قالـب؛ پـردازد) اسـت اي به شيوة مستقلي به انجام تحقيق

و هدف تحق (مشخص كردن مسئله يابي ـداده، ارزتيريو مـددي ـتول،يآور جمـعق،يشش مرحله

مديدهنو انعكاس، سازما و كـاربرد نتـاب،يو تركليتحلق،يتحقتيريو تبجيانتقـال شـدهنيـي)

منطبـقي دانشجويان در مطالعـة حاضـر قاتيتحقيها مهارت ارزيابيياست. ابزار مورداستفاده برا

ا  مدل است.نيبا محور دوم

يهـا روشدانشـگاهييهـا اكثـر برنامـه با توجه به وجود درك كـافي از اهميـت تحقيـق،

راتحق ب دارندخوديدرسيها در برنامه يق ،ي خـود يـك كتابداران در طـول دورة آموزشـ يشترو

ازيكل ـيـك ديـد هـا اغلـب دورهيـنا.نـداهو گذرانـد اخذ كردهرايقتحق واحد روشسهيادو

كيكميها روش كننـد، يح مـي تشـررا تكميل يك پروژة تحقيقـاتيو روند دهندمي ارائه يفيو

بهدان اما آمـاده يـز تحقيـقآم يـت انجـام موفقيطور كامـل بـرابهعنوان كتابداران آينده شجويان را

و بنكسدنكنينم .)6،2016(برگ

ــراي،مختلــف دانشــگاهيهــا در دوره علــمانيدانشــجو هــاي پژوهشــي توســعة مهــارتيب

و دانـش يهـا روشآيـين نگـارش، مثـليعـلاوه بـر دروس ـدر داخـل كشـور،يشناسـ اطلاعات

ذخييبازنما يبـرا»قي ـروش تحق« عنـواني تحـت درس مشخصاً،اطلاعاتيابيو بازهرياطلاعات،

و تسلط در دانشجو جاديا« زمانيمهارت يهـاو تفـاوتيمختلف پـژوهش علمـيها روشةنيدر

با آن ببه گر،يكديها پيريكارگهمنظور در نظـر گرفتـه شـده» خوديقاتياهداف تحق شبرديآن در

(كماســ و دانــشةتــيت وزارت علــوم،يو اجتمــاعيگــروه علــوم انســانيشناســ علــم اطلاعــات

،يعلمـقي ـتحقكي ـتـوان انجـامق،ي ـتحقيهـا روشصي). توان تشخ1391،يو فناور قاتيتحق

1. Prescribed  2. Bounded  3. Scaffolded 
4. Open-ended 5. Unbounded 6. Berg & Banks 
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و انتشاريهازهيانگ جاديا تحقيـق،ة مسـئلانيـبيو چگـونگيابيـ مسـئله،يعلمـيها افتهيپژوهش

و روش تجزيـههداديگردآوريابزارها،يبيو تركيفيك،يكميها شناخت پژوهش وتحليـل هـا

نيـايلـيتكملاتيتحصـلانيالتحصـ موردانتظـار از فـارغيپژوهشـ هـاييستگيشاةها از جمل آن

هاي پيشين، مسائل متعددي در رابطه با اين موضوع شناسـايي شـده اسـت. در بررسي. رشته هستند

بهبرا فقدان توانمندي لازم در عدم مهـارت دليل عدم توسعة شناختي،ي شناسايي مسائل مهم  يـابي

دسترسـي محـدود،و همچنـين مـديريت نامناسـب تحقيقـات، زمـان تحقيق، تفسيرو انتشار انجام،

و اعتمادبـه ناكافي حمايت منابع مالي،به محدود و انگيزه نفـس ناكـافي از جملـة ايـن كارفرمايان

(انجمن كتابـ و بـنكس، 1،2014؛ پنشـنيكوف 2007داران تحقيقـاتي كانـادا، مسائل هستند ؛ بـرگ

و كاتالانو، 2016  هـاي روشدر بيشـتر هـاي رو، نياز جدي نسبت بـه ارائـة آمـوزش ). ازاين2017؛

 شـود، احسـاس مـي آينـدة ايـن حـوزه عـاملان بـرايآن كاربردي نوع خصوصبه تحقيقي خاص

كـرده كسـبرا تحقيقات انجام براي لازم نفس اعتمادبهونشدا مهارت، بتوانندهاآنكه نحوي به

هاي تحقيقاتي خود به دست آورند. بـا وجـود چنـين مسـائليو ديدگاه روشني نسبت به مسئوليت

و هاي اخير، مشاركت كتابداران در طـرح در سال و انتشـار مقـالات علمـي كمـي هـاي تحقيقـاتي

هـا بـوده اسـت هـا بـا محققـان سـاير حـوزه همكـاري آن كيفي بيشتر شده است كه غالبـاً تـوأم بـا

و اوربانو  ). 2،2018(بورگو، آردانوي

به دوره و عـاملان مجـرب دليل وجود پيوستگي طـولاني هاي دانشگاهي مـدت بـين دانشـجويان

و خبرگان حوزة علمي خاص، فرصت مناسبي براي نهادينه و سـازي مهـارت دانشگاهي نظير اساتيد هـا

محـور هاي تحصـيلات تكميلـي پـژوهشي تحقيقي هستند. برخلاف دورة كارشناسي، دورهها نگرش

و انجام تحقيق لازمة اتمام اين و راهنمـايي مسـتقيم يـك گونه دوره بوده و اين كار با نظـارت ها است

بـ رسد. از طرف ديگر، اين دوره استاد به انجام مي و تحقيـق و ها عامل ايجاد ارتباط بـين آمـوزش وده

و مك دانيل (آستين  ). 3،2006هستة اصلي آن توسعة يادگيري ازطريق تحقيق است

ريـزي ) چهارچوبي عملي براي طرح2011(4موسسة تضمين كيفيت آموزش عالي انگلستان

انتظـــارات موجـــود از دانشـــجويان تحصـــيلات تكميلـــي ارائـــه داده اســـت؛ موسســـة مـــذكور

ميهاي زير را براي دانشجويا صلاحيت آنن لازم و كسب مدرك را منوط به مي داند  كند: ها

1. Pancheshnikov 2. Borrego, Ardanuy & Urbano 
3. Austin & McDaniels 4. The Quality Assurance Agency for Higher Education 
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 هاي علمي براي تحقيقات آكادميك پيشرفته؛ درك كامل روش-

و درك دانشي كه بتواند در حوزة تخصصي گامي به جلو محسوب شود؛-  كسب

و پياده- سازي يك پروژه براي توليد دانش جديد، بـا توانايي كلي در تعريف، طراحي

ق به و نظامكارگيري  هاي جديد علمي؛ وانين

 خلق وتفسير دانشي جديد بر اساس دانش موجود كه منجر به انتشارات باارزش شود.-

مي هايي توسط دانشگاه راهبردهاي مختلفي براي توسعة چنين صلاحيت شـود، ازجملـه: ها پيگيري

و جمعي، آموزش بين ريزي پروژه آموزش، طرح و برنامة فردي و جام ها پـذيري. تمركـز عـه فردي

يـابي دانشـجويان محور براي تبيين مهـارت بر تعاملات اجتماعي منجر به ظهور رويكردهايي تعامل

و بـه)1،2012لات(ديشده اسـت واسـطة . ايـن رويكردهـا بـر يـادگيري اجتمـاعي تأكيـد داشـته

مي يابي حرفه مهارت»2منتورينگ«راهبردهايي مانند  دهند. اي را توضيح

و وتربيـت، كسـب هاي تعليم ينگ در حوزة آموزش عالي متاثر از حوزهمنتور وكـار، حقـوق

(سامبونياك و توسط كـرام 3،2010پزشكي تجربـه بـا عنـوان روابـط افـراد كـم ) بـه 1983(4) بوده

مي تر كه به يادگيري ويژگي افراد باتجربه و ماهيت دنياي كار كمك كنند تعريف شـده اسـت. ها

تاكنون، اثرات منتورينـگ بـر 1980گرفته درخارج از كشور از دهة مطالعات انجاماز زمان اولين

و هـم سـاير حـوزه دادهاي حرفه برون هـا تأييـد شـده اسـت. فراتحليـل اي هم در حوزة كتابـداري

و گاش2015(5سندر و تحقيقات2014(6) و ليسن) و 2011(8)، چـرچ 2002(7بلاك )، لـورنزتي

لي2015(9پاولسون و و بارنت)  هايي از چنين مطالعاتي هستند. نمونه) 2018( 10، اوه

ــرايقــو راهبــردي نــگيمنتور يا حرفــهيهــا انــواع شايســتگية توســعة همــيو هدفمنــد ب

ارتباطـاتتي ـتقو،يعلمـيسـينو گـزارش،يقـاتيمهـارت تحق،يسـواد اطلاعـات مانندكتابداران

تيريو مـديآموزشـيهـاو كارگـاهيعلمـيهاشيبه مشاركت در همابيترغقيازطريا حرفه

(بريا حرفهريمس و كارشمرن،ياست ؛ نقـل از نوانكـو، 2016، 12و همكاران دكويا؛ 2018، 11آشر

1. De Laat 
وmentoring(نگيمنتور كلماتاز حاضرقيدر تحق.2 ()، منتور (ي)، منتmentorارشادگر يجـا ) بهmenteeو شاگرد

و در م معناكيهم  شود.ياستفاده
3. Sambunjak 4. Kram 5. Sandner 
6. Ghosh 7. Black & Leysen 8. Church 
9. Lorenzetti & Powelson 10. Lee, Oh & Burnett 11. Bryan, Asher & Karshmer 
12. Idoko, Ugwuanyi & Osadebe 
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و ليسـن.)1،2017يو آنوزكهيا نتايج يكـي از مطالعـات اوليـه در ايـن زمينـه كـه توسـط بـلاك

از ) انجام شده است نشان مـي 2002( در جملـة راهبردهـاي معنـا دهـد كـه منتورينـگ و مفيـد دار

 پذيري كتابداران بوده است. جامعه

و قابـل يهـا انجمـن نظيـرييشـرويپيهـا انجمـن توجـه منتورينـگ، وقوف بـه نتـايج مثبـت

مدي)، رهبر2017(2يدانشگاهيها كتابخانه ن2018(3هـا كتابخانهتيريو و انجمـن خـدماتزيـ)

هرچه بهتـر عـاملانيساز آمادهيبراييها برنامه ) را به تدارك2018(4كودكانيبرايا كتابخانه

يهــا برنامــهقيــهــا ازطر انجمــننيــاازطريــق منتورينــگ ترغيــب كــرده اســت. نــدهيآيا حرفــه

و صـلاح جاديارينظياهدافنگيمنتور بهبـود ارتباطـات،يكتابـداران مبتـدةنـيبهيابيـتياعتماد

ــانگ،ياو حرفــهيشخصــ واردان،و تــازهيكتابــدارة نــديآ ملانبــه عــايدهــيو انــرژيبخشــهزي

كم بـا گـروهيريـو درگييآشـنايبـرا شتريبيها فرصتيآور فراهم و ويرسـمريغيهـا تـهيهـا

آي، رسم به ندهيپرورش رهبران ويهمـاهنگ،يسـازگاريبـراطيشـرايآور فـراهميطور كلـو

مير بدارانچه بهتر كتارهيريپذ جامعه د. كننا دنبال

فن،نيهمچن جديرا براييها برنامه5يكتابداري انجمن خدمات كتابـداراندي ـپرورش نسل

دنگيمنتورقيازطر اياجرا 2019يكه از ابتدا استدهيتدارك ني ـآن شـروع شـده اسـت. در

تانگيمنتورياجرانديفرا طرح، خ 2020هم20در قالب هفت فاز كه مرحلة اول آن واهـد ادامـه

 عاملان مختلف روشن شده است.يهاو نقش تبيين كاملاتيبا جزئت،داش

و6تـزمنيك همـان طـور كـه نبـوده اسـت.يحضـور نـگيمحدود به منتورييها برنامهنيچن

) و تجـارب حرفـهميانـد، تسـه ) عنوان كرده2013همكاران محـور اي در تعـاملات توسـعه دانـش

زيـنيارتباطـات مجـازقيـو ازطريمجـازيهـاطيدر محـ توانـديمـيواقعـيهـا علاوه بر شـبكه

انجمــن«يمجــاز نــگيمنتوره در ايــن زمينــه،شــدياتيــعمليهــا برنامــهةجملــاز.رديصـورت پــذ

و بلندمـدت مبتنـ كوتـاهيهـا است كه برنامـه»7جوانانبراياي خدمات كتابخانه نيمـدت ازي ـبـر

د و فرصت بهرهدهيشاگردان را تدارك و مكـانشايمند است يگردان از منتورها را در هر زمـان

(براون فراهم مي  ). 8،2017آورد

1. Nwankwo, Ike & Anozie 
2. Association of College & Research Libraries (ACRL) 
3. Library Leadership and Management Association (LLAMA) 
4. Association for Library Service to Children (ALSC) 
5. Association for Library Collections & Technical Services (ALCTS) 
6. Kietzmann               7. Young Adult Library Services Association (YALSA)            8. Braun 
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و مـدل هـاي مختلـف، رهيافـت هاي مذكور در موقعيت با وجود قابليت كاربرد طرح هـاي هـا

و نيـز نتـايج مطالعـات مـذكور داراي محـدوديت هـاي عمليـاتي مبنايي طـرح لحـاظ هـايي بـه شـده

به تعميم بهخصو پذيري هستند، و فرهنگي سـروكار عنوان يك امر ارزشص اينكه با آموزش محور

و تأثيرشان بـر يـادگيري، و تفسير عاملان آموزشي، عوامل اجتماعي داريم. در آموزش عالي، فهم

و غيرقابل (بازرگان، پويايي عوامل تربيتي ) از عواملي است كه توجه به زمينة 1387كنترل بودن آن

مي فرهنگي در تحقيقات را و آموزشي سازد. ازاين ضروري رو، تدوين تصميمات علمي، تحقيقاتي

و ارزش توجهبا  هاي جاري آن در يك كشور اسلامي ضرورت دارد. به مباني فرهنگي اسلامي

و محيط سياست هاي علمي بـا جامعـه اسـتوار بـوده هاي كلان كشور بر ايجاد سازگاري علم

م شــوراي عــالي انقــلاب25/4/92مــورخ 735ر جلســةد» ســند دانشــگاه اســلامي«صــوبة اســت.

ب و و مراكز آموزشي بـه تصـويب رسـيد اساس مصوبة شوراي اسلامي شدن دانشگاهر فرهنگي . ها

سازي اين سياست كلان، تحقق اصـل موضـوع وابسـته بـه با وجود تفاوت در تفسير نحوة عملياتي

را جمع و توسـعة و بررسـي آوري اطلاعات از وضـعيت حاضـر از يـك طـرف هبردهـاي اسـلامي

 ها در ارتقاي سطح كيفي آموزش عالي از طرف ديگر است. نقش اين راهبرد

ا دهنـدة روابـط مورد اسـتفاده قـرار گرفتـه اسـت كـه نشـان منتورينگازيمدل،راستانيدر

و وضعيت آن بـر اسـاس مؤلفـه دانمحور بين استا توسعه و دانشجويان است هـايي سـنجيده راهنما

( توسط خاقانيكهودشيم و عبادي (مشـتمل)2019زاده، تقوي و منـابع اسـلامي از بررسي متـون

و نيز كت و ساير كتب معتبر اسلامي و پايانب،بر كتب قرآن، حديث به نامه مقالات عنـوان منـابع ها

و سازگار با مجموع و رسـوم، الگوهـا عقايد، باورها، ارزشةدست دوم) استخراج شده هـا، آداب

و سنت اسلام برگرفتههاي عمل شيوهو اياز قرآن كريم ياسـلام نـگيمنتور،مـدلني ـاست. در

اُسوگيمؤلفنُهمشتمل بر وميتكـر،ترغيـب،يتگريحمـا اوره،مشـ،مربيگـري،انگيـزي چـالش،ة

و تسه يسـوه فـرداُ، مـدل ايـن مطـابق. اي اسـت حرفه-يعلم معاشرتويلگريتوجه، حسن خلق

تبددياست كه با تنديو مانند آن عمل شود. فرا شدهجستهيسأان ازديـو تقليريرپـذيثأمشاهده،

گوتيمعتبـر، باصـلاح افته،ي توسعهيفرد زيـنيزانگيـ اسـت؛ چـالشيسـوگاُيايـو مورداعتمـاد

ماست عبارت و ارائ زانياز و سـخت امـفيتكـالةطرح مسائل انجـام بـا هـدف قابـلاسـطح بـالا

و توان ازيهايمندكشف استعدادها و كمك بـه شناسـاكيشاگرد هـر مسـئله گـاهيجاييطرف

پكيدر قالب و درك و روش انجـام فعالةارائـ.هـايدگيـچيكـل ،يعملـييراهنمـا هـا،تي ـراه
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نرسـانديمناسـب بـرايو بـازخورددهيبخشـ مسـتمر، نظـمنيتمـرةارائـ،يعلمـ مندي سخاوت

و مهارت، نشانازيشاگرد به سطح موردن از اسـت عبـارتزينبياست. ترغيگريمرب هندةد دانش

پانيدانشجوكيو تحر ختنيبرانگيبرايو زبانياقدامات عمل و نيتحسـقي ـازطر شرفتيبه رشد

بـ،يو قدردان و پـاداش دهـيشـاگردان دارانيتفاوت قائـل شـدن متناسـب؛يعملكـرد متفـاوت

پيمبتن تعاملاتيبرقرار و و همدلانه با شاگرد بـوده گـري مشاورهةدهند او نشانرشيذبر اعتماد

ودركمك بـه شـاگرد منظوربهكه و و موقعيهـايژگـيشـناخت احساسـات ويشناسـتي ـخـود

او تاًينها م ماتيتصم گرفتندركمك به از اسـت گري عبـارت حمايت.رديپذياثربخش صورت

ا و مشكلاتآي نكهياحساس دانشجو نسبت به  گـرانيدط،يكه از طرف محـيا استاد در برابر مسائل

د م گرانيو اقدامات تكد،يآيبه وجود و مـيگاه امنـهيپناهگاه ور؟يـخايـ كنـديفـراهم تكـريم

ماست توجه عبارت و سـطح رشـداتيشـناختن ادراكـات، نظـرات، خصوصـتيبه رسـم زانياز

وو آمـوزش دانشـجو. حسـن خلـقيعلمـويتعـاملات شخصـيدانشجو در هنگام برقراريفرد

شا عبارت است از نشـان دادن ملاحظـه گريليتسه و ويسـتگيگـري و گفتـار در تعـاملات رفتـار

مـ را خدشهانيكه احساسات دانشجوياز مجادلاتيدور ـ كنـديدار . در پايـان، معاشـرت علمـي

ااســت عبــارتاي حرفــه ديهمكــاريبــراطيشــرا جــادياز ــا ــاو گســترش ارتباطــات گــرانيب  ب

باهايا حرفه ديهـا فـرد بـه مـدليهدف دسترس كه ةدانشـجو در جامعـ رشـدنيدرگ گـر،ينقـش

ميا حرفهريمسةو توسعيا حرفه .رديگيصورت

و اجرايي بر نقـش دانشـجويان دليل تأكيدي كه از طرف بالاترين مقامات سياست به گذاري

و بــه در ويــژه در كســب مرجعيــت علمــي شــده اســت، نــاگزير نيازمنــد تعمــق در توســعة علمــي

هـاي دانشـجويان هسـتيم. در تحقيـق راهبردهاي سازگار بـا فرهنـگ جامعـه در توسـعة شايسـتگي

و نقـش آن حاضر نيز وضعيت تعاملات ارشادگرانه بر اساس مباني فرهنگي اسلامي ارزيابي شـده

و بيني توسعة مهارت در پيش هاي تحقيقاتي دانشجويان تحصيلات تكميلـي رشـتة علـم اطلاعـات

 سي بررسي شده است.شنا دانش

 شناسي روش

بسـتگي اسـت. جامعـة تحقيـق حاضـر هـاي هـم پيمايشي از نوع طرح-روش تحقيق حاضر توصيفي

و دكتـري متشكل از دو گروه دانشجويان تحصيلات تكميلي، يعنـي دانشـجويان كارشناسـي ارشـد
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(راهن و مشخصاً دانشجوياني است كه حداقل با يك استاد مـا يـا مشـاور) تخصصي، از پنج دانشگاه

و ارتباط نزديكي دارند. اين گروه از دانشجويان يا طرح پژوهشي خود را به تصويب گروه رسانده

 اند. نامة خود را شروع كرده شكل غيررسمي با همكاري استاد راهنما كار روي پايان يا به

تعيــين شــد. نســبت» نســبت حجــم نمونــه بــه تعــداد متغيرهــا«حجــم نمونــه نيــز بــا محاســبة

ــا5پيشنهادشــده از ــر ت ــر متغي ــراي ه ــورد ب ــومن،10م (ه ــورد در نوســان اســت ــزار 1386م ). اب

(خاقـاني اسـلام نـگيمنتوراسـتانداردةنامـ پرسـش شده در ايـن پـژوهش، استفاده وي زاده، تقـوي

كننـدگان صـورت تصـادفي در بـين مشـاركت نامـه بـه پرسـش 120) بود كه تعداد 1،2019عبادي

از شد. توزيع مورد اسـتفاده قـرار گرفـت.يينهالينامه در تحل پرسش 102ي،غربالگر مرحلة بعد

(مؤلفه عنـوان هاي منتورينگ اسلامي كه بـه بنابراين، نسبت نهايي با توجه به وجود نُه متغير مستقل

شـده بـراي حجـم اسـت كـه مـلاك تعيـين33/11بين تحليل خواهند شد) برابر بـا متغيرهاي پيش

مينمونه در مطالع و تحليل عاملي را برآورده  كند. ات رگرسيون

شـناختي هـاي جمعيـت، توزيع فراواني اين دانشجويان برحسـب برخـي ويژگـي1در جدول

و مقطع تحصيلي ارائه شده است.  ازجمله دانشگاه محل تحصيل، جنسيت

 كنندگان مشاركت شناختيجمعيتاتيخصوصعي. توز1 جدول

هرانت الزهرا توزيع ويژگي متغير  
علامه
يطباطبائ

تيترب
 مدرس

كليبهشت

تيجنس

 مرد
 97944 19-يفراوان

2/435/209/155/2014/43- درصد

 زن
 58 7412 18 17يفراوان

3/29311/129/67/2086/56 درصد

 مقطع

 تحصيلي

كارشناسي

 ارشد

 85 21 11 15 24 14يفراوان

5/162/286/179/127/2433/83 درصد

 دكتري
 17--- 314يفراوان

67/16---6/174/82 درصد

 كل
 102 21 11 16 37 17يفراوان

67/1627/3669/1578/1059/2000/100 درصد  

1. Khaghanizadeh, Taqavi & Ebadi 
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هـاي گيـري مهـارت كار گرفته شد. براي اندازهبه نامه آوري اطلاعات ميداني، دو پرسش براي جمع

اي دانشـجويان نامة توسعة حرفـه شدة پرسش ياس مهارت تحقيقاتي نسخة اصلاحتحقيقاتي از زيرمق

) و همكاران و ) استفاده شد. اين مقياس مهارت1392عباسپور و تفسير و مديريت تحقيق هاي انجام

و در قالب فرمي مشـتمل هاي مرتبط با اين زيرمقياس گيرد. ماده انتقال دانش را اندازه مي ها انتخاب

و دستورالعمل پاسخ بر نامة و اجرا شد. ويژگي همراه نامه توسط هاي فني اين پرسش گويي طراحي

آن تهيه به دسـت74/0ها كنندگان آن تأييد شده است. ضريب آلفاي زيرمقياس مربوطه در تحقيق

 به دست آمد.77/0آمد. اين ضريب در مطالعة حاضر نيز برابر با

به براي گردآوري داده (خاقاني منتورينگ از پرسشهاي مربوط زاده، نامة منتورينگ اسلامي

و عبــادي،  پارامترهــاي بــرآوردنامــه ازطريــق ) اســتفاده شــد. اعتبــار عــاملي پرســش2019تقــوي

قادير تي تأييد شده است. ضريب قابليـت اطمينـانمو تعيين ضرايبو عاملي استانداردشدة بارهاي

(همـان97/0امـهو كل پرسشن91/0و79/0نامه بين هاي اين پرسش مؤلفه بـه دسـت آمـده اسـت

وتحليـل توصـيفي ) تجزيه1شده طي سه مرحله انجام شد: آوري هاي جمع وتحليل داده منبع). تجزيه

هم ) تجزيه2ها، داده و وتحليل ) تحليل رگرسيون براي بررسي نقش منتورينـگ اسـلامي3بستگي،

 پذيري آن بر اساس منتورينگ. بينيو ميزان پيشهاي تحقيقاتي دانشجويان در توسعة مهارت

ها يافته
 براي بررسي وضعيت منتورينگ اسلامي، ميانگين نمرات محاسبه شد.

ياسلامنگيمنتورتي. وضع2 جدول

ها مؤلفه
حداقل

نيانگيم
حداكثر

نيانگيم
نيانگيم

انحراف
استاندارد

يدگيكشيچولگ

723/0-2597/363/0867/0اُسوگي
-469/0-38/1463/388/0616/0انگيزيچالش
-668/0-36/1562/389/0513/0يگريو مربهدايت

-479/0-47/1576/384/0571/0ترغيب
626/0-22/1586/380/0950/0مشاوره

-290/0-40/1572/383/0393/0حمايتگري
-307/0-67/1577/381/0636/0و توجهتكريم

-308/0-22/2586/365/0537/0تسهيلگري
-014/0-20/1584/394/0826/0معاشرت علمي

-249/0-99/183/478/369/0376/0منتورينگ اسلامي
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بـه دسـت آمـده اسـت.5از78/3شـود، ميـانگين منتورينـگ اسـلامي همان طور كه ملاحظه مـي

(عـدد هاي منتورينـگ اسـلامي بـالاتر از حـد مؤلفه هـاي ) بـوده اسـت. ميـانگين مؤلفـه3متوسـط

و مربيگري به و كمترين ميزان را به خـود اختصـاص دادهاسُوگي انـد. ايـن مقـادير ترتيب بيشترين

و اسـاتيد اسـت. در دو سـتون آخـر، مقـادير بيانگر وضعيت نسبتاً مناسب روابـط بـين دانشـجويان

و كشيدگي نشان داده شده است كه به هايي براي ارزيـابي ميـزان انحـرافب شاخصترتي چولگي

و تفاوت توزيع داده در هـا ايـن شـاخص چنانچـه شده با توزيع نرمال است. هاي حاصل از قرينگي

شـود، توزيـع نزديكنـد. همـان طـور كـه مشـاهده مـي نرمـالعي ـتوزبهها داده،) باشند-2،2(ةباز

به داده كنـد. بـراي بررسـي هـا را تأييـد مـي دادهنحوي است كـه نرمـال بـودن ها در تحقيق حاضر

(جدول ).3وضعيت توسعة دانشجويان هم به شيوة قبلي عمل شد

و تفسيقاتيتحقيها مهارتتي. وضع3 جدول  دانشريو انتقال

ها مؤلفه
حداقل
 ميانگين

حداكثر
 ميانگين

 ميانگين
انحراف
 استاندارد

 كشيدگي چولگي

و مهارت هاي انجام

 مديريت تحقيق
33/2575/259/0244/0-162/0-

و انتقال دانش 332/0-2593/369/0440/0 تفسير

-329/0-42/292/484/355/0354/0 شايستگي پژوهشي

و انتقـال دانـش در بـين دهـد كـه ميـانگين حاصـل نتايج تحليل نشان مي شـده بـراي مؤلفـة تفسـير

و مـديريت تحقيـق بـوده، بـالاتر93/3دانشجويان كتابداري با ميانگين از ميـانگين مهـارت انجـام

در84/3است. ميانگين كل شايستگي پژوهشـي نيـز برابـر بـا و در وضـعيت مناسـبي بـوده اسـت.

و عامل اصلي شايستگي پژوهشي نيز شاخص مقادير مربوط مولفه و كشـيدگي ها در هاي چـولگي

 ها به توزيع نرمال است. دادهاز نزديك بودن توزيع قرار دارند كه حاكي)-2،2(ةباز

پذيري شايستگي پژوهشـي دانشـجويان تحصـيلات تكميلـي بـر بيني براي بررسي ميزان پيش

و تحليـل هاي منتورينگ مبتني بـر فرهنـگ اسـلامي، از آزمـون هـم اساس مؤلفه بسـتگي پيرسـون

(جدول رگرسيون چندگانه به روش هم ).4زمان استفاده شد
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يپژوهشيهايستگيشاو تورينگمن بستگيهم.4 جدول

2345678910ياسوگ-1 مقياس

68/0يزيانگ چالش-2

هدايتگري-3  72/082/0

63/076/078/0بيترغ-4

مشاوره-5  62/062/069/075/0

حمايتگري-6  55/058/064/076/083/0

71/075/079/084/074/079/0و توجه تكريم-7

66/047/060/069/071/068/076/0يلگريتسه–8

65/073/078/072/074/066/074/062/0علمي معاشرت-9

نگيمنتور- 10

ياسلام
81/084/090/089/086/083/092/078/076/0

يستگيشا- 11

يپژوهش
25/0131/0231/0313/0162/0210/0252/033/0116/0256/0

05/013/005/001/010/005/005/001/024/001/0يمعنادار سطح

 نـگيمنتورةگانـ نـه هـاي مؤلفـه بسـتگي هـم ضريبكه)4(جدول دهدمي نشان شدهحاصل نتايج

بـه دسـت33/0و116/0ي پژوهشي دانشـجويان تحصـيلات تكميلـي بـينهايستگيشاباياسلام

بهآمد و و معاشـرت علمـي، در بقيـة مؤلفـه هاي چالش جز در مؤلفهه هـا معنـادار انگيزي، مشـاوره

بـه256/0هـاي پژوهشـي دانشـجويان بوده است. رابطة عامل كلي منتورينگ اسلامي با شايستگي

و مؤيد وجود رابطة هم  زماني بين دو متغير است. دست آمده كه معنادار بوده

ب عنـوان متغيرهـاي هـاي منتورينـگ كـه بـه ودن مقـادير تـولرانس در مؤلفـه با توجه به پايين

مي پيش آن بين وارد تحليل ( شوند، مقادير Zها به نمرات استاندارد scores و بـراي اجـراي ) تبديل

 ها استفاده شد. رگرسيون از آن

و آماره و ميـزان تغييـرات هاي ضريب هـم نتايج حاصل از تحليل در بسـتگي، ضـريب تبيـين

 آمده است.5جدول
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 متغيرها اساسبر رگرسيون مدلةخلاص.5 جدول

بستگيهم ضريب مدل
 ضريب
 تبيين

تعديل تبيين ضريب
 شده

 خطاي
 استاندارد

46/021/0132/051/0ها مؤلفه

شـده بـين متغيرهـاي شـود، مقـدار ضـريب تبيـين محاسـبه ملاحظه مـي5همان طور كه در جدول

و متغيــر مــلاك برابــر بــا بــين واردشــده بــ پـيش دهــد اســت. نتــايج تحليــل نشــان مــي21/0ه مــدل

هـاي هـاي پژوهشـي دانشـجويان توسـط مؤلفـه درصد از تغييرات شايستگي21درمجموع، حدود

مي شود؛ واريانس باقي منتورينگ تبيين مي شود كـه بـا توجـه مانده توسط متغيرهاي ديگري تبيين

م به ادبيات تحقيق مي و مـدت آشـنايي، تواند شامل تغيرهايي همچون كيفيت برنامة درسـي، طـول

و شــاگرد، ويژگــي و برنــز ســازگاري منتــور (هــال و يــا شــاگرد ؛ 1،2009هــاي شخصــيتي منتــور

و همكــاران، و محيطــي باشــد. 2015؛ مســترز، 2010ســامبونياك ــا ســاير متغيرهــاي مــوقعيتي  ) ي

ارائـه6آزمون تحليل واريانس در جـدول براي بررسي معناداري مدل رگرسيون، نتايج مربوط به

 شده است.

 بين پيش متغيرهايبه مربوط واريانس تحليلةمحاسب نتايج.6 جدول

تغييرات منبع  SS d.f MS FSig 

42/69713/071/2008/0 رگرسيون

264/0 25/2492 خطا

 67/30101 كل

كه نتايج آزمون نشان مي ( دست بهFدهد و ايـن نشـان71/2آمده معنـاداري دهنـدة ) معنادار اسـت

ــه ــداقل يكــي از مؤلف ــت. بنــابراين، ح ــة رگرســيون اس ــگ در پــيش معادل بينــي هــاي منتورين

و شايستگي هاي پژوهشي مؤثر است. براي بررسي اهميت نسبي حضور هر متغيـر مسـتقل در مـدل

د. مقـادير مربـوط بـه ايـنو ضـرايب استانداردشـدة بتـا بررسـي شـtمعناداري اثر آن متغير آمـارة

 ارائه شده است.7ها در جدول آماره

1. Hall & Burns 
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 بين بيني متغير ملاك بر اساس متغيرهاي پيش پيش مدل ضرايب.7 جدول

بين پيش متغيرهاي  
ضرايب

 استانداردنشده
خطاي

 استاندارد
ضرايب
 استاندارد

معنا سطحt مقدار  داري 

ثابت مقدار  72/235/0-- 67/700/0

است معنادار31/0131/047/032/2بيترغ  

است معنادار24/0136/028/074/1يلگريتسه  

و از بين ابعاد نُه و هشـتم يعنـي ترغيـب گانة منتورينگ اسلامي كه وارد مدل شدند، ابعـاد چهـارم

tو مقـدار32/2مربوط به متغيـر ترغيـبtبيني متغير ملاك مؤثر است. مقدار تسهيلگري در پيش

بـراي ايـن دو متغيـرو معنادار است. مقدار ضرايب استانداردنشـدة بتـا74/1به تسهيلگري مربوط

با به به دست آمد؛ يعنـي بـا افـزايش يـك انحـراف اسـتاندارد در مؤلفـة24/0و31/0ترتيب برابر

يــابي پژوهشــي بــه ميــزان صــلاحيت24/0و بــا افــزايش تســهيلگري حــدود31/0ترغيــب حــدود

و دانشدانشجويان تحصي مي لات تكميلي رشتة اطلاعات شود؛ نتيجـه اينكـه ميـزان شناسي افزوده

و تسهيلگري بر متغير وابسته معنا و اين مؤلفه تأثير متغيرهاي ترغيب تـوجهي ها نقش قابـل دار است

 هاي پژوهشي دانشجويان دارند. در تبيين توسعة شايستگي

و نتيجه  گيري بحث

و اتخـاذ تصـميمات آموزشـي، بـه وين برنامـه توجه بـه مبـاني اسـلامي در تـد عنـوان يـك امـر هـا

رسـد ضـروري اسـت. طـي سـاليان محور، در يك زمينة فرهنگي كـه اسـلامي بـه نظـر مـي ارزش

و عمـل اسـلامي بـه گذشته، نظام آموزشي جامعة ما بر اثـر شـكاف عميقـي كـه در حـوزة نظريـه

و آمـوزه جو وجود آمده مسحور استلزامات و قـادر نيسـت هـاي اجتمـاعي امـع ديگـر شـده اسـت

و مطمئن فراسوي راه (عباسـپور، هاي كليشهحل گامي محكم رو، نيـاز بـه ). ازايـن 1385اي بردارد

هـا فـراهم آورد. بررسـي حـل گيري اين راه تحقيقاتي هست كه بتواند اطلاعات مبنايي براي شكل

و فرهنگـي ناديـده گرفتـه شـدها از آن است كـه عوامـل زمينـه شده حاكي تحقيقات انجام وي انـد

و فرهنـگ هـايي بـوده ها محدود به ارزيابي تأثير مؤلفه آن انـد كـه از مطالعـات خـارجي بـا زمينـه

 اند. متفاوت استخراج شده
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و دانـش علاوه بر اين، با توجـه بـه نقـش مهـم عـاملان اطـلاع و رسـاني شناسـي در پيمـايش

س ارزيابي كم و فـردي، يكـي از صـلاحيت وكيف توسعة علم در هـاي لازم طوح مختلـف نهـادي

ها توانمندي تحقيقاتي است. با در نظر گـرفتن ايـن مهـم، تحقيـق حاضـر بـا هـدف ارائـة براي آن

و وضـعيت توسـعة شايسـتگي هـاي پژوهشـي دانشـجويان شواهدي از وضعيت موجود منتورينـگ

و نيز بررسي نقش منتور عنوان عاملان بالقوة حرفه به ينگ مبتني بـر فرهنـگ اسـلامي در تبيـين اي

 هاي مذكور انجام گرفت. صلاحيت

ــل داده ــه تحلي ــاي ب ــت ه و دس ــات ــم اطلاع ــي عل ــيلات تكميل ــجويان تحص ــده از دانش آم

شناسي، اولاً بيانگر وضعيت نسبتاً مناسب منتورينگ آنان از طـرف اسـاتيد اسـت. همچنـين، دانش

به صلاحيت و انتقال دانش داراي وضـعيت نسـبتاً مناسـبيوي يابي تحقيقاتي دانشجويان ژه در تفسير

و توجـه است. ثانياً رابطة معناداري بين مؤلفه هاي اُسوگي، مربيگري، ترغيب، حمايتگري، تكـريم

و شايستگي و دانـشو تسهيلگري شناسـي وجـود دارد. هاي پژوهشـي دانشـجويان علـم اطلاعـات

هـاي منتورينـگ اسـلامي از مؤلفه» تسهيلگري«و» رغيبت«نتايج تحليل رگرسيون نيز نشان داد كه

كننـد. چنـين هـاي پژوهشـي دانشـجويان را تبيـين مـي تـوجهي از تغييـرات شايسـتگي درصد قابـل

و تحقيقات قبلي سازگار هستند.  نتايجي با رويكردهاي نظري موجود

) مي2015نتايج تحقيقات مسترز و دهد كه كمك به واضح ) نشان تعريـف آن، سازي مسـئله

و آمــاده وتحليــل داده نفعــان تحقيــق، دريافــت حمايــت در تجزيــه تحقــق انتظــارات ذي ســازي هــا

آن پروژه و انتشار مناسب گـزارش هـا از نتـايج متورينـگ بـراي دانشـجويان اسـت. كمـك بـه ها

و افـزايش احتمـال اتمـام پـروژه هـاي در حـالِ انجـام از ديگـر دانشجويان در حفظ روند پيشرفت

 گونه روابط است. يج ايننتا

و دانـش هـاي شناسـي، نقـش مثبـت منتورينـگ در توسـعة مهـارت در حوزة علم اطلاعـات

( تحقيقاتي قبلاً توسط مطالعات ديگري تأييـد شـده اسـت. و همكـاران ) در مطالعـة 2017نوانكـو

بــا اصــطلاحيمحــدود كتابــداران مبتــدييدهنــد كــه بــا وجــود آشــنا خــود نشــان مــييشــيمايپ

شيبـو منتورينـگ انـدي داشـته ارتباطات توجهي از چنين مندي قابل بهرهبه اذعانهاآن،نگيورمنت

( در اين زمينـه،؛است كردهآنان كمكيقاتيتحقيها مهارتتياز همه به تقو و 2009چـاپمن (

) ــار 2008اود از) در كن ــتفاده ــد روش اس ــايي مانن ــوزش ه ــتانداردهاي مشــخص، آم ــف اس تعري
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ت و و اعمالاثربخش را فهرست هيه پـذير كـردن اثربخشي براي جامعـه راهبرد نظارت، منتورينگ

و همكاران،دندانميكتابداران هـاي مطالعـة حاضـر مؤيـد طـور كلـي، يافتـهبه.)2018(نقل از لي

نتايج تحقيقاتي بوده است كه درمورد اثرات منتورينگ بـر توسـعة دانشـجويان ايـن حـوزه انجـام

(بــرا و پاولســون، 2011ي مثــال، تحقيقــات چــورچ، شــده اســت قيــتحقجينتــا). 2015؛ لــورنزتي

(يدريح ن2139و همكاران مـزي) يكـانون هـاييسـتگيشاةهمـيدهـد كـه آمـوزش عـالينشـان

و پژوهش دانشجويستگيازجمله شا مانينگارش بايرا ارتقا اديدهد. البته ني ـتوجـه داشـت كـه

 انجام شده بود.يشناسكارانيدانشجويمطالعه بر رو

لحاظ نظري نيز رويكردهاي يادگيري اجتماعي با تأكيد بر اين فرض كه يـادگيري انسـان به

و الگـوگيري از آن و بـا مشـاهدة ديگـران (شـانك هـا صـورت مـي در تعامل با ديگـران ،1پـذيرد

املي بـراي كننـد. منتورينـگ از جملـة راهبردهـاي تعـ ) توسعة دانشجويان را تبيين مـي 129: 1392

(كرام، توسعة صلاحيت آوري حمايـت ). اين راهبرد ازطريـق فـراهم 2014و گاش، 1983ها است

و آرامش عاطفي، به توسعة مهارت مي رواني، علمي (گـاش، هاي دانشجويان كمك ). 2014كنـد

و حرفه اي توسـط شـاگرد را فـراهم آورده چنين تعاملاتي فرصت مشاهدة مداوم رفتارهاي علمي

ميو يا و اصلاح اشتباه در فرايند يادگيري را تسهيل  كند. دگيري

(2ازنظر دوبرو و دنيـاي كـار، آميز به دنيـاي بـزرگ)، ورود موفقيت2012و همكاران سـالي

و عـزت و ارتقـاي خـود نفـس، رشـد حرفـه تقليل حس انزوا، افزايش اطمينـان رابطـة3انديشـي اي

يـابي رو، ايـن راهبـرد عـلاوه بـر كمـك بـه صـلاحيت يـن مستقيمي با كيفيت منتورينگ دارند. ازا

و ارتقاي شغلي آنان در آينده را نيز متاثر سازد. دانشجويان مي  تواند كاريابي

و بـه بيشترين كاربرد اين خصـوص زمـاني گونه روابط براي دانشجويان تحصـيلات تكميلـي

و نظارت اساتيد راهنمـا قـرار مـي است كه آن ويـژه اينكـه منتورينـگ بـه گيرنـد، ها تحت هدايت

و برنـز، اثربخش (هـال تـرين راهبـرد بـراي غلبـه بـر جوانـب رسـمي راهنمـايي دانشـجويان اسـت

گرانـة عـواملي ماننـد طـول)؛ با توجه به اين نكته، نيازمند تحقيقـاتي درمـورد نقـش واسـطه 2009

و مدت رابطه، كيفيت رابطه، ويژگي و سازگاري طـرفين، رشـته مقطـع تحصـيلي در ها، انتظارات

ــر، ــق حاض ــر، در تحقي ــرف ديگ ــتيم. از ط ــجويان هس ــعة دانش ــر توس ــگ ب ــذاري منتورين تاثيرگ

 
1. Schunk             2. Dobrow              3. self-reflection 
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هـاي منتورينگ عمودي، آن هم در گروهـي از دانشـجويان تحصـيلات تكميلـي كـه در دانشـگاه

و دانـش و در رشتة علـم اطـلات كننـد مـورد توجـه قـرار شناسـي تحصـيل مـي دولتي شهر تهران

مي گرفت. اين به نوع روابط (عرضي) بين هـم تواند و هـم كلاسـي طور افقي و در بـين دوره هـا هـا

و مقاطع نيز اتفاق افتد؛ تحقيقاتي كه بتواند با توجه بـه فرهنـگ اسـلامي دانشجويان ساير حوزه ها

مي مؤلفه  شود. هاي چنين روابطي را آشكار سازد توصيه

و نتـايج سـاير تحقيقـات بايد توجه داشت با وجود تطابق عمـده اي كـه بـين تحقيـق كنـوني

عنـوان هايي از منتورينگ كه در تحقيق حاضر بـه المللي وجود دارد، مؤلفه شده در سطح بينانجام

 هاي پژوهشي دانشجويان مـورد بررسـي قـرار گرفـت سـازگار بـا كنندة توسعة شايستگي بيني پيش

پارادايم اسلامي بـا پـارادايم حـاكم بـر حـوزة اسلامي است. تفاوتيفرهنگويساختارتيموقع

به دانشگاهي در سطح بين او المللي، و تربيـت لحاظ پاسخ به سؤالات اساسي دربارة ماهيـت انسـان

 در تفسير نتايج تحقيق حاضر بايد مورد توجه قرار گيرد.

، آمـده دسـت هاي مترتب بر تحقيق حاضر، بر اسـاس نتـايج بـه درنهايت، با وجود محدوديت

شناسـي اي حـوزة دانـش هاي منتورينگ براي تربيـت عـاملان حرفـه توان توصيه كرد كه برنامه مي

و كاربردي مي طراحي وسـوي برقـراري چنـين تـوان بـا سـوق دادن اسـاتيد بـه سـمت سازي شود.

و مهــارتي دانشــجويان را بــالا بــرد. ايــن امــر متضــمن تــدارك روابطــي احتمــال توســعة شــناختي

و بلندمدت براي ارتقاي توانمنـدي شي كوتاههاي آموز دوره هـاي منتورينـگ اسـاتيد اسـت مدت

ـ كه خود مستلزم به و اصـول روابـط اسـتاد كارگيري اسـاتيد مجربـي اسـت كـه مسـلط بـه مبـاني

و اصول تربيتي اسلامي از طرف ديگر باشند.  شاگردي از يك طرف

 منابع
)  علـومدر متـداوليكردهـايرو ختـهيآمويفـيكقي ـتحقيهـا بـر روشيا ). مقدمـه 1387بازرگان، عباس

ديرفتار .داري. تهران:

فرن؛يغلامرضا؛ فرج پهلو، عبدالحس،يدريح (،ييو گرادهيعصاره، بـريآموزش عـالري). تأث1392احسان

دانشگاهيو علم اطلاعات: مورد پژوهشيكتابداريدوره كارشناسانيدانشجويكانونيهايستگيشا

ملمشيفردوس .50-93،29اطلاعات،يو سازماندهيكتابداريهد. مطالعات

(اچ.د شانك، .)1393(، مترجم)كريمي يوسف( تربيتيو تعليم اندازي چشم يادگيري، هاي نظريه.)2008.

.ويرايش انشارات:تهران
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(عباس دريبـرد تحـول راهي(ص) بـراينبـوةريسيبر مبنايانطباقيمدلي). در جستجو1385پور، عباس

ا و پرورش 12،ياسـلامتي ـتربوميتعلـو اعظـم امبريـپشيدر هما شدهارائه مقاله. رانينظام آموزش

.1385اسفند

رحعباس و تقـويميپـوركرد؛يـحم ان،يـميپور، عباس؛ توسـعهيالگـوي). بررس ـ1394(نيحسـ،ي، جـواد

آيانهيزمهيبر اساس نظريتيعلوم تربيدكترانيدانشجويا حرفه .87-108،)1(7. رانيايموزش عال.

(،ييفدا يفصـلنامه مطالعـات مل ـنـو.يتيهـويجـوو : در جسـتيرسـانو اطلاعي). كتابدار1386غلامرضا
.175-192،)4(18 اطلاعات،يو سازماندهيكتابدار

و دانـش شناسـتهيكم يو فنـاور قـاتيوزارت علـوم، تحقيو اجتمـاعيگـروه علـوم انسـانيعلم اطلاعات

و دانـش شناســيكارشناســيبرنامـه درســ).19/6/1391( تيريمــدشيگــرا،يارشـد علــم اطلاعــات

(بــازنگر ريجلسـه شــورا 804شـده). مصــوبهياطلاعـات وزارت علــوميآمـوزش عــاليزيــبرنامـه

.يورو فنا قاتيتحق

ح،ييگرا و (،يدرياحسان ريبـرايي: الگـويكـانونيهـايسـتگيشاهي ـ). نظر1394غلامرضـا يزي ـبرنامـه

و دانش شناس -490،)3(21،يعمـوميهاو كتابخانهيرسان اطلاع قاتيتحق.يآموزش علم اطلاعات

468.

(،يفيلط كشـور نسـبتيدولتيها دانشگاه كتابدارانويعلماتيهياعضا دگاهيدي). بررس1387معصومه

پ و اطلاعيا حرفه اخلاق اصولسينوشيبه ا كتابداران نيتـدويبـرايچـارچوب ائـهارو راني ـرسانان

. تهرانمدرس،تيدانشگاه ترب).ارشديكارشناسةنامانيپا(يينها نظامنامه

تيدر حوزه كتابدارنينويهاي). نقش فناور1393(هيسم،يمردم ي.دانشـگاهيهـا آن بـر كتابخانـهريثأو

 دار،يـپا توسـعه بـهيابيسـتد هـدف بـا رانيـانينويهايفناوريسراسر كنگرهنيدر اول شدهارائه مقاله

 مهر.ي، موسسه آموزش عالداريپا توسعهبهيابيدستيراهكارها مركز تهران،

ح  . تهران: سمت.ي). مدل معادلات ساختار1386(يعلدريهومن،
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