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 چكيده
و مدت:هدف و زمان جستهدف از اين پژوهش تعيين ميزان جامعيت، مانعيت وجـو در دو پايگـاه نمـا

و همچنين  و ردهمقايسه دو ابزار نمايهنمايه .ديويي در اين دو پايگاه است دهيده بنديسازي اصطلاحنامه
اطلاعـات مـورد نيـاز. تحليلي صورت پذيرفته اسـت-اين پژوهش با استفاده از روش پيمايشي:روش

و نمايه گردآوري شده است جامعه آماري، مقالات مشـترك. آن با مشاهده مستقيم منابع پايگاه مقالات نما
و اطــلاع  ــداري ــه در دو حــوزه موضــوعي كتاب و نماي و در دو پايگــاه مقــالات فارســي نمــا ــاريخ رســاني  ت

كه) مقاله 610( و تصادفي انتخاب گرديدمقاله به روش نمونه 240است . گيري نسبي
مي يافته:ها يافته و اطلاع(دهد كه ميزان جامعيت هاي پژوهش نشان و تـاريخ در حوزه كتابداري ) رساني
و در پايگاه نمايـه56در پايگاه نما و ميـزان مانعيـت40درصد و اطـلاع در حـوزه كتابـدا(درصـد و ري رسـاني

و در پايگاه نمايه58در پايگاه نما) تاريخ و نيز مدت35درصد و1وجو در پايگاه نما زمان جست درصد، دقيقه
و در پايگاه نمايه 13 و2ثانيه هـاي مسـتقل در ايـن استفاده از آزمون آماري تي براي نمونـه. ثانيه است13دقيقه

و مدت كه از نظر است پژوهش بيانگر اين داري بين پايگـاه نمـا وجو اختلاف معني زمان جست جامعيت، مانعيت
و معنـي  دسـت نتـايج بـه. دار اسـتو پايگاه نمايه وجود دارد؛ اما همبستگي در اين معيارها در دو پايگاه مسـتقيم

و مـدت آمده از پژوهش نشان مي و مانعيـت در وجـو زمـان جسـت دهد كه پايگـاه نمـا از نظـر ميـزان جامعيـت
ميوضعيت مطلوب و سـازي تـوان گفـت اسـتفاده از اصـطلاحنامه در نمايـه تري نسبت به پايگاه نمايه قرار دارد

.پايگاه نما بر نتايج بازيابي از آن پايگاه تأثير مثبتو موثر گذاشته است
مي براساس نتايج پژوهش جست:ارزش/اصالت  توانند در انتخاب پايگاه متناسـب وجوگران اطلاعات

و نيـز طراحـان پايگـاه با نيـاز خـود بهتـر تصـميم  هـا دريابنـد كـه بـراي توليـد پايگـاه از كـدام گيـري كننـد
.دهي منابع استفاده كنندشده در سازمانكنترلزبان

وجو، اصطلاحنامه، ارزيابي بازيابي اطلاعات، پايگاه زمان جست جامعيت، مانعيت، مدت:ها كليدواژه
 مقالات نما، پايگاه مقالات نمايه
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 مقدمه

و به تبـع آن و ايجـاد گسـترش امروزه با وقوع پديده انفجار اطلاعات هـاي پايگـاه اطلاعـات

و روبه و شگرانشدن پژوهرو اطلاعاتي متعدد در با حجم وسيعي از اطلاعات و هزينه اتلاف وقت

را نظران در پي راهشان موجب شده صاحب يافتن اطلاعات مطلوب چاره باشـند تـا ايـن اطلاعـات

و شيوه آنسازماندهي سـازي نمايـه.ها استحلسازي يكي از اين راهنمايه.ها يابنداي براي بازيابي

.هاي سازماندهي مواد استيكي از رهيافت

و مصـرف كننـدگان نقش عمده نظام بازيابي اطلاعات برقـراري ارتبـاط بـين توليدكننـدگان

و تطا و اين ارتباط از طريق همپوشاني بق اطلاعات موجود در مجموعه بـا نيازهـاي اطلاعات است

براي انجام ايـن عمـل بايـد بـه توصـيف مناسـب محتـواي مـدارك. دهدكاربران اطلاعات رخ مي

البته بايد نياز كاربر هم به نوعي به نظام اطلاعاتي عرضه شود كه عمل انطباق بين مدارك. پرداخت

و پرسش مطرح شده كاربر تسريع شود به.موجود در پايگاه وسـيله اسـتفاده از نـوعي زبـان اين كار

مينمايه درزبان نمايه. گيردسازي انجام و قـراردادي ساختگيرساني به زبان هاي اطلاعنظام سازي

و مـدارك بـه سـازي بـه شود كه براي مقاصد نمايـه اطلاق مي ر كـا ويـژه قابليـت بازيـابي اطلاعـات

.شودمي گرفته

گب سـازي، هـاي گونـاگون نمايـهو كـاربرد شـيوه هـاي اطلاعـاتيهرو رشد سامانسترش روبها

. سازي مؤثرترند هاي نمايههايي را انجام دادند كه دريابند كدام يك از اين زبانپژوهشگران آزمون

و رغـم بحـث علـي اسـت، هـا زبـان شده كه يكي از انواع اين استفاده از واژگان كنترل هـاي نظـري

و در اين پژوهش سـعي شـده اي از ابهام قرار داردبازيابي شده، در هالهتأكيدي كه بر نقش آن در 

.به تاثيرات آن پرداخته شود

 اهداف پژوهش

و مدت وجو مـدارك زمان جستهدف اصلي پژوهش حاضر مقايسه ميزان جامعيت، مانعيت

و نمايه اسـت  رده. بازيابي شده در دو پايگاه نما و بنـدي همچنـين سـنجش اثربخشـي اصـطلاحنامه

و تاييد بر تغيير رويكرد استفاده از اصطلاحنامه در نمايهديويي در بازيايي مدارك از اين پايگاه -ها

.گردند سازي مدارك پايگاه نمايه از ديگر اهداف اين پژوهش محسوب مي
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 هاي اساسي پرسش

ردهاستفاده از اصطلاحنامه در نمايه.1 و استفاده از ده سازي پايگاه نما ديـويي در دهـي بنـدي

 وجو داشته است؟ سازي پايگاه نمايه چه تأثيري بر جامعيت جستنمايه

ردهاستفاده از اصطلاحنامه در نمايه.2 و استفاده از ده سازي پايگاه نما ديـويي در دهـي بنـدي

 وجو داشته است؟ سازي پايگاه نمايه چه تأثيري بر مانعيت جستنمايه

رده سازياستفاده از اصطلاحنامه در نمايه.3 و استفاده از ده پايگاه نما ديـويي در دهـي بنـدي

 وجو داشته است؟ زمان جست سازي پايگاه نمايه چه تأثيري بر مدتنمايه

 پيشينه

ــا عنــوان در پايــان) 1378(ســهرابي چشــمه از«نامــه كارشناســي ارشــد خــود ب ــأثير اســتفاده ت

ــزان جام اصــطلاحنامه در بانــك ــر مي و مــدتهــاي اطلاعــاتي كتابشــناختي ب ــت، مانعيــت ــان عي زم

و زبـان طبيعـي بـر» وجوي اطلاعـات بازيـابي شـده جست بانـك7بـه بررسـي تـأثير اصـطلاحنامه

پزشـكي، انساني، علـوم گروه علوم6در ,Eric, Medline, IP, Cab Agris, Inspec (WRA(اطلاعاتي 

و هنرو پايه، كشاورزي، فني علوم و ابـزار گـردآوري.اندپرداختهمهندسي روش پژوهش تجربـي

هــاي پـژوهش، اســتفاده از براســاس يافتـه.اسـتو فـرم محقــق سـاخته اطلاعـات مشـاهده مســتقيم 

گير ميزان مانعيـت اصطلاحنامه به هنگام بازيابي اطلاعات نسبت به زبان طبيعي باعث افزايش چشم

و مدت مي زمان جستو كاهش ميزان جامعيت .شود وجوي اطلاعات

وجــوي نامــه كارشناســي ارشــد خــود بــه بررســي جســت در پايــان) 1379(زاري شــوره

و اي كتابخانـه منطقـه كنندگان نهايي پايگاه اطلاعـاتي رايانـه استفاده و تكنولـوژي شـيراز اي علـوم

و مانعيـت اطلاعـات وجوي كارشناسان اطلاع مقايسه آن با جست رساني از نظـر ضـرايب جامعيـت

و زمان مي جست بازيابي شده و جامعه آمـاري پـنج نفـر از كارشناسـان اطـلاع. پردازدوجو رسـاني

و مشاهده با مشاركت است روش پژوهش نيمه و شيوه گردآوري پرسشنامه از. تجربي نتايج حاصل

كم دهد زمان جستپژوهش نشان مي كننـدگان وجوي استفاده تر از زمان جست وجوي كارشناسان

و مانعيت مدارك بازيابي شده كاهش يافته است جامعيت مدارك بازيابي. است .شده افزايش

و انواري زبـان(بررسـي رويكردهـاي موضـوعي«شان تحـت عنـوان در مقاله) 1385(جوكار
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و كنترل شده كـارايي دو رويكـرد» هاي پيوسـته كتابشـناختي در بازيابي اطلاعات از پايگاه) طبيعي

و واژگان وجوي موضوعي زبان جست بـا اسـتفاده از معيارهـاي ربـط، دقـت، را نترل شدهك طبيعي

و و ريزش كاذب در دو پايگاه كتابشناختي پيوسته كتابخانه كنگره .كردنـد اريك مقايسـه بازيافت

وجوي زبان طبيعي در هـر دو پايگـاه بـيش از رويكـرد رويكرد جست جامعيتدهد نتايج نشان مي

، اسـتي در پايگاه اريك بيش از كنترل شـده طبيع دقت رويكرد زبان. استموضوعي كنترل شده 

طبيعي در پايگاه رويكرد زبان. دار مشاهده نشد اما در فهرست پيوسته كتابخانه كنگره تفاوتي معني

كه در فهرست كتابخانه كنگره تفـاوت درحالي؛تري به همراه داشته است اريك ريزش كاذب كم

. دار نيست معني

تحتدر مقاله) 1387(شاكري و مانعيت ابزارهاي كـاوش فارسـي«عنوان اش ميزان جامعيت

و اطلاع و مانعيت» رسانياينترنت در بازيابي اطلاعات در حوزه كتابداري به بررسي ميزان جامعيت

از نظر ميـزان مانعيـت موتـور. وجوي فارسي پرداخته است ابزارهاي كاوش اينترنت با واسط جست

درصد داراي بـالاترين5/33مورد بررسي با مانعيتي حدود كاوش وبلاگ در بين ابزارهاي كاوش 

و سپس موتور كاوش دهيو با  و موتـور32ميزان مانعيت است درصـد ميـزان مانعيـت در رتبـه دوم

همچنـين راهنمـاي. درصـد در رتبـه سـوم قـرار دارد30كاوش گوگل فارسـي بـا مـانعيتي حـدود 

كم9موضوعي آفتاب با  مي درصد مانعيت از زان مانعيت در بين ابزارهاي كاوش مورد مطالعـه ترين

وجوي فارسي از نظر ميـزان جامعيـت براين، ابزارهاي كاوش با واسط جست علاوه. برخوردار است

مي. بازيابي اطلاعات نيز مورد ارزيابي قرار گرفتند دهد كه موتور كاوش وبـلاگ اين مطالعه نشان

و سپس موتور) درصد5/43(بالاترين ميزان جامعيت در بين ابزارهاي كاوش مورد بررسي، داراي 

و موتور كاوش گوگل فارسي با جـامعيتي حـدود5/41كاوش دهيو با 9/38درصد ميزان جامعيت

از6/11راهنمـاي موضـوعي آفتـاب نيـز بـا. هـاي بعـد قـرار دارنـد ترتيب در رتبه درصد به درصـد

همچنين بين مانعيـت. مطالعه برخوردار است ترين ميزان جامعيت در بين ابزارهاي كاوش مورد كم

.داري وجود داردو جامعيت ابزارهاي كاوش مورد مطالعه، اختلاف معني

از هـاي جسـت توسعه بهينـه پرسـش«اش با عنوان در مقاله) 1388(محمدي وجـو بـا اسـتفاده

و زمان جست و تأثير آن در مانعيت نتايج ه بررسي تـأثيرب» وجوي كاربر اصطلاحنامه پيوسته اريك

و در نتـايج استفاده از اصطلاحات اصطلاحنامه پيوسته اريك در انتخاب اصـطلاحات جسـت وجـو
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ايـن روش. هـا پرداخـت هاي اطلاعاتي مرتبط بـا ايـن اصـطلاحنامه وجو در پايگاه حاصل از جست

نر هاي جستو براي اجرا از پرسشنامه سنجش اوليه مهارتپژوهش تجربي  م افزار وجو در اينترنت،

Track4Win عنـوان ابـزار گـردآوري بـه) وابسته به پايگاه اطلاعاتي اريـك(و اصطلاحنامه اريك

آن. داده هــا اســتفاده شــده اســت ارشــد رشــته نفــر از دانشــجويان كارشناســي65جامعــه پــژوهش

و علــوم تربيتــي دانشــگاه تهــران اســت روان و پــسمقايســه مراحــل پــيش. شناســي آزمــون آزمــون

و گواه نشان داد كه استفاده از اصطلاحنامه پيوسته اريك در بهبود وجو جست ي دو گروه آزمايش

و زمان جستپرسش به ها و وابسـته وجو نقش و اسـتفاده از اصـطلاحات اعـم، اخـص، سزايي دارد

و وابســته. دهــداصــطلاحنامه، دقــت بازيــابي را تغييــر مــي  همچنــين اســتفاده از اصــطلاحات اعــم

مي ان جستاصطلاحنامه، زم .دهدوجو را افزايش

هـاي پژوهشـي در ايـن هاي ذكرشده، در كشورهاي مختلف جهان نيز طـرح بر پژوهش علاوه

مي رابطه انجام شده كه در اينجا به برخي از آن .شودها اشاره

اي كــه بــا در پژوهشــي بــراي تعيــين ارزش بــالقوه اصــطلاحنامه) 1998(و همكــارانش1نـاپ

و جامعـه اصطلاحات متن آزاد و توسط متخصصان حوزه علوم انساني شناسـي مـورد يكپارچه شده

از گيرد؛ به اين نتيجه رسيدند كه تركيب هـر دو رويكـرد يعنـي اسـتفاده هـم استفاده قرار مي زمـان

و اصــطلاحات مــتن آزاد منجــر بــه بازيــابي مــوارد مــرتبط  و همــين اصــطلاحنامه  طــور افــزايش تــر

.شودجامعيت مي

در) 1998(2موداميل و زبـان طبيعـي در تحقيقي كه با هدف بررسي كارآمـدي اصـطلاحنامه

و مانعيت اظهار مي دارد كـه نظام بازيابي اطلاعات انجام داده است، با درنظر گرفتن نتايج جامعيت

بهوجوي اصطلاحنامه طبيعي جايگاه بهتري نسبت به جستوجو به زبان جست . دست آورده استاي

ب در05/0وجو به زبان طبيعي تفاوت اي نشان داده است كه جستطور مقايسههاين مطالعه درصدي

و  در. اي داردوجوي اصطلاحنامه درصدي در مانعيت نسبت به جست02/0جامعيت اين پژوهشگر

و زبان طبيعي در بازيابي اطلاعات تركيبي از اين دو  نهايت با توجه به عملكرد يكسان اصطلاحنامه

ا مي نجام جسترا براي .كندوجوها پيشنهاد

نامـه دكتـراي خـود تـأثير روابـط معناشـناختي اصـطلاحنامه بـر در پايـان) 1998(3گرينبرگ
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و تأثير اين روابط بر فرآيندهاي سوال و سوال كارآمدي بازيابي را بررسي گستري گستري خودكار

ا. تعاملي را مقايسه كرده است هـاي طلاعـاتي ادواري محـيط آزمـايش ايـن پـژوهش شـامل بانـك

طـور كلـي نشـان نتايج اين تحقيق بـه. است1و واژگان مهارشده پروكوئست ABI/Informتجاري

گستري خودكار با استفاده از روابط معناشـناختي موجـود در اصـطلاحنامه باعـث دهد كه سوالمي

و براي افزايش مانعيت در سوالافزايش نسبي جامعيت مي اصـطلاحات مـرتبط گستري تعاملي شود

بهمعرف مي هاي خوبي . آيندشمار

نامه دكتراي خود كه با اهداف ارزيابي اثر استفاده يا عدم اسـتفاده در پايان) 1998(2هريسون

سازي بر كاوش پيوسته، هاي نمايه از اصطلاحنامه بر نتايج كاوش، آگاهي از كارآمدي اصطلاحنامه

12شگران بر استفاده از اصطلاحنامه انجام گرفت، بـه همـراه هاي فردي كاوو ارزيابي تأثير تفاوت

بهـره4كـه از اصـطلاحنامه امتـري3»روسـوپس«وجوهـايي را در بانـك اطلاعـاتي كاوشگر جست

مي. گيرد انجام داد مي وجو چه با استفاده داري در نتايج جست دهد كه هيچ تفاوت معنينتايج نشان

و چه بدون استفاده  از. از آن وجود ندارداز اصطلاحنامه كاوشـگران غيرمجـرب در ايـن پـژوهش

به. اندكرده تر استفاده اصطلاحنامه بيش نظر رسيد كاوشگران مجرب بدون نيـاز بـه در برخي موارد

و در رفتار كاوش. اندهاي آن استفاده كردهرجوع به اصطلاحنامه از واژه هايي كـه بـا اصـطلاحنامه

م تـري بـا هـاي كاوشـي بـيش يعني عبارت. داري وجود داشتعنيبدون آن صورت گرفت تفاوت

و كـاوش گرفـت همـراه مـي هايي كـه بـا اصـطلاحنامه انجـام مـي كاوش هـاي انجـام شـده بـا شـد

.هاي انجام شده بدون اصطلاحنامه بازيابي كردتري نسبت به كاوش اصطلاحنامه ركوردهاي كم

افـزار قابـل اسـتفاده هايي براي توسـعه نـرم منظور كشف روشبه) 2003(و همكارانش5ميلي

و ابزاري براي ساختن سيستم اطلاعاتي خبره با تركيبات قابل استفاده مجـدد تحقيقـي انجـام  مجدد

و روش پژوهشگران بـراي ايـن كـار بـر روي تركيبـات مختلـف نمايـه. دادند هـاي بازيـابي سـازي

مي. آزمايش كردند تري نسبت متن از جامعيت بيشسازي تمامدهد كه نمايهنتايج اين تحقيق نشان

و مانعيت آن دو با هم تفاوت معنيكنترلسازي واژگانبه نمايه .داري ندارد شده برخوردار است

و از روابـط در مقاله) 2006(و همكارانش6بنك شـان يـك روش جديـدي پيشـنهاد كردنـد

بنـدي اسـناد ملـي بـا عملكـرد نسـبتاً روش مقولـه(  k-NNبندي مفاهيم اساسي اصطلاحنامه در طبقه
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تـر از يـك مقولـه در هنگـامي كـه يـك سـند بـيش.اسـتفاده كردنـد) آن رغم سادگي خوب علي

مي  k-NNداشت، بهدچار ابهام و بـراي رفـع ايـن. دادداري مانعيـت را كـاهش مـي طـور معنـي شد

و ساختار سلسله بـا. بنـدي سـند اسـتفاده شـد در مقولـه مراتبي اصطلاحنامه مشكل از مفاهيم اساسي

و توانسـت بـه k-NNارجاعات مختلف در اصـطلاحنامه،  طـور آشـكاري مانعيـت را بهبـود بخشـد

در. ابهامات را از بين ببرد   k-NNنتايج تجربي اين پـژوهش نشـان داد كـه اسـتفاده از اصـطلاحنامه

مي86/13مانعيت را از و در جامعيت تغييري درصد بالاتر .دهدنميبرد

به ارزيابي بازيابي اطلاعات در دروازه اطلاعاتي كنتـرل كيفيـت) 2007(و همكارانش1گهنو

به CISMeFسلامت  اي كـه از نظـر اصـطلاحات ويـژه(كارگيري فرااصطلاح با استفاده از دو شيوه

و منـابع ديگـر مرتبطنـد هاي پزشكي، عنوان معنايي با يك يا چند اصطلاح سرعنوان و)هاي فرعـي

جفت سؤال در يك موضوع16براي اين كار. پرداختند Meshهاي پزشكي اصطلاحات سرعنوان

و سؤال ديگر مربوط به يك اصطلاح از سرعنوان  كه يك سؤال مربوط به حداقل يك فرااصطلاح

مي. موضوعي بود تهيه شد كـارگيري فرااصـطلاح در بازيـابي دهـد كـه بـه نتايج اين پژوهش نشان

هـاي اين دروازه اطلاعاتي ميزان جامعيت را نسبت به استفاده از اصطلاحات سـرعنوان اطلاعات در

و تغييري پيدا نميبالاتر مي موضوعي پزشكي .كند برد، اما ميزان مانعيت مشابه است

و براسـاس صحبت در مورد اصطلاحنامه و كاربردهاي آن در بازيابي بحثي گسترده اسـت ها

ميپژوهش ها را در بازيابي مـدارك مـرتبط اثبـات ارزشمندي بالقوه اصطلاحنامه توان هاي موجود

به. نمود و تـدوين پرسـش اين ارزشمندي و نيـز در خصوص در كمك بـه كـاربران در سـاخت هـا

ميپژوهش. وجوهايشان مشخص است اصلاح راهبردهاي جست دهد كـه اتفـاق نظـري بـر ها نشان

آنپايگاهروي اثرات استفاده از اصطلاحنامه در  ها به اين هاي اطلاعاتي وجود ندارد، تنها برخي از

و كاهش زمان جسـت  و نكته اشاره دارند كه اصطلاحنامه باعث افزايش مانعيت وجـو خواهـد شـد

آن بيش ميتر سازي اطلاعات خود هـم از زبـان هاي اطلاعاتي براي نمايهكنند كه پايگاهها پيشنهاد

ا و هم از اصطلاحنامه .ستفاده كنندطبيعي

 روش پژوهش

جامعه آماري دو پايگـاه. تحليلي انجام گرفته است-اين پژوهش با استفاده از روش پيمايشي
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و پژوهش بر روي آن قسمتي از مقـالات كـه در دو پايگـاه در دو و نمايه است مقالات فارسي نما

و اطلاع و تاريخ مشترك بوده حوزه موضوعي كتابداري بنـديو براسـاس رده)مقالـه 610(رساني

شدديويي نمايه مقالـه تعيـين 240حجم نمونه با استفاده از جدول مورگان. سازي شده است، انجام

شد گيري تصادفي طبقهگرديد كه مقالات به روش نمونه . اي انتخاب

واطلاعات مورد نياز اين پژوهش از طريق مشاهده مستقيم از منابع پايگاه داده و نمايه  هاي نما

و تحليـل. سـان در دو پايگـاه گردآمـده اسـت هـايي از شـماره نشـريات هـم تهيه ليست در تجزيـه

از يافته و نيـز بـراي بيـان شـدت ارتبـاط95/0بـا درجـه اطمينـان آزمـون تـي مسـتقل هاي پژوهش

قابل ذكر اسـت كـه.پيرسون استفاده شده استمتغيرهاي وابسته در دو پايگاه از ضريب همبستگي

ن دهنده روش گـردآوري نشان1نمودار.نيز بهره گرفته شده است Excelو Spssرم افزار از دو

و سير عملياتي پژوهش است داده :ها

و سير عملياتي پژوهش روش گردآوري داده.1نمودار  ها

تهيه ليست نشريات پايگاه نماتهيه ليست نشريات پايگاه نمايه

و شماره هاهاي مشترك آنتهيه ليست نشريات

تصادفيانتخاب مقالات مشترك به صورت

هاي مرتبط با مقالات توسط كاربرانتعيين كليدواژه

ها در دو پايگاه توسط پژوهشگروجو كليدواژهجست

و مدت و مانعيت وجو در دو پايگاهزمان جستتعيين ميزان جامعيت

و مدت و مانعيت وجو در دو پايگاهزمان جستمقايسه ميزان جامعيت
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ها يافته

و اطلاعمشاهده نتايج بازيابي نشان مي و تـاريخ جامعيـت دهد كه در حوزه كتابداري رسـاني

و در پايگاه نمايه56در پايگاه نما  مي براين. درصد است40درصد شود كه جامعيت اساس، مشاهده

مي در نمايهپايگاه نما كه از اصطلاحنامه  .تر از نمايه است كند، بيش سازي پايگاه خود استفاده

و اطلاع ميزان جامعيت جست.1جدول و تاريخ در دو پايگاه وجو در دو حوزه كتابداري  رساني

 هاي اطلاعاتيپايگاه
در دو حوزه درصد جامعيت
و اطلاع و تاريخ كتابداري رساني

 56 نما

 40 نمايه

از براي آزمودن معني و نمايه بـا آزمون تي مستقل داري اختلاف ميزان جامعيت دو پايگاه نما

و نيز بـراي بيـان شـدت ارتبـاط متغيرهـاي وابسـته در دو پايگـاه،95/0درجه اطمينان  استفاده شده

نتـايج مشـخص اسـت،2كـه در جـدول طـوري همـان. كار رفته است ضريب همبستگي پيرسون به

كهآزمون نشان مي به دهد و 05/0كـه ايـن مقـدار از سبب اين مقدار بحراني اين آزمون صفر است

ميزان ضريب همچنين.داري وجود دارد بين جامعيت در دو پايگاه اختلاف معنيتر است، كوچك

و نمايههمبستگي بين جامعيت در پايگاه و علامـت است41/0برابر3بنا به جدول هاي مقالات نما

و معني .دار بين جامعيت در دو پايگاه داده است مثبت در اين همبستگي بيانگر ارتباط مستقيم

تي.2جدول  جامعيت در دو پايگاه) هاي مستقل براي نمونه(آزمون

جامعيت
دو پايگاه

بر اساس
 واريانس

t df p
اختلاف
 ميانگين

اختلاف
انحراف
 استاندارد

%95اختلاف فاصله اطمينان

ترين كم ترين بيش   

با فرض

برابري

 واريانس

4.89 750 0.00 0.15 0.03 0.09 0.22 

با فرض

عدم برابري

 واريانس

4.89 748.98 0.00 0.15 0.03 0.09 0.22 
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ضريب همبستگي بين جامعيت در دو پايگاه.3جدول  

 جامعيت نما

ها آماره  جامعيت نمايه جامعيت نما

1 ضريب همبستگي .418 (**) 

P . مقدار .000 

N 376 376 

 جامعيت نمايه

1 (**) 418. ضريب همبستگي

P . 000. مقدار

N 376 376 

** :01/0<p05/0:*و<p

و در پاسخ به پرسش دوم پژوهش، مشاهده نتايج بازيابي نشان مي دهد كه در حوزه كتابداري

و تاريخ ميزان اطلاع و در پايگاه نمايه58مانعيت در پايگاه نما رساني درصـد اسـت كـه35درصد

.دهد مانعيت پايگاه نما بيش از پايگاه نمايه است نشان مي

و اطلاع ميزان مانعيت جست.4جدول و تاريخ در دو پايگاه وجو در دو حوزه كتابداري  رساني

 هاي اطلاعاتيپايگاه
و درصد مانعيت در دو حوزه كتابداري

و تاريخ اطلاع  رساني

 58 نما

 35 نمايه

شد براي نشان دادن اختلاف معني . دار ميان مانعيت در دو پايگاه از آزمون تي مستقل استفاده

بهبراساس نتايج آزمون تي و 05/0كه ايـن مقـدار از سبب اين مقدار بحراني اين آزمون صفر است

ميزان ضريب همبستگي. داري وجود دارد معني بين مانعيت در دو پايگاه اختلافتر است، كوچك

و نمايه بين مانعيت در پايگاه و علامـت مثبـت در ايـن همبسـتگي42/0برابر هاي مقالات نما است

و معني .دار بين مانعيت در دو پايگاه داده است بيانگر ارتباط مستقيم
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تي.5جدول مانعيت در دو پايگاه) هاي مستقلبراي نمونه(آزمون  

مانعيت دو
 پايگاه

بر اساس
 واريانس

t df p
اختلاف
 ميانگين

اختلاف
انحراف
 استاندارد

اختلاف فاصله
%95اطمينان

ترين كم ترين بيش

با فرض

برابري

 واريانس

7.29 750 0.00 0.23 0.03 0.17 0.30 

با فرض

عدم برابري

 واريانس

7.29 743.69 0.00 0.23 0.03 0.17 0.30 

 ضريب همبستگي بين مانعيت در دو پايگاه.6جدول

 مانعيت نما

ها آماره  جامعيت نمايه جامعيت نما

1 ضريب همبستگي .421(**) 

P . مقدار .000 

N 376 376 

 مانعيت نمايه

1 (**)421. ضريب همبستگي

P . 000. مقدار

N 376 376 

** :01/0<p05/0:*و<p

ميدر پاسخ دهد كه در حوزه كتابـداري به پرسش سوم پژوهش، مشاهده نتايج بازيابي نشان

و تاريخ مدتو اطلاع و1وجو در پايگاه نما زمان جست رساني و در پايگـاه نمايـه13دقيقه 2ثانيه

و مي بنابراين با توجه به يافته. ثانيه است13دقيقه د زمان جست توان استنباط كرد كه مدت ها ر وجو
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 تـر از پايگـاه نمايـه كـم) كنـد سازي پايگاه خود استفاده مـي كه از اصطلاحنامه در نمايه(پايگاه نما

ده كه از رده( مي دهي ديوئي در نمايه بندي .باشدمي) كند سازي پايگاه خود استفاده

و اطلاع زمان جست ميزان مدت.7جدول و تاريخ در دو پاي وجو در دو حوزه كتابداري  گاهرساني

 هاي اطلاعاتيپايگاه
وجو در دو حوزه زمان جست مدت

و اطلاع و تاريخ كتابداري  رساني

 0:01:13 نما

 0:02:13 نمايه

از زمـان جسـت دار ميان مدت براي نشان دادن اختلاف معني وجـوي اطلاعـات در دو پايگـاه

تي. آزمون تي مستقل استفاده شد 8آزمـون بنـا بـه جـدول مقدار بحراني اينبراساس نتايج آزمون

و به دو زمان جسـت بين مدت تر است، كوچك05/0كه اين مقدار از سبب اين صفر است وجـو در

و ميـزان ضـريب همبسـتگي بـين مـدت پايگاه اختلاف معني  وجـو زمـان جسـت داري وجـود دارد،

و نمايه پايگاهدر و علامت مثبت در اين همبستگ63/0برابر هاي مقالات نما ي بيـانگر ارتبـاط است

و معني .در دو پايگاه داده است وجو زمان جستمدتدار بين مستقيم

 وجو در دو پايگاه زمان جست مدت) هاي مستقلبراي نمونه(تي آزمون.8جدول

مدت زمان
وجو جست

در دو
 پايگاه

بر اساس
 واريانس

t df p
اختلاف
 ميانگين

اختلاف انحراف
 استاندارد

%95اطمينان اختلاف فاصله

ترين كم ترين بيش   

با فرض

برابري

 واريانس

7.27- 750 0.00 0:01:00- 0:00:08 0:01:17- 0:00:44-

با فرض عدم

برابري

 واريانس

7.27- 642.27 0.00 0:01:00- 0:00:08 0:01:17- 0:00:44-
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 وجو در دو پايگاه زمان جست ضريب همبستگي بين مدت.9جدول

زمان مدت
وجو در نما جست  

ها آماره  جامعيت نمايه جامعيت نما

1 ضريب همبستگي .632(**) 

P . مقدار .000 

N 376 376 

مدت زمان
وجو در نمايه جست

1 (**) 632. ضريب همبستگي

P . 000. مقدار

N 376 376 

** :01/0<p05/0:*و<p

 گيري نتيجه

از نتايج به مي دست آمده دهد كه پايگاه مقالات نما نسبت به پايگاه نمايه از اين پژوهش نشان

و مانعيت در وضعيت مطلوب مينظر جامعيت و توان گفت اسـتفاده از اصـطلاحنامه تري قرار دارد

.سازي مقالات پايگاه نما بر نتايج بازيابي از اين پايگاه موثر بوده استدر نمايه

و در پايگاه نمايه يك تـا دو كليـدواژه در نمايـه در پايگاه نما از دو تا سـازي هفت كليدواژه

و كـاهش كار رفته است كه اين تعداد كليدواژهمقالات به ها موجب افزايش جامعيت در پايگاه نما

.شودجامعيت در پايگاه نمايه مي

دهرده به بندي مي دهي ديويي ميصورت كلي به موضوع و سـازي بايسـت بـراي نمايـه پردازد

بهكتاب ميها مورد استفاده قرار گيرد نه مقالات كه و تخصصي موضوع را بررسي . كنندطورجزئي

ردهاين كل .بندي ديويي سبب شده كه مانعيت در پايگاه نمايه كاهش يابدنگري توسط

و جامعيـت در هـر پايگـاه نشـان مـي دهـد كـه ارتبـاط علاوه بر موارد ذكرشده نتايج مانعيت

و استفاده از اصطلاحنامه بيشمعكوسي  و مانعيت وجود ندارد ترين تـأثير را در معيـار بين جامعيت

و باعث افزايش آن به ميمانعيت نسبت به جامعيت دارد .شودطور محسوس

مي كه نتايج پژوهش استفاده از پايگاه نما را براي جستبااين كند؛ اما بايد به اين وجو پيشنهاد

و مـي پايگاه نمايه، پايگاهي تمامنكته توجه داشت كه  تـوان بـا پرداخـت هزينـه بـه مـتن متن اسـت
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و در مقايسـه بـا پايگـاه نمـا كـه يـك پايگـاه كتابشـناختي اسـت، مقالات آن دسترسـي پيـدا كـرد

و سريعپژوهشگر راحت ميتر اكنـون همچنـين هـم. يابـد تواند به متن كامل مقالات خود دسـت تر

و سرعنوانپايگاه نمايه از اصطلاح سـازي مقـالات خـود هـاي موضـوعي فارسـي جهـت نمايـه نامه

و اين موضوع نويدبخش استفاده مي و با گذرزمان اين رويكرد در همه پايگاه اجرا خواهد شد كند

و بهبود وضعيت بازيابي مقالات در اين پايگاه خواهد شد .بالا رفتن كيفيت

ميبه و نتايج پژوطوركلي هاي مشـابه آن دريافـت كـه اصـطلاحنامههشتوان از اين پژوهش

مي شده نتايج جستكنترل نسبت به ديگر واژگان تنهـايي كـافي البتـه ايـن بـه. بخشـد وجو را بهبود

تركيبي از دو رويكرد بايستمي وجوهاي موضوعي براي كسب نتايج جامع در جستنيست؛ بلكه 

و كنترل زبان نتـايج مانعيـت وجوهـايي كـه براي انجام جسـت. شده مورد استفاده قرارگيرد طبيعي

و هدف،حاصل از آن و ها اهميت چنداني ندارد آوردن تعدادي پيشـينه دستبه بالا بردن جامعيت

.تري دارد طبيعي مزيت بيش مربوط است، رويكرد زبان

 پيشنهادها

وكل نگـري كـه توصـيف دقيـق جـزء نگري كه شناسايي كليه موضوعات موجود درمدرك

و مفاهيم مدرك است دو عامل اساسي در نمايهواژه و سازي هستند كه بـر مقيـاس ها هـاي مانعيـت

.گذاردجامعيت اثر مي

هاي مترادف جهـت فنوني از قبيل كاهش تعداد مفاهيم مختلف در يك كاوش، افزايش واژه

و كوتاه كردن عبارات موجب اف ميبازنمايي مفاهيم كاوش، و كاهش مانعيت . شودزايش جامعيت

هاي مترادف، استفاده از عملگرهاي مجاورت فرد، كاهش تعداد واژه اضافه كردن مفاهيم منحصربه

و ميـدان اصـطلاحات هاي خاص در پيشينهو منحصركردن كاوش به ميدان ها ماننـد ميـدان عنـوان

و كاهش جامعيت نمايه، به .شودمي طور معمول منجر به توسعه مانعيت

بهتوليدكنندگان پايگاه و سريع هاي اطلاعاتي تـر منظور كمك به كاربران جهت دستيابي بهتر

به به مدارك مورد نيازشان مي و سازي مقـالات پايگـاه كارگيري اصطلاحنامه در نمايهبايست بر هـا

به. تري داشته باشند طراحي سيستم تأكيد بيش مطهمچنين براي تـر بهتـر لـوب دست آوردن بازيابي

و كنترل تركيبي از دو رويكرد زبان است .گيرد مورد استفاده قرار سازيبراي نمايهشده طبيعي

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

64
55

73
0.

13
90

.1
7.

2.
3.

1 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 p

ub
lij

.ir
 o

n 
20

25
-0

7-
18

 ]
 

                            14 / 16

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26455730.1390.17.2.3.1
https://publij.ir/article-1-114-fa.html


261 

و سنجش اثربخشي و نما …وضعيت بازيابي اطلاعات در دو پايگاه نمايه

 منابع
و كنترل شده(بررسي رويكردهاي موضوعي ). 1385(جوكار، عبدالرسول؛ انواري، سعيده در) زبان طبيعي

و. بازيابي اطلاعات از پايگاههاي پيوسته كتابشناختي .164- 152،)4(36، اطلاع رسانيكتابداري

تأثير استفاده از اصطلاحنامه در بانكهاي اطلاعاتي كتابشناختي بر ميزان ). 1378(چشمه سهرابي، مظفر
و مدت ارشد، نامه كارشناسيپايان. وجوي اطلاعات بازيابي شده زمان جست جامعيت، مانعيت،

.دانشگاه تربيت مدرس، تهران

درم). 1387(شاكري، صديقه و مانعيت ابزارهاي كاوش فارسي اينترنت در بازيابي اطلاعات يزان جامعيت

و اطلاع رساني .200-177، 73فصلنامه كتاب،. حوزه كتابداري

اي بررسي جست). 1379(شوره زاري، علي وجوي استفاده كنندگان نهايي پايگاه هاي اطلاعاتي رايانه
و تكنولوژي شيراكتابخانه منطقه و مقايسه آن با جستاي علوم ازز وجوي كارشناسان اطلاع رساني

و زمان جست و مانعيت اطلاعات بازيابي شده پايان نامه كارشناسي ارشد، . وجو نظر ضرايب جامعيت

.دانشگاه شيراز، شيراز

وجو با استفاده از اصطلاحنامه پيوسته اريك هاي جست توسعه بهينه پرسش). 1388(محمدي، فخرالسادات

و زمان جستو  و فناوري اطلاعات.وجوي كاربر تأثير آن در مانعيت نتايج .52-29،)4(24، علوم

 http://jist.irandoc.ac.ir/browse.php:از 1389فروردين23بازيابي
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