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Abstract 

Purpose: The purpose of this study is to determine the effect of transformational 

leadership, with the mediating role of individual motivation and knowledge 

sharing, on the innovative work behavior of public library staff of Fars province. 

Method: The present research is an applied study that was conducted using the 

descriptive-survey method. The statistical population of this study included the 

staff of public libraries in Fars province, whom at the time of the study 

numbered 350. 184 people were selected as the research sample using simple 

random sampling method using Cochran’s formula. In order to collect data, the 

questionnaire of the officer and others (2019) was used. For data analysis, partial 

least squares method and structural equation modeling in Smart PLS software 

were applied. 

Findings: The results show that transformational leadership has a direct positive 

and significant effect on innovative work behavior (t = 3.450) transformational 

leadership directly has a significant positive effect on individual motivation (t = 

7.201). Furthermore, individual motivation has a direct and significant positive 
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 effect on innovative work behavior (t = 3.847). Transformational leadership has 

an indirect and significant effect on innovative work behavior due to individual 

motivation (t = 3.775). Moreover, transformational leadership, considering the 

moderating role of knowledge sharing, has a significant positive effect on 

innovative work behavior (t = 7.703), and knowledge sharing reinforces 

innovative work behavior.  

Originality/value: Transformational leadership improves the innovative work 

behavior of public library staff by influencing their individual motivation. 

Furthermore, knowledge sharing strengthens the impact of transformational 

leadership on innovative work behavior. The innovation of this research is in 

that it has studied the role of transformational leadership in innovative work 

behavior in the public libraries of Fars province for the first time. 

Keywords: Transformational leadership, Knowledge sharing, Innovative work 

behavior, Individual motivation, Public libraries, Fars province 
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 آفرين، انگيزۀ فردي و تسهيم دانش  نقش رهبري تحول 
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 يدهچك

آفرین با ميانجيگری انگيزة فردی و تسهيم داناش بار    هدف پژوهش حاضر تعيين ت ثير رهبری تحولهدف: 

 استان فارس است.  های عمومي رفتار كار نوآورانة كاركنان كتابخانه

پيمایشاي انجاام شاده    -روشِ توصايفي  لحاظ هدف پژوهشي كاربردی است كه باه  ژوهش حاضر بهپ روش:

های عمومي استان فارس است كه در زماان انجاام     است. جامعة آماری این پژوهش شام  كاركنان كتابخانه

ل كاوكران باه   و باا اساتفاده از فرماو    ساده يتصادف یريگ با روش نمونهاند. جامعة نمونه   نفر بوده 701تحقيق 

هاای افسار، مساعود و عمراناي       ناماه  از پرساش  ،هاا   داده یآورمنظاور گارد   نفر تعيين شده است. به 010تعداد 

یابي معاادلات سااختاری در    ئي و مدلجزها، از روش حداق  مربعات  استفاده شد. برای تحلي  داده (5109)

 اس استفاده شد. ال افزار اسمارت پي  نرم

 نادارمثبت و مع یت ثير بر رفتار كار نوآورانه صورت مستقيم به آفرین رهبری تحولداد نشان ها  یافته ها:  يافته

(001/7t=و به ) دارد ناادار مثبات و مع  یتا ثير  انگيزة فاردی  صورت مستقيم بر (510/3t=   همچناين، انگيازة .)

عالاوه، رهباری    (. باه =103/7tصورت مستقيم بر رفتار كار نوآوراناه تا ثيری مثبات و معناادار دارد )     فردی به
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(. =330/7tواسطة انگيزة فاردی تا ثيری غيرمساتقيم و معناادار بار رفتاار كاار نوآوراناه دارد )         آفرین به  تحول 

آفرین با توجه به نقش تعدیلگر تسهيم دانش، ت ثيری مثبت و معناادار بار رفتاار كاار      همچنين، رهبری تحول

 كند.   ار نيز كار نوآورانه را تقویت ميتسهيم دانش رفت (.=317/3tنوآورانه دارد )

آفرین با ت ثير بر انگيزة فردی موجب بهبود رفتار كار نوآوراناه در كاركناان     رهبری تحول اصالت/ارزش:

آفارین بار     شود. همچنين، تسهيم دانش موجب تقویت ت ثيرگاذاری رهباری تحاول     های عمومي مي  كتابخانه

از ایان نظار دارای ناوآوری اسات كاه بارای نخساتين باار نقاش          هش حاضر شود. پژو  رفتار كار نوآورانه مي

 های عمومي استان فارس بررسي كرده است.  آفرین در رفتار كار نوآورانه در محيش كتابخانه  رهبری تحول

هاای عماومي،    دانش، رفتار كار نوآورانه، انگيزة فردی، كتابخانه  آفرین، تسهيم   رهبری تحول ها:  كليدواژه

 تان فارساس
 

 .گزارش نشده استتعارض منافع: 

 .كشور يعموم یها نهاد كتابخانهكننده:  منبع حمايت

 دانش تسهيم و فردی انگيزة آفرین، تحول رهبری (. نقش0011جعفری، نصرت؛ بيرانوند، علي؛ رحمانيان، ساره؛ و غيوری، زینب ) استناد:

 .030-000(، 7)53 های عمومي. رساني و كتابخانه تحقيقات اطلاعفارس.  استان عمومي های تابخانهك كاركنان نوآورانة كار رفتار در

 030-000، صص 7، شمارة 53های عمومي. دورة  رساني و كتابخانه تحقيقات اطلاع

DOR: 20.1001.1.26455730.1400.27.3.4.4  

 50/11/0011؛ تاریخ پذیرش: 11/16/0011تاریخ دریافت: 

 نوع مقاله: علمي پژوهشي
 های عمومي كشور نهاد كتابخانه ©
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             مقدمه   

)افسار و     نوآوراناه كاركناان اسات    یهاا   یياساتفاده از تواناا   یناوآور  ی ایجااد ها  راه نیاز بهتر يکی

 فیا تعر «هاا آن یو اجرا ديمف یها  دهیاتخاذ ا ای ديولت»عنوان نوآورانه بهكار  رفتار. (5109، 0عمراني

 كاار نوآوراناة  ه رفتاار  رقاابتي كناوني با    یاز فضاا  يناشا  یاه  رفع چالش یبرا ها  سازمان. ه استشد

 ؛ 5101، 5، رافرتااي، شاايپتون، ساااندرز و جکسااون)باادنال   وابسااته هسااتندماادیران و كاركنااان خااود 

اتفااق   يزماان  0نوآوراناه  كاار  (. رفتاار 5110 ،0وست، هيرسات، ریچاارد و شايپتون     ؛ 5110 ،7جانسن 

اساتفاده   ناد ایفر ایا محصول، خادمات   تیتقو یبرا دیجد یها  هدیان از اكنو كار مدیرانافتد كه   يم

 وخلاقاناه   یهاا   دهیا ا ديا تول. رفتار كار نوآورانه شام  دو مرحلة (0990، 6)سکوت و بروكه   كنند  يم

حمایات از رفتارهاای كاار نوآوراناه در هار       (.5100، 3)ژو و اختار    اسات  های توليدشده  ایده یاجرا

و  یيشناساا  ین،بناابرا  شاود.  دیا و جد ديمف یها  دهیا یو اجرا جی، تروديتول موجبتواند   يم سازمان

 یرفتارهاا . اسات  ياتيا ح اريهاا بسا    ساازمان  یرفتاار كاار نوآوراناه بارا     ةكنناد  ميعوام  تنظا  تیتقو

و محصاولات  تولياد  هاا در    دهیا ا نیا ا یسااز   ادهيا و پ ديو مف عیبد یها  دهیا ارائه و توسعةبه  نوآورانه

                                                                                                                                                                           .(5105، 1)بار   مات اشاره داردخدارائة 

اسات   9آفارین   ، رهباری تحاول  گيری رفتاار كاار نوآوراناه     از جمله عوام  ت ثيرگذار بر شک 

متاون پاژوهش   در  05نیآفار   تحاول  یرهبار . (5105، 00سندرس و شيپتون  ؛ 5101، 01)ایسنبيس و برنر  

فاراهم   دیا كاه د  یندیفرایي، محصول نها کیشده است تا  فيتوصيير تغ ندایفر کیعنوان  به شتريب

. (5103، 07)انگا     كنناد  جادیا رييغو ت كردهخود را در   شيسازد مح  يكند، كاركنان را قادر م  يم

، و باه  سات يآساان ن  یكاار  رييا از تغ تیا حما یرهبار »اظهار داشاتند كاه   ( 0990) 00اگری و فرست

از  رييا تغ انگریا نما ياختلافاات اساسا   نیا ا «.دارد اجيا احت یقاو  یهاا و باورهاا    بر ارزش يمبتن ينشيب

 ةدر هما  دیا با نیآفار  تحاول  یسمت رهبر به رييتغ نیا. است نیآفر تحول یبه رهبر يمعاملات یرهبر

 رييا تغ محايش رقاابتي  كاه   هنگاامي  ژهیا و باه  ؛اباد یو توساعه   قیتشاو  ساازمان  کیا در  یرهبر طوحس

                                (.0991، 00سا)ب                                                                    است یرقابت قو ایكند، محصولات در حال توسعه هستند   يم

                                                           
1. Afsar & Umrani 2. Bednall, Rafferty, Shipton, Sanders & Jackson  
3. Janssen 4. West, Hirst, Richter & Shipton  
5. innovative work behavior 6. Scott and Bruce 
7. Zhu and Akhtar 8. Baer 
9. transformational leadership 10. Eisenbeiss & Boerner 
11. Sanders & Shipton 12. transformational leadership 
13. Angell 14. Egri & Frost           15. Bass 
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كاار، محصاولات و    یهاا   هیا بهباود رو  موجاب توانناد    يخود م ةنوآوران رفتار كار كاركنان با 

 سااز   زميناه عواما    تیو تقو یيشناسا ،نی. بنابرارا به دنبال دارند يسازمان تيموفقكه  شوند يخدمات

 یناوآور  تياهمهای بسياری به  وهش. پژاست ياتيح اريها بس  سازمان یافراد برا ةنوآورانكار رفتار 

 یپارورش رفتارهاا   یرا بارا  یرهبار  یهاا   سابک  هاا  پاژوهش  بساياری از  اناد.   پرداختهها   در سازمان

كاركنااان  ةباار رفتااار كااار نوآورانااآفاارین   تحااول ی، امااا تاا ثير رهباارانااد كاارده یيشناسااا نوآورانااه

دنباال پاساخ باه ایان ساؤال       باه  وهشپاژ  نیابر این اساس، . های عمومي بررسي نشده است  كتابخانه

هاای عماومي تا ثير دارد       آفرین بر رفتار كار نوآورانه كاركنان كتابخانه  است كه آیا رهبری تحول

 چيست  5و متغير تعدیلگر تسهيم دانش 0در این ميان، نقش متغير ميانجي انگيزة فردی

 منظاور  باه كتاباداران   ردیانگيارة فا  بر  آفرین  رهبری تحولاز ت ثير  يآگاهضرورت و اهميت 

و  انگيازة فاردی  گرفتن اثار   دهیناد یها  امر شکاف نیاست. ا مهم ای مسئله انهنوآوررفتار كار  جادیا

 یبارا كناد و راه را    يكتابداران را روشن م رفتار كار نوآورانةدانش كتابداران بر  تسهيم یها  تيظرف

 كند.  يها هموار م  تابخانهك ةبه اهداف نوآوران يابيدست وبهتر  یزیر  برنامه

 آفرين و رفتار نوآورانه  رهبری تحول

تارین   های مناسب برای تعام  افکاار و كساب تجربياات ناو بارای كاركناان مهام         فراهم بودن زمينه

هاای اماروزی     های مطلوب در ساازمان   ها و شایستگي  شرط رشد سرمایة انساني و پرورش صلاحيت

 قیا از طر یريادگیا ، يجمعا  ةفا ي، انجام وظیبر همکار نیآفر  تحول ی(. رهبر0011زاد،   است )بيک

 یاجارا  یبارا  اريا اخت ضیو تفاو  یريا گ  ميدر تصام  ی، كنتارل و آزاد اتيبه اشترا  گذاشتن تجرب

، بادیر  )افسار    شود  يم دهیا یو اجرا ديامر باعث مشاركت كاركنان در تول نیاد. كن  يم ديها ت ك  دهیا

كناد كاه در آن كاركناان      يما  جادیرا ا یكار شيمح نیآفر  تحول ی، رهبرنیرا(. بناب5100، 7و سعيد

 0تومااس و ولتهااوس  ها و همکااری در جهات اهاداف ساازمان بپردازناد.        ها، ایده  یتوانمند به ارائة

و  يشاناخت  روان یمعنادار و مثبات باا توانمندسااز    يروابط نیتحول آفر یرهبر( معتقدند كه 0991)

 پاذیری  رقابات  و بقا برای رفتار كار نوآورانه (.0991، 0وساو ولته توماس)   رانه داردنوآو كار اررفت

 تاوان  ماي  لاذا  اسات؛  فاردی  انگيزشاي  رفتار یک رفتار كار نوآورانه. است ضروری امری ها سازمان

 عباارت  باه (. 5100، 6)رایکاوو    باشاد  داشاته  آن بار  زیاد ت ثيری آفرین  رهبری تحول كه داشت انتظار

                                                           
1. intrinsic motivation 2. knowledge sharing 3. Afsar, Badir & Saeed 

4. Thomas & Velthouse 5. Thomas & Velthouse 6. Raykov 
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 كاركناان  مختلاف  رفتارهاای  تعياين  در اصالي  انگيزشاي  عوام  از یکي آفرین  رهبری تحول گر،دی

 اسات  مهام  انگيزشاي  عاما   یاک  آفارین   رهبری تحول زمينه، این در. است( نوآورانه رفتار از اعم)

. باشاد  ت ثيرگاذار  كاركناان  ساوی  از خااص  رفتارهاای  برخاي  باروز  عادم  یاا  باروز  بار  تواند مي كه

 كاار  محا   در مثبتاي  شرایش كنند احساس سازمان یک كاركنان كه هنگامي دهد مي اننش مطالعات

 كااهش  هاا  آن در نوآوراناه  رفتارهاای  همچاون  مثبتاي  رفتارهاای  باروز  امکاان  نادارد،  وجود ها آن

 .(5105 ،0پيرلو مرلو)مکمررای، یسلم، سروس و    یابد مي

 و تساهيم داناش   ساازماني  عادالت  مانناد  ساازماني  عواما   تعداد رفتار كار نوآورانه مستعد بروز

)مکماررای    دهناد   كاهش را آن یا كنند تقویت را رفتار كار نوآورانه است ممکن عواملي چنين. است

آفرین ت ثيری مثبت بار رفتاار     دهد كه رهبری تحول . بررسي پيشينة پژوهش نشان مي(5105و دیگران، 

هااااای نشااااان داد  (، یافتااااه0793ری )كااااار نوآورانااااه دارد. باااارای مثااااال، در پااااژوهش افشااااا 

های مطالعاة اكارم، لاي،     یافتهوجود دارد. معنادار  ای آفرین و نوآوری سازماني رابطه تحول رهبری بين

های چيني انجام شده است حاكي از آن بود كاه جاو ساازماني      ( كه در شركت5151) 5حيدر و حسين

كنند كه اگر جو سازمان باه شاکلي    ( نيز بيان مي5109) 7بر رفتار كار نوآورانه ت ثيرگذار است. له و ليِ

رو، باا   دهناد. ازایان   باشد كه از نوآوری حمایت كند، كاركنان رفتارهای نوآورانة بيشتری را باروز ماي  

 شود:  آفرین و رفتار كار نوآورانه، فرضية زیر مطرح مي  توجه به رابطة رهبری تحول

هاای عماومي تا ثيری      كاركناان كتابخاناه   نوآورانة رفتار كارآفرین بر   رهبری تحول :3فرضيۀ 

 مثبت و معنادار دارد.

 آفرين و انگیزه فردی  رهبری تحول

)افسار و     دهناد مناابع خاود را باا كارمنادان باه اشاترا  بگذارناد          يما  حيآفارین تارج   رهبران تحول

تمااد، موجاب   . انتقال دانش ضمني باين كاركناان و مادیران، عالاوه بار افازایش اع      (5100دیگران، 

را  رييا روناد تغ  نیآفار   رهباران تحاول  گيری انگيزة فردی برای انجام كار نوآورانه خواهد شد.   شک 

كارمنادان را برطارف    ناان ي، عادم اطم رنديگ  يكارمندان را در نظر م یفرد یازهاي، نكنند  يروشن م

كنناد    ی را فاراهم ماي  گياری انگيازة فارد     زميناة شاک   و  ایجااد از اعتمااد را   یيكنند، سطح باالا   يم

 .(5103، 0)وانگ، دمروتي، و له بلانک  

                                                           
1. McMurray, Islam, Sarros & Pirola‐Merlo            2. Akram, Lei, Haider & Hussain              
3. Le & Lei 4. Wang, Demerouti & Le Blanc 
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در  شاه یر . انگيازة فاردی  فارد اسات   يدرونا  تیرضا منظور به انجام كار یمعنا به فردی ةزيانگ 

 دیا جد یهاا   از انجام كار خوب و كناار آمادن باا چاالش     تی، رضاصي، تشخيقدردان بهفرد   یتما

شاود    يباعاث ما   فاردی  ةزيا انگ. (5151، 0و هراتي دره مان)كفاشان كاخکي، رجبي، ناجي، آس   دارد

از  يناشا  یرفتارهاا . (5100، 5)ماساواوره و مهارج    كناد  رفتاار   ایا  رييا خاود تغ  تیرضا یكه فرد برا

دهناد و در   شیكاركناان افازا   ریدانش خود را با ساا  كاركنان تسهيم شوند تا  باعث مي فردی ةزيانگ

 يذاتا  ةزيا اسااس، انگ  نیبر ا .(5119، 7)كروز، پرز، و كنترو   شوند يسازمان یور  منجر به بهره تینها

و خلاقيات در   دانش یگذار اشترا  مختلف از جمله به یها  نهيت ثير را بر رفتار افراد در زم نیشتريب

معتقدناد  ( 5106) 0نزيبرگستروم و ماارت . (5100، 0)عثماني، روزان، زیدی و نيلاشي   دارد محيش كار

هاای   پاژوهش  نتاایج شاود.    يداناش ما   تساهيم و  یريادگیا  شیافازا  فردی موجب ةزيگان شیافزا كه

هاای عماومي     فردی كاركنان كتابخاناه  ةزيتوانند انگ  يم يداخل یها  كه محر دهد   پيشين نشان مي

برگسااتروم و مااارتينز، ؛ 5100، 6گيااانکولا؛ 5151و دیگااران، )كفاشااان كاااخکي  را افاازایش دهنااد 

؛ 5100، 1اكپروباوره   ؛ 5119، 3)فاوس، مينبااوا، پدارساان، و رینهولات       مطالعاات ي برخ جینتا(. 5106

 باه ميزاناي  داناش كاركناان را    تساهيم  يذاتا  ةزيا كه انگ دهد  مينشان  (5113، 9قيگلي، كلي، و سکر  

 . بر این اساس، فرضية زیر مطرح شد:دهد  يم شیتوجه افزا قاب 

كاركنااان در  انگياازة فااردیباار باات و معنااادار تاا ثيری مثآفاارین   رهبااری تحااول :2فرضاايۀ 

 های عمومي دارد.  كتابخانه

 انگیزۀ فردی و رفتار کار نوآورانه

خاود بهتار اساتفاده كنناد و در      یهاا   یيهاا و تواناا    از مهارتكنان كارشود تا   انگيزة فردی باعث مي

كااخکي، زرقاي،   كفاشاان    ؛ 5100، 01)پترو، دمروتي و ساچوفلي    كنند جادیا یشتريب ینوآور جهينت

 رایااكنااد، ز  يماا  يتسااه رفتااار نوآورانااه را . انگياازة فااردی(5150، 00و جویامااه دره هراتاي، آساامان 

و باعث بروز رفتارهاای نوآوراناه در محايش     سازگار كنند ريمتغ شیتوانند خود را با شرا  يان مكنكار

هاا    ان از مهاارت كنكارنگيزة فردی، واسطة ا . به(5101، 05م، یم، قو، و نامکونگي)ك  كار خود شوند 

                                                           
1. Kaffashan Kakhki, Rajabi, Naji, AsemanDoreh & Harati 2. Masvaure & Maharaj 

3. Cruz, Perez & Cantero 4. Osmani, Rozan, Zaidi & Nilashi 

5. Bergstrom & Martinez 6. Giancola 
7. Foss, Minbaeva, Pedersen & Reinholt 8. Akparobore 

9. Quigley, Kelly & Sacker 10. Petrou, Demerouti & Schaufeli 

11. Kaffashan Kakhki. Zarqi, Harati, AsemanDoreh & Joyame 12. Kim, Im, Qu & NamKoong 
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اناه در محا  كاار خاود     نوآورباعاث باروز رفتارهاای    كنناد و    ماي خود بهتر اساتفاده   یها  یيو توانا

 شيمحا  کیا منجار باه    های محايش كاار    به حداق  رساندن چالش .(5100)پترو و دیگران،    شوند مي

. (5105، 0، پااترس، ساچوفلي و هتلناد   )پتارو، دمروتاي     شود  برای ایجاد نوآوری ميكننده  کیتحر

 یريكاارگ  هبا كنند كه افازایش انگيازة فاردی موجاب       ( اشاره مي5150كفاشان كاخکي و دیگران )

 شود.  مي كتابداران ینوآور شیافزاو  دیدانش جد

 ريا متغ شیرا باا شارا   و كاركناان  كرده  يرا تسه رييروند تغتواند   مي طور كلي، انگيزة فردی  به

بر این اساس، رابطة بين انگيازة فاردی و رفتاار كاار نوآوراناة      (. 5101م و دیگران، ي)ك  ند كسازگار 

 بررسي است: های زیر قاب   های عمومي از طریق فرضيه  كاركنان كتابخانه

كاركنااان در  انگياازة فااردی تاا ثيری مثباات و معنااادار باار رفتااار كااار نوآورانااة      :1فرضاايۀ 

 های عمومي دارد.  كتابخانه

 كاار  ت و معناادار بار رفتاار   با مث یتا ثير  انگيازة فاردی   ةواسط به نآفری تحول یرهبر :1ۀ فرضي

 .های عمومي دارد  در كتابخانهكاركنان  ةنوآوران

 تسهیم دانش و رفتار کار نوآورانه

شاخص،   کیا ( از يو ضامن  حی)شام  دانش صر انتشار دانش ایانتقال  تيعنوان فعال  بهتسهيم دانش 

. تساهيم داناش   (5100، 5)وی، ژناگ، و ژاناگ    شاود   تعریف مي یگریبه شخص دسازمان  ایگروه 

 تیا باه مز  دنيو رسا  یيكاارا  شیافزا منظور بهحداكثر رساندن توان سازمان به  یرا برا یيها فرصت

طاور   داناش باه  تسهيم  يبالقوه و واقع یایتوانند از مزا  يها م  كاركنان و سازمان .كند  يفراهم م يرقابت

 .مند شوند  بهرهزمان  هم

كااه رهبااران در   اساات، هنگااامي  جیااشااركت را کیاادانااش در  تسااهيمكااه  يطیشاارا در

حا ،   راه افات یدر یكاركناان بارا   یبارا  یشاتر يكنند، فرصات ب  شركت مي يمشاركت یريگ  ميتصم

در  .(5101، 7)گاون، كساي و هاوان      از همکااران وجاود دارد   شاتر يو اطلاعات ب دهی، اشنهادينظر، پ

همچناين،  اسات.   شاتر يحا  ب  راه نیدرسات و بهتار   ميدن كارمند به تصام ياحتمال رس يطیشرا نيچن

باه   يابيح  مشاکلات و دسات   یرا برا روانيتوانند پ  يبهتر م دارند نیآفر  تحول یكه رفتارها يرهبران

 .(5103، 0وو، چنگ، ونگ، ژانگ و ز)ادوارد   كنند راهنمایي راتييتغ

                                                           
1. Petrou, Demerouti, Peeters, Schaufeli & Hetland 2. Wei, Zheng & Zhang 

3. Guan, Xie & Huan 4. Edwards, Cheng, Wong, Zhang & Wu 
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بار   ماًيمساتق  حیداناش صار  و گاذارد،    يت ثير ما  یر نوآوراست كه بي دانش عام  مهم تسهيم 
فرناندز، كساي، گاودی و   -)بکاره   گذارد  يت ثير م ینوآور تيفيبر ك و دانش پنهان یسرعت نوآور

، دگاهیا ، ددهیا داناش، ا  گذاری اشترا   بهعنوان فرهنگ  توان به  يدانش را م ميتسه(. 5111، 0روچه
داناش فرصات    تساهيم كاه   دهاد   نتایج تحقيقاات نشاان ماي   . نمود حیتشر گرانید بامهارت و تجربه 

 .(5101، 5)وانگ و نوه كند  يان فراهم مكنكار یرا برا انهنوآور و رفتار كاربهبود كار 
كاار  تحاول آفارین بار رفتاار      یتا ثير رهبار  ( معتقاد اسات كاه    5150) 7سدیبجو و پرامسوری

 یا  نقاش واساطه   ( معتقدناد كاه  5109) 0لاي  لاه و  شاود.   يما  تقویات دانش  تسهيم قینوآورانه از طر
دهاد كاه     يها نشاان ما    افتهشود. ی مي ینوآور تيقابل بروز شیو شرافرایند   یتعد باعثدانش  تسهيم
، نیا . علاوه بار ا دارد ینوآور یها  تيبر قابل نیتحول آفر یرهبر ريت ث نقش واسطه در دانش تسهيم
متفاوت اسات و باه    ینوآور تيخاص قابل یها  جنبه دانش بر تسهيمتحول آفرین و  یرهبر اتت ثير
با توجه به مطالب فاوق، نقاش تعادیلگر     دارد. يكاركنان بستگ ةشد ادرا  يسازمان يبانيپشت زانيم

توان از طریاق    را مي كاركنان ةو رفتار كار نوآوران نیتحول آفر یرهبرتسهيم دانش در ارتباط بين 
 فرضيه زیر بررسي كرد:

و رفتاار كاار    نیآفار   تحول یرهبر نيارتباط ب یطور مثبت و معنادار دانش بهيم تسه: 4فرضيۀ 
 .كند يم تقویترا های عمومي   كتابخانهكاركنان  ةنوآوران

شاک    مادلي مفهاومي باه   پژوهش، های   منظور تصویرسازی فرضيه بهبا توجه به مطالب فوق و 
 :شود زیر ارائه مي

 
 تحقيق . مدل مفهومي0شک 

                                                           
1. Becerra-Fernandez, Xia, Gudi & Rocha        2. Wang & Noe      

3. Sudibjo & Prameswari     4. Le & Lei 
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 ی پژوهششناس روش

پيمایشاي باه بررساي    -روش توصايفي  پژوهش حاضر از نظرِ هدف پژوهشي كاربردی اسات كاه باه   

آفارین بار متغيار وابساته رفتاار كاار نوآوراناه، و همچناين تا ثير            ت ثير متغيار مساتق  رهباری تحاول    

اناش  واسطة متغير ميانجي انگيزة فردی و متغيار تعادیلگر تساهيم د    آفرین به  غيرمستقيم رهبری تحول

هاای    نفار از كاركناان رسامي مشاغول باه كاار در كتابخاناه        737پرداخته است. جامعة موردبررسي 

گياری    نفار باا اساتفاده از روش نموناه     017است. از ایان تعاداد،    0011عمومي استان فارس در سال 

منظاور بررساي متغيرهاای     عناوان نموناه انتخااب شادند. باه      كمک فرماول كاوكران باه    تصادفي و به

 0افسار، مساعود، و عمراناي     ناماة   آفرین، رفتار كار نوآورانه و تسهيم داناش از پرساش   بری تحولره

. اساتفاده شاد   (5107) 5كايم هو، كم، له، و  نامة  و برای بررسي متغير انگيزة فردی از پرسش (5109)

ای باه كاار بارده شاد.       درجاه  پانج  کارت يل فيا ط ،هاا  پاساخ باه پرساش    یسااز  يكمهمچنين، برای 

 7ئي و با اساتفاده از نارم افازار اسامارت پاي ال اس     جزروش حداق  مربعات  ها به  وتحلي  داده زیهتج

 نشان داده شده است. 0های پژوهش در جدول   صورت گرفت. توزیع سؤالات مربوط به پرسش

 ها الات آنؤس عیو توز پژوهش یرهايمتغ. 0جدول 

 منبع سؤالات مربوطه بُعد متغير

 نآفری رهبری تحول

 0-0 نفوذ ایدآل

 (5109)افسر و دیگران،   
 01-6 الهام بخش زهيانگ

 00-00 یفکر کیتحر

 51-06 یملاحظه فرد

 (5109)افسر و دیگران،    01-0 -------- رفتار نوآوارنة كار

 انگيزة فردی

 0-0 های سازماني  پاداش

 01-6 عم  متقاب  (5107)هو و دیگران،   

 00-00 انگيزه ذاتي

 تسهيم دانش
 6-0 دانش یاهدا

 (5109)افسر و دیگران،   
 00-3 دانش یآور جمع

                                                           
1. Afsar, Masood & Umrani              2. Hau, Kim, Lee & Kim           3. Smart PLS 
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 ،اساتفاده شاد   یيناماه از روش روایاي صاوری و محتاوا     برای بررسي روایي پرسش ،در این پژوهش 
نظران و اسااتيد مادیریت و علاوم رفتااری از جملاه        از صاحب نفر 0نامه به  بدین صورت كه پرسش

شاد،  هاا نظرخاواهي   هاا و ارزیاابي فرضايه   ها درمورد پرسشو از آن شدهنما و مشاور داده را اساتيد
كردنااد؛ همچناين، بااا اساتفاده از ناارم افازار اساامارت    یياد   اتفااق پرسشاانامه را ت  بااهكاه همااة ایشاان   

 ي شد.بررساس، تحلي  عاملي ت یيدی صورت گرفت و روایي آن  ال پي

محاسبه شد كه فرمول آن به قارار  ضریب آلفای كرونباخ  ه،نام پرسشي یپایا منظور محاسبة به
   زیر است:

 
 

؛ رفتاار  970/1آفارین=  ضریب آلفای كرونباخ متغيرهای پژوهش بدین شارح اسات: رهباری تحاول    
. از آنجا كاه آلفاای كرونبااخ    310/1، و تسهيم دانش= 339/1؛ انگيزة فردی= 901/1كار نوآورانه=

 نامه ت یيد شد.  است، پایایي پرسش 3/1متغيرهای پژوهش بيشتر از 

 ها  يافته

هاای پاژوهش، از روش حاداق  مربعاات جزئاي اساتفاده شاده اسات. در ایان           برای آزماون فرضايه  
درصاد،   0. در ساطح خطاای   دهاد  يم را نشان tاستفاده شد كه آمارة  0استراپ مطالعه، از روش بوت

كلاي،  طاور   باه شده معناادار اسات.    ی مشاهدهها بستگي باشد هم 96/0تر از  بزرگ tاگر مقدار آمارة 
 :شود به دو دسته تقسيم مي جزئيحداق  مربعات  تکنيکدر  بين متغيرهاروابش 
 دهد. را نشان مي شکارآ متغيرهایپنهان با  گيری: روابش متغيرهای یا مدل اندازه 5مدل بيروني .0

 كند. بررسي ميرا  یکدیگرپنهان با  متغيرهایروابش یا مدل ساختاری:  7مدل دروني .5

 گیری پژوهش مدل اندازه

تارین   هاا اسات. مهام    هاا و ساازه    ساوال دهنادة ارتبااط باين     گياری نشاان   مدل بيروني یا مادل انادازه  
از:  ناد ا  عباارت بر اساس مدل بيروني پژوهش در حداق  مجذورات جزیي  PLSهای برازش  شاخص

 ا.، پایایي تركيبي، روایي واگر0گرا ، روایي هم0پایایي سازه

                                                           
1. BootStrapt           2. Outer Model             3. Inner Model 
4. Composite Reliability (CR)  5. Convergent Validity (CV) 
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 گیری پژوهش پايايی مدل اندازه

بررساي  هاا   باا ساازه  را ناماه   پرساش  ساؤالات یاا هماان    ها گویهارتباط پذیر   پایایي متغيرهای مشاهده

 پایاایي  ،(بارعااملي ) پاذیر  مشااهده  متغيرهاای  پایاایي  شاام   گيری اندازه مدل پایایي كند. آزمون مي

 (.5كرونباخ است )جدول  آلفای و ،0مركب

 گيری پذیر براساس مدل اندازه  لاصة نتایج بررسي پایایي متغيرهای مشاهده. خ5جدول 

 tآمارۀ  عاملير با عدبُ ها سازه
 آلفاي 

 7/1 <كرونباخ 

 پايايي

 7/1 <تركيبي  

رهبری 

 آفرین تحول

 317/00 190/1 ایدئالنفوذ 

970/1 190/1 
 55/05 973/1 بخش انگيزش الهام

 003/00 901/1 تحریک فکری

 000/01 167/1 فردی ةملاحظ

 رفتار كار

 نوآورانه

 069/01 160/1 0 ةشمار ةگوی

901/1 930/1 

 136/05 910/1 5 ةشمار ةگوی

 501/00 171/1 7 ةشمار ةگوی

 700/06 153/1 0 ةشمار ةگوی

 003/09 101/1 0 ةشمار ةگوی

 955/06 310/1 6 ةشمار ةگوی

 153/07 319/1 3 ةشمار ةگوی

 00/09 315/1 1 ةشمار ةگوی

 00/01 110/1 9 ةشمار ةگوی

 791/00 101/1 01ة شمارة گوی

 انگيزة فردی

 113/06 107/1 پاداش سازماني

 703/07 109/1 عم  متقاب  195/1 191/1

 300/01 151/1 انگيزة ذاتي

 دانش تسهيم
 113/05 903/1 نشااهدای د

319/1 160/1 
 100/00 170/1 گردآوری دانش

                                                           
1. Composite Reliability (CR) 
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شاده در هماة    ، باار عااملي مشااهده   5پذیر مندرج در جدول   بر اساس نتایج پایایي متغيرهای مشاهده 

بستگي بسيار مناسبي باين متغيرهاای    دهد هم دارد و این امر نشان مي 6/1تر از  موارد مقداری بزرگ

ود دارد. همچنااين، باار اساااس نتااایج ماادل  مشاااهده و متغيرهااای پنهااان مربااوط بااه خااود وجاا  قاباا 

( در هماة ماوارد از مقادار بحراناي     t)آماارة   اساتراپ  باوت ، مقادار  5ل جدوگيری مندرج در  اندازه

مشااهده و متغيرهاای    بساتگي باين متغيرهاای قابا      دهد هام  تر است، و این امر نشان مي بزرگ 96/0

هاا بایاد    و آلفاای كرونبااخ در هماة ساازه     پنهان مربوط به خود معنادار است. ميزان پایاایي تركيباي  

اسات؛ بناابراین، پایاایي موردت یياد      3/1تر از  باشد. آلفای كرونباخ همة متغيرها بزرگ 3/1بيشتر از 

هاا مطلاوب اسات.     تر و لذا پایاایي ساازه   بزرگ 3/1است. مقدار پایایي تركيبي نيز در همة موارد از 

درستي ماورد سانجش قارار گرفتاه اسات و باا عنایات باه          هتوان نتيجه گرفت هر سازه ب بنابراین، مي

 پرداخت. پژوهش یها هيزمون فرضتوان به آ های حاص  از این مقياس مي یافته

 گیری پژوهش پايايی مدل اندازه

 است. واگرا روایي و( AVE) گرا هم روایي شام  گيری اندازه مدل روایي آزمون

 0گرا هم يیروا

گارا   راساتا هساتند. روایاي هام     قدر متغيرهای یک سازه با همدیگر همدهد چ گرا نشان مي روایي هم

 نيانگيا م اريا مع شاود.  بررساي ماي   5اساتخراج  انسیا وار نيانگيا مبر اساس مدل بيروني و با محاسابة  

 طاوری كاه   باه  ،دهاد  يخود را نشان ما  یها سازه با شاخص کی يبستگ هم زانياستخراج م انسیوار

اساتخراج باالاتر از    انسیا وار نيانگيا ماگار   است. شتريز بيبرازش نباشد،  شتريب يبستگ هم نیچه اره

شاده بارای مادل     استخراج انسیوار نيانگيم است. گرا هم یيرواگيری دارای  باشد، مدل اندازه 0/1

 (.  7 )جدولگرا وجود دارد  است؛ بنابراین روایي هم 0/1تر از  گيری پژوهش بزرگ اندازه

 روايی واگرا

های یاک متغيار پنهاان باا ساایر متغيرهاای پنهاان اشااره دارد.          بستگي پایين گویه روایي واگرا به هم

گيری حاكي از آن اسات كاه یاک ساازه در مادل تعاما         قبول یک مدل اندازه روایي واگرای قاب 

وسايلة یاک    ، ایان امار باه   7اس  ال  يپهای دیگر. در روش  های خود دارد تا با سازه بيشتری با شاخص

                                                           
1. Convergent Validity (CV)             2. Average Variance Extracted (AVE)              3. PLS 
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هاا و   بستگي بين ساازه  های این ماتریس حاوی مقادیر ضرایب هم گيرد كه خانه ماتریس صورت مي

شدة مربوط به هار ساازه اسات. مااتریس      استخراج انسیوار نيانگيمقطر اصلي ماتریس جذر مقادیر 

 ارائه شده است. 7 جدولروایي واگرا در 

 ماتریس سنجش روایي واگرا. 7جدول 

 1 1 2 3 سازه/متغير

 130/1 (0دانش ) تسهيم
   

 106/1 705/1 (5) انگيزة فردی
  

 171/1 791/1 601/1 (7رفتار كار نوآورانه )
 

 907/1 613/1 769/1 031/1 (0آفرین ) رهبری تحول

 

شاده كاه بارای هار      اساتخراج  انسیا وار نيانگيا مشود، جاذر   مشاهده مي 7 جدولهمان طور كه در 

هاای مادل بيشاتر اسات كاه ایان        ن با سایر سازهبستگي آ سازه گزارش شده است )قطر اصلي( از هم

گياری اسات. پاس از اطميناان از مادل       قباول بارای مادل انادازه     موضوع بيانگر روایي واگرای قاب 

تاوان نتاایج حاصا  از مادل      گرا و روایي واگارا، ماي   گيری از طریق آزمون پایایي، روایي هم اندازه

 بيروني را ارائه كرد.

 ها( رضیهمدل درونی پژوهش )آزمون ف

سااختار علّاي باا     یاک پاژوهش بار اسااس     یهاا  رابطة متغيرهای موردبررساي در هریاک از فرضايه   

نماایش   5اس آزمون شده است. مدل كلاي پاژوهش در شاک       ال  تکنيک حداق  مربعات جزئي پي

اس است خلاصة نتایج مربوط به باار عااملي     ال  افزار پي داده شده است. در این مدل كه خروجي نرم

 استاندارد متغيرها ارائه شده است.  
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. مدل پژوه
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 های پژوهش  آزمون فرضیه

كاركناان در   رفتاار كاار نوآوراناة   بار  تا ثيری مثبات و معناادار    آفرین   رهبری تحول :3فرضيۀ 

آفارین بار رفتاار كاار      تحاول  یاساتاندارد تا ثير رهبار    يعاامل ر باا های عمومي دارد. مقدار   كتابخانه

كاه از مقادار   ، دسات آماد  ه با  001/7 زيا ن tرة مقادار آماا   ،نيست آماد. همچنا  ده ب 703/1نوآورانه 

كاركنااان  ةنوآورانا كاار  آفارین بار رفتاار     تحاول  یرهبار  ،نیتار اسات. بناابرا    بازرگ  96/0 يبحرانا 

 .(0)جدول  دارد نادارمثبت و مع یت ثيرهای عمومي  كتابخانه

كاركنااان در  گياازة فااردیانباار  تاا ثيری مثباات و معنااادار آفاارین   رهبااری تحااول :2فرضاايۀ 

 های عمومي دارد.   كتابخانه

دسات آماد.   باه   630/1فاردی   ةآفرین بار انگياز   تحول یاستاندارد ت ثير رهبر يعاملر بامقدار 

تار اسات.    بازرگ  96/0 يكاه از مقادار بحرانا   ، دسات آماد  ه با  510/3 زيا ن t ةمقدار آماار  ،نيهمچن

مثبات   یفردی تا ثير  ةآفرین بر انگيز تحول یرهبر ادعا كرد: توان يمدرصد  90 نانيبا اطم ،نیبنابرا

 .(0)جدول  دارد نادارو مع

كاركنااان در  انگياازة فااردی تاا ثيری مثباات و معنااادار باار رفتااار كااار نوآورانااة      :1فرضاايۀ 

 های عمومي دارد.   كتابخانه

دسات آماد.   ه با  739/1فردی بار رفتاار كاار نوآوراناه      ةاستاندارد ت ثير انگيز يعاملمقدار بار 

تار اسات.    بازرگ  96/0 يكاه از مقادار بحرانا   ، دسات آماد  ه با  103/7 زيا ن t ةمقدار آماار  ،نيهمچن

مثبات و   یفردی بر رفتار كار نوآورانه تا ثير  ةادعا كرد: انگيز توان يمدرصد  90 نانيبا اطم ،نیبنابرا

 .(0)جدول  دارد نادارمع

 های پژوهش . خلاصة نتایج آزمون فرضيه0جدول 

 نتيجه tآماره بار عاملي متغير وابسته تغير مستقلم هاي اصلي سازه

 ت یيد 001/7 703/1 رفتار كار نوآورانه آفرین رهبری تحول 0فرضيه

 ت یيد 510/3 630/1 انگيزة فردی آفرین رهبری تحول 5فرضيه

 ت یيد 103/7 739/1 رفتار كار نوآورانه انگيزة فردی 7فرضيه

 
 كاار  ت و معناادار بار رفتاار   با مث یفاردی تا ثير   ةانگياز  ةواسط به نآفری تحول یرهبر :1فرضيۀ 

 .دارد های عمومي در كتابخانهكاركنان  ةنوآوران
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صاورت مساتقيم بار     آفارین باه   های پيشاين مشاخص شاد رهباری تحاول      در هریک از فرضيه 

بازآفریني شغ  و رفتار كاار نوآوراناه تا ثيری مثبات و معناادار دارد. در ایان بخاش، تا ثير رهباری          

 قارار آفرین بر رفتار كار نوآورانه باا عنایات باه نقاش مياانجي انگيازة فاردی ماورد سانجش            تحول

   .رديگ  مي

 756/1آفرین بر رفتار كار نوآورانه:  ت ثير مستقيم رهبری تحول

آفرین بر رفتار كار نوآورانه با نقاش مياانجي انگيازة فاردی = تا ثير رهباری        ت ثير غيرمستقيم رهبری تحول

 507/1=  736/1×  635/1ت ثير انگيزة فردی بر رفتار كار نوآورانه = × ر انگيزة فردی آفرین ب تحول

 6/1=  507/1+  703/1آفرین بر رفتار كار نوآورانه = اثر مستقيم + اثر غيرمستقيم =  ت ثير ك  رهبری تحول

آیاد   واسطة یک متغير ميانجي به وجاود ماي   كه به برای آزمون معناداری ت ثيرات غيرمستقيمي

 شود.    استفاده مي 0از آمارة سوب 

  
   

√    
      

 
 

aيانجيمستق  و م ريمتغ بين ريمس بی: ضر 

bو وابسته   يانجيم ريمتغ بين ريمس بی: ضر  

Saيانجيمستق  و م ريمتغ رياستاندارد مس ی: خطا   

Sbو وابسته يانجيم ريمتغ رياستاندارد مس ی: خطا 
 

  
           

√                         
       

 

 96/0باه دسات آماده اسات كاه از مقادار        330/5مقدار آمارة آزمون باا اساتفاده از آزماون ساوب      

تاوان گفات فرضايه نقاش مياانجيگری متغيار انگيازة فاردی پذیرفتاه            تر اسات. بناابراین، ماي    بزرگ

 شود.  مي

و رفتاار كاار    نیآفار  تحاول  یرهبر نيارتباط ب یه طور مثبت و معناداردانش ب  تسهيم :4فرضيۀ 

 .كند يم  یرا تعدهای عمومي   كتابخانهكاركنان  ةنوآوران

رفتاار  آفارین و    در فرضية نهایي پژوهش، نقش تعدیلگر تسهيم دانش در رابطة رهبری تحاول 

باه   317/3و آمارة تاي نياز    600/1بررسي شده است. ميزان اثر تعدیگری تسهيم دانش  كار نوآورانه

                                                           
1. Sobel 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

64
55

73
0.

14
00

.2
7.

3.
4.

4 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 p

ub
lij

.ir
 o

n 
20

25
-0

7-
15

 ]
 

                            18 / 27

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26455730.1400.27.3.4.4
https://publij.ir/article-1-2345-en.html


 

 448 

 های عمومی استان فارس کارکنان کتابخانه در رفتار کار نوآورانۀآفرين، انگیزۀ فردی و تسهیم دانش  نقش رهبری تحول

و رفتاار كاار    نیآفار   تحاول  یرهبار  نيدانش ارتباط ب یگذار اشترا  بهدست آمده است. بنابراین، 

 .كند يم  یتعد یطور مثبت و معنادار را بههای عمومي   كتابخانهكاركنان  ةنوآوران

 ارزيابی برازش مدل

ترین شاخص بارازش مادل    است. مهم در نهایت، برازش مدل بيروني مورد بررسي قرار گرفته

 يبررسا  یبارا ( است. این شاخص GOFدر تکنيک حداق  مجذورات جزیي شاخص برازش مدل )

كند. ایان شااخص باا     ارزیابي ميرا  یو ساختار یريگ كه هر دو بخش مدل اندازه يبرازش مدل كل

محاسابه  « 0زونگاي هاای اف  شااخص مياانگين  »و «   ميانگين شاخص »ضرب  استفاده از جذر حاص 

 شود:   مي

    √(  ̅̅̅̅ )  (            ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ )
 

 

 

( ساه مقادار   5119) 5اپان   شاود. وتازلس، اودكاركن و ون    طبق رابطة زیر محاسبه ماي  GOFشاخص 

انااد.  معرفااي كاارده GOFعنااوان مقااادیر ضااعيف، متوسااش و قااوی باارای  را بااه 76/1و  50/1، 10/1

 مطالعه برابر است با:بنابراین، مقدار نيکویي برازش در این 

̅̅̅̅  )ميانگين مقادیر شاخص ضریب تعيين  )  =601/1 

̅̅            )ميانگين مقادیر شاخص افزونگي  ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ )  =310/1 
  

    √           
 

       
 

 به دست آمده است؛ بنابراین، مدل از برازش مطلوبي برخوردار است. 30/1برابر با  GOFشاخص 

 گیری  بحث و نتیجه

 کیا را تحر ایشاان ، تفکار  كاركناان و تفکار   اتيفرضا  دنيباا باه چاالش كشا     نیآفار   تحول هبرانر
شاركت كنناد. رهباران     تيا ناد تاا در روناد خلاق   نك ماي  بيرا ترغو بدین ترتيب كاركنان  كنند  يم

باا كاركناان،    ثرؤما انداز آتي، و ارتباط مساتمر و    توانند با ایجاد انگيزه، ترسيم چشم  مي نیآفر تحول
ساازمان   باه حس مشتر  و تعلاق خااطر    جادیبا ا یكار ةنوآوران یبه انجام رفتارها قیرا تشو ها آن

در را  يساازمان  هایاناداز   چشام انگيزة لازم بارای پارداختن باه     توانند  مي نیآفر  تحول رانكنند. رهب

                                                           
1. Communalities              2. Wetzels, Odekerken-Schröder & Van Oppen 
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 ةنوآورانا  كاار ر گارا بار رفتاا    تحول یرهبرهای این پژوهش نشان داد كه   . یافتهكنند  كاركنان ایجاد  
هاای    نتایج این بخش از پژوهش با یافتاه  دارد. نادارمثبت و مع یت ثيرهای عمومي   كتابخانه كنانكار

(، 5150)سادیبجو و پرامساوری     (، 5101)بادنال و دیگاران   (، 5109)افسار و دیگاران   هاای   پژوهش
دهاد كاه    ينشان ما مزبور های  راستا است. نتایج پژوهش  ( هم5109) 5زورق و كلي(، 5150) 0یانسن
 .مثبت با عملکرد نوآورانه دارد ای رابطه نیآفر تحول یرهبر

، زميناه را بارای   موجاود  تيوضاع  دنيو به چالش كش رييروند تغ آفرین با ایجاد  رهبران تحول
تغيير وضعيت موجود و رسيدن به سطح موردانتظار برای ایجاد ناوآوری و خاروج از ركاود شاغلي     

كاه   اسات  يمنااطق آفارین شناساایي    تحاول  رهبرانهای   كنند. یکي از ویژگي م ميدر كاركنان فراه
 ينشا يبآفرین برای رسيدن به این هادف    رهبران تحول. كاركنان برای انگيزة فردی به آن نياز دارند

 رييا روند تغ نیآفر رهبران تحول كند.  يم کیتحر رييتغ یرا به تلاش برا كاركنانكنند كه   يم جادیا
كارمنادان را   ناان ي، عادم اطم رناد يگ  يكارمنادان را در نظار ما    یفارد  یازهاا يساازند، ن   يشن مرا رو

را بار عهاده    رييا تغ ناد یفرا تيكنناد و مسائول    ياز اعتمااد را حفاظ ما    یيكنند، سطح باالا  يبرطرف م
س د. بار اساا  كننا   يكنند و در عو  از آن استقبال ما   يمقاومت نم ريي، كاركنان در برابر تغرنديگ يم

بار   دارد.انگيازة فاردی   بار   نادارمثبت و مع یگرا ت ثير تحول یرهبرنتایج حاص  از پژوهش حاضر، 
های عمومي اسات.    آفرین عاملي در جهت انگيزة فردی كاركنان كتابخانه این اساس، رهبری تحول

(، 5151) 7سااوپریيانتو، سااوجيانتو و اكااواتي  (، 5150)یانساان هااای  در همااين راسااتا، نتااایج پااژوهش
آفرین بر انگيازة فاردی كاركناان     به ت ثير مستقيم رهبری تحول (5150)، و دیگران كاخکيكفاشان 

 راستا هستند.  اشاره دارند، و از این حيث با نتایج پژوهش حاضر هم

 ةتوساع  باا و  ناد دار كناان كار رفتار كار نوآوراناة  ةنيدر زم مهم ينقشآفرین هم  تحولرهبران 
انگيازة كاافي در   شاود،    يدر كاار ما   ماؤثر مشااركت و حضاور    جااد یباعاث ا  ، كههای فردی  انگيزه

 ممکان اسات  ، گيرناد   قارار ماي   يشاغل در موقعيات  ن كناا كاه كار  هنگاميكنند.   كاركنان ایجاد مي
اناع را كااهش دهناد.    وكنناد و م  جااد یا دیجد يكنند، منابع شغل جادیا ابشرو ای فیدر وظا يراتييتغ

 یهاا  یيو تواناا  ازهاا يكنناد تاا باا ن    جااد یا يراتا ييخاود تغ  یها  خواسته ایابع توانند در من  يم كاركنان
هاایي    ها و ناوآوری   در مواقعي، این انگيزة فردی با هدف ارائة ایدهها بهتر سازگار شود.  آن يشخص

 فاردی  ةانگياز آماده در ایان بخاش از پاژوهش،      دسات  در محيش كار همراه است. بر اساس نتایج به
. مادیران  دارد ناادار مثبات و مع  یتا ثير هاا   آنكاار   ةبر رفتار نوآورانا های عمومي   خانهكاركنان كتاب

                                                           
1. Yansen             2. Zuraik & Kelly           3. Supriyanto, Sujianto & Ekowati 
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اسااس   نیا و بار ا  رناد يخاود را در نظار بگ   یفارد  یازهاا يد تاا ن نان كمک كنكنكارسازماني باید به 
. در ایان  كنناد  يطراحا  در ساازمان مجادداً   داریا پا راتييا تغ جااد یا یخاود را بارا   يشغل یندهایفرا

 دیگاران  و پتارو   (، 5150)یانسان    (، 5150)كاخکي و دیگاران  كفاشان   های  یج پژوهشخصوص، نتا
 نيز ت یيدكنندة ت ثير مثبت و معناداری انگيزة فردی كاركنان بر نوآوری در مح  كار است. (5105)

 كاه  دهناد  ماي  نشاان  (5119) 0مونيکاا هاو، هرناگ و چریساتينه سان     نتایج مطالعاتي همچاون  
 از فراتار  رفتااری  داناش،  تساهيم . دارد كاركناان  نوآوراناة  رفتارهاای  در مؤثری نقش دانش تسهيم
باا در نظار گارفتن ایان واقعيات كاه رفتاار كاار نوآوراناه          . اسات  ساازمان  در كاركناان  واقعي نقش

توان انتظار داشت كه هرچه افزایش ساطح تباادل داناش و     كاركنان نوعي رفتار انگيزشي است، مي
هاای نوآوراناه افازایش     بيشتر باشد، انگيزة كاركناان بارای انجاام فعاليات     اطلاعات در یک سازمان

توانناد باه    یابد. هنگامي كه ميزان تبادل اطلاعات و دانش در یک سازمان باالا باشاد، كاركناان ماي     
منابع جدیدی از دانش دست پيدا كنند و بادین ترتياب رفتارهاای نوآوراناة بيشاتری از خاود باروز        

دهند كاه تساهيم     ( نشان مي5109( و اكرم و دیگران )5109دیگران ) و های لي دهند. نتایج پژوهش
دانش ت ثيری مثبت و معنادار بر رفتارهای نوآورانة كاركنان دارد. همان طاور كاه در تشاریح ت یياد     
فرضية سوم پژوهش مبني بر ت ثير مثبت و معنادار انگيازة فاردی بار رفتاار نوآوراناة كاركناان آماد،        

هاای عماومي دارد. در بررساي نقاش       دی ت ثيری مثبت بر رفتار نوآورانة كاركنان كتابخانهانگيزة فر
آفرین و رفتار نوآورانة كاركنان، با توجاه باه نتاایج      ميانجي انگيزة فردی در رابطة بين رهبری تحول

توان گفت فرضاية چهاارم پاژوهش      آزمون سوب  در خصوص نقش ميانجي متغير انگيزة فردی، مي
 شود. پذیرفته مي فردی ةانگيزي بر نقش ميانجيگری متغير مبن

رفتاار  گارا و   در فرضية نهایي پژوهش، نقش تعدیلگر تسهيم داناش در رابطاة رهباری تحاول    
آمده بارای اثار تعادیلگری تساهيم داناش،       دست بررسي شده است. با توجه به ميزان به كار ةنوآوران
 یكاار  ةو رفتاار نوآورانا   نیآفار   تحاول  یرهبار  نيبا  رابطاة داناش   توان نتيجه گرفت كه تساهيم   مي

نتاایج ایان بخاش از     .كناد  يما   یمثبات و معناادار تعاد    نحاوی  باه را های عمومي   كتابخانهكاركنان 
 ،یاسابر    (،5103) 7مساعود و افسار   (،5150) 5یپرامساور  و بجویساد   هاای   پاژوهش  جینتاپژوهش با 

سو و ت یيدكننادة   هم (5151) دیگران و انتویيسوپر  و  (،5109) 0سنتوسو و پوروانتو ون،يه ،يانتیجایو
 آفرین و رفتار نوآورانة كاركنان است.  نقش تعدیلگر تسهيم دانش در رابطة بين رهبری تحول

                                                           
1. Monica Hu, Horng & Christine Sun            2. Sudibjo & Prameswari            
3. Masood & Afsar 4. Asbari, Wijayanti, Hyun, Purwanto & Santoso 
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واساطة انگيازة فاردی و    آفرین باه   رهبری تحولكه چگونه و تا چه اندازه  دادمطالعه نشان  نیا 

. انتظاار  ناد گذار  يتا ثير ما  های عمومي   انة كاركنان كتابخانهبر رفتارهای كاری نوآواردانش تسهيم 

را هاای عماومي    كتابخانهدر  یيافزا و هم یور بهره شیافزا یبرا يتجرب یمبنا پژوهش جیرود نتا  يم

 .كندفراهم 

 یهاا   هیا بهباود رو  های پژوهش، رفتارهای نوآورانه با  با توجه به نتایج حاص  از بررسي فرضيه

آفارین عااملي     ، و رهباری تحاول  كنناد   ماي كمک  يسازمان تيبه موفق ت،و خدما كار، محصولات

ت ثيرگذار در بروز رفتاركار نوآورانه و تعياين مزیات رقاابتي ساازمان اسات. از ایان رو، بار اسااس         

 شود: نتایج حاص  از این پژوهش، پيشنهادهای كاربردی زیر ارائه مي

فارین بار رفتاار كاار نوآوراناه، ابعااد ایجااد انگيازة         آ  منظور ت ثير هرچه بيشتر رهبری تحاول  به

بخش، تحریک فکری، ملاحظة فردی و نفوذ ایادئال تقویات شاود. ایجااد انگيازه و تحریاک        م الها

 شود.  فکری كاركنان توسش مدیران باعث بروز رفتارهای كار نوآورانه مي

شاود   ناابراین، پيشانهاد ماي   ای مثبت با انگيزة فردی كاركنان دارد. ب آفرین رابطه رهبری تحول

 آفرین تقویت شود.  برای افزایش انگيزة فردی كاركنان، هریک از ابعاد رهبری تحول

آفارین و    مدیران سازماني با توجه به نقش انگيزة فردی در تقویات رابطاة باين رهباری تحاول     

 كنند.رفتار كار نوآورانه، ابعاد انگيزة ذاتي، پاداش سازماني و عم  متقاب  را تقویت 

آفرین و رفتار كاار نوآوراناه دارد.     تسهيم دانش نقشي مهم در تقویت رابطة بين رهبری تحول

شود شرایش لازم برای تساهيم داناش در محايش كاار فاراهم شاود تاا كاركناان           بنابراین، پيشنهاد مي

 د.  منظور بهبود رفتار كار نوآورانه در سازمان به اشترا  بگذارن بتوانند دانش خود را به

 منابع

باا نقاش    يسازمان یمعتمدانه بر نوآور و رهبر نیآفر تحول یرهبر نيب ةرابط يبررس(. 0793بهناز ) ،یافشار
 ةسسا ؤ. دانشاگاه م [ارشاد  يكارشناسا  ةنام انیپا] تهران يدانش در دانشگاه علوم پزشک ميتسه لگریتعد

 ی.سهرورد يآموزش عال

ی اصاي  و مرشادیت ساازماني بار آوای ساازماني باا نقاش        سازی ت ثير رهبار  . مدل(0011) جعفر ،زاد بيک

رسااني و   تحقيقات اطلاعشرقي.  های عمومي استان آذربایجان ميانجي صلاحيت اخلاقي در كتابخانه
 .595-560 ،(5)53 ،های عمومي كتابخانه
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