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 چكيده
 دياني استانداردبر اساس را هاي عمومي استان كرمانشاه وضعيت كتابخانهپژوهش حاضر:هدف

ساعات كار روزانه، مساحت كل،( معيار9ها از لحاظ اين كتابخانه. داده استمورد بررسي قرار) 1374(

و تعداد كتاب، تعداد اعضاء، تعداةمساحت زيربنا، تعداد كتب، افزايش سالان د كاركنان، تعداد قفسه

و خرد)1374( دياني استانداردبا)صندلي و جهت حركت قرار گرفته مقايسهمورد در دو سطح كلان

.است شدهها مشخص براي هر كدام از اين كتابخانه

و از نوع توصيفي است:روش عمومي استانةتابخانك52جامعة پژوهش. روش پژوهش پيمايشي

از با استفاده از پرسشنامه گردآوري شدهبراي اين پژوهش هاي مورد نياز داده.باشدميكرمانشاه  كه پس

هاي عمومي استان ها در مواردي كه نقصي در اطلاعات وجود داشت، از آمار نهاد كتابخانه بازگرداندن آن

و با استفاده از نظرات متخص.استفاده شده است صان صورت گرفته روايي پرسشنامه به صورت محتوايي

و پايايي آن در برنامه با SPSS است و برابر .باشدمي83/0به روش آلفاي كرونباخ اندازه گيري شده

،6هاي درجه استان كرمانشاه در مقايسه با كتابخانه عمومي هايپژوهش نشان داد كه كتابخانه:ها يافته

و در جايگاهي بالاتر،)مساحتكل( جز در يك استانداردهب دو5هاي درجه در مقايسه با كتابخانهي بوده ، در

در4هاي درجه در مقايسه با كتابخانههمچنين.باشندميبالاتر) افزايش ساليانه كتابو تعداد قفسه(استاندارد ،4

و تعداد صندلي(استاندارد ، تعداد اعضاء، تعداد كاركنان ويتريندر جايگاه پاي) مساحت زيربنا ليقرار دارند

در3هاي درجه در مقايسه با كتابخانه.هستندبالاتر) كتابةافزايش ساليان( در يك استاندارد استاندارد5،

و تعداد اعضاء مساحت زيربنا، تعداد كتاب، تعداد كاركنان،( دوي بودهتردر جايگاه پايين) تعداد صندلي و در

. هستند بالاتر)و تعداد قفسهكتابةافزايش ساليان( استاندارد

به:ارزش/اصالت هاي عمومي استان كرمانشاه طور جامع كتابخانه اين مقاله اولين كاري است كه

و شواهدي را فراهم كرده است كه به بهبود اين كتابخانه . ها كمك خواهد كرد را مورد بررسي قرار داده

، استاندارد دياني استانهاي عمومي، كتابخانه:ها كليدواژه ، سنجشو ارزيابيكرمانشاه
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ها اين كتابخانه. شوند مي

سعي در گردآوري،...

ها در اين كتابخانه. دارند

و بلااستفاده نيسـتند ؛ فرسوده

ويژگـي«. شـود بـرده مـي

 دانشـگاه هميشـگي هـر فـرد

عمـوميةكتابخانـ")يونسـكو

ةبـه يـاري آن پيشـين كه

"گيردر همگان قرار مي

و گـروه هـاي اجتمـاعي

هـاي هـا، مسـؤليت كتابخانه

 تا بـه ارزيـابي عملكـرد

ة هـزار سـاله داراي پيشـين

هاي عمومي اين كتابخانه

- عموم مردم از آنها ياد مـي

ي عمومي استان ها كتابخانه

 طريق اين مقايسه مشخص

 كرمانشاه منطبق با كدام

و از كـدام جنبـه اسـت

 عمومي اين اسـتان كمـك

مةهاي عمومي با سرمايكتابخانه عمومي براي استفاده عموم ايجاد

..و الكترونيكي،شنيداري-ديداريموادآوري مواد چاپي،

و ارا دةئ، سازماندهي، بازيابي، انتشار، و آثار بشري اطلاعات

.باشند سالاري نوين مي حاضر حاصل مردم

هاي فرسو هاي عمومي، ديگر مخزني مرده از كتابامروزه كتابخانه

و مفاهيم دانشگاه عمومي نـام بـةو از آن به منزل يافته نويني تعبيرها

بهة كتابخان عنوان سازماني آموزشي، آن اسـت كـه دانشـ عمومي،

ص 1381ابرامي، ،64(.

و فرهنگـي ملـل متحـد يونسـك( اعتقاد سـازمان آموزشـي، علمـي

و مادام و عمده نهاد آموزش عمومي اي است ترين وسيلهالعمر

دربشريةهاي خلاق انديشهافكاروعقايد وحاصل و به رايگان اختياآزادانه

).1374، يونسكو درباره كتابخانه عمومي

وكتابخانه هاي عمومي به دليل زير پوشش داشـتن عمـوم طبقـات

ون با درخواست نيازهاي گوناگون، نسبت به ساير انواع كتاها

از اين رو پژوهش حاضر سعي بر آن دارد. تري دارندو گستره

ه.هاي عمومي استان كرمانشاه بپردازد كرمانشاه با قدمتي چندين

ك،كهن فرهنگيةحال با توجه به اين پيشين.ي فرهنگي است آيا

و به عنوان دانشگاه عمو جامعه فرهنگاز جزء لاينفكي هستند

 برند يا خير؟ وضعيت مطلوبي به سر مي

وضعيت موجود كتاكه بررسي نمايدتااست آنپژوهش حاضر بر

از طردياني چگونه است؟ وسيلةبهاستاندارد ارائه شده9 از نظر

و كلان هاي عمومي استانوضعيت كتابخانه، كه در تحليل خرد

و در كدام استاندارد از وضعيت مطلوب تـري برخـوردار است

و.باشدص مي هاي عمروشن از كتابخانه داشتن تصوير روزآمد

'E 

مقدمه

كتابخ

آ با فراهم

نگهداري،

حال حاض

امرو

بلكه تعبير

بزرگ كتا

ابر(» است

به اع

ن مهم ترين

افكاروعقا

بيانيه يون(

كتابخ

روبروشدن

تر سنگين

هاكتابخانه

بسيار غني

استان كه

و شود در

پژوه

ا كرمانشاه

كمي شود

استاندارد

داراي نقص
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 ... هاي عمومي استان كرمانشاهسنجش كتابخانه

'F 

اكه كند مي و هاي عمومي استان كرمانشاه بيشـتر ريزي كتابخانههاي برنامهلويتوجهت حركت

مي.ها منطبق باشدبا واقعيت عشود كه كتابخانهبعد از انجام اين پژوهش معلوم مومي اسـتان هاي

.دارندهاي عمومي كشور تطبيق كرمانشاه تا چه حد با استاندارد دياني در مورد كتابخانه

خط انواع خدمات هدفةدر ارائ و و ها، برنامه مشي ها و سـازماندهي مـواد ريزي، تـدارك

و دقيق تر، اصولي منابع بايد جامع و عمل شودتر تر كاران انـدر با توجه بـه اينكـه دسـت. انديشيده

و مسـؤلا  ن اسـتان تـا زمـاني كـه تصـور درسـتي از واقعيـات موجــود در بخـش فرهنگـي جامعـه

و توسـع كتابخانه هـا ممكـن ايـن كتابخانـهةهاي عمومي استان كرمانشاه نداشته باشند، بازسـازي

و بـا پژوهش حاضر در نظر دارد تا وضعيت كلي اين كتابخانه، نخواهد بود هـا را بررسـي نمـوده

.هاي عمومي ايران مقايسه نمايدندي دياني براي كتابخانهب طبقه

 هاي پژوهش پرسش

بنـدي ديـاني بـراي هاي عمـومي اسـتان كرمانشـاه در مقايسـه بـا طبقـه وضعيت كتابخانه.1

؟استهاي عمومي ايران چگونه كتابخانه

 قرار داد؟كرمانشاه را بايد در اولويت استان عمومي هاي كدام جنبه از كتابخانهةتوسع.2

 روش پژوهش
 هـاي مـورد نيـاز داده.پژوهش حاضر توصيفي استو به روش پيمايشـي صـورت گرفتـه اسـت

شدبراي اين پژوهش به اين پرسشنامه. با استفاده از پرسشنامه گردآوري صورت حضوري به تمـامي ها

آن كتابخانه و پس از بازگرداندن مـ هاي عمومي اين استان تحويل داده شد واردي كـه اطلاعـات ها در

شد ناقصي وجود داشت از آمار گرفته شده از نهاد كتابخانه البتـه پرسشـنامة.هاي عمومي استان استفاده

و بـا مورد استفاده در اين تحقيق يك پرسشنامه محقق ساخته است كه روايي آن به صـورت محتـوايي

و پايــايي آن در برنامــه  ــاخ SPSSاســتفاده از نظــرات متخصصــان تأييــد شــده ــه روش آلفــاي كرونب ب

با اندازه و برابر هـاي از روش عـلاوه بـه. باشد كه گوياي روايي ابزار تحقيق اسـتمي83/0گيري شده

و انحراف استاندارد براي تحليل دادهچارك،آمار توصيفي شامل ميانگين، ميانه، چارك اول هـا سوم

هـاي عمـومي اسـتان كرمانشـاه اسـت كـه در كتابخانـهةپژوهش حاضر كليـةجامع.است شدهاستفاده 

مي52مجموع  با توجه به اينكه اطلاعـات مربـوط بـه دو كتابخانـه در دسـترس.گيردكتابخانه را در بر

.شدندپژوهش حذفةاين دو كتابخانه به ناچار از جامع،نبود
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ص ورت گرفته است متعددي

ها ساير پژوهش.اند پرداخته

. شودميها اشاره آن

هـاي يافتـه. اردبيل پرداخـت

ه اسـتاندارد ايفـلا كـافي

و  نظـر فضـا، تجهيـزات

 بـوده اول ايـنةي در وهلـ

.ر ايام تعطيل بـاز باشـند

ناو مراجعـ ده مجهـز شـ

هـاي عمـوميكه كتابخانه

.انده

هـاي كمي براي كتابخانـه

هـاي اسـتاندارد كتابخانـه

سـاعات كـار،(اسـتاندارد

، تعـدادء، تعـداد اعضـاب

وجـود يـا هـاآنسـپس

وت متفاوت تعيين  كـرده

هـاي عمـومي كتابخانـه

معيار مورد نظر9س اسا

و يـا اسـتانداردهايي  ايفـلا

ا دارد كه اين اسـتاندارد

و بـا  بررسـي قـرار داده

و با توجـه بـه وضـعيت

پژوهش

هاي عمومي ايران مطالعات متعد مورد بررسي وضعيت كتابخانه

دارها پردنهاي عمومي بر اساس استا چند مورد به بررسي كتابخانه

آ ها پرداخته بررسي وضعيت كتابخانه اند كه در زير به برخي از

استان اردهاي عمومي به بررسي وضعيت كتابخانه پژوهشيدر)1373(ي

و با توجه بـه ها از نظر پاسخ تعداد كتابخانه نشان داد كهي گويان

ن اردبيـل هـاي عمـومي موجـود در اسـتانهمچنين كتابخانه از

و دچار كمبود ي عمـوميهـان از كتابخانهاانتظارات مراجع بوده

ها درو همچنين كتابخانه بتوانند بيشتر از يك كتاب امانت بگيرند

كه آندوم م ها به فهرسـت تمام كتابخانه ها انتظار داشتند برگـه

ك دادنشان تحقيق نتايج اين. دان را آموزش ببيننداستفاده از برگه

بها نيازهاي مراجع نساختههاي مورد نياز مرتفع ويژه از نظر كتابن را

و سقاء ك«در پژوهشي با عنوان) 1374(پيرمردي استانداردهاي

دن اسابتدا موجـه بـو»هاي عمومي خوزستان نگاهي به كتابخانه

اس9اسـاس وزارت فرهنگو ارشـاد اسـلامي بـر وسيلة به كشور

ابكتـة كل، مساحت زيربنا، تعداد كتب، تعـداد افـزايش سـالان

و تعداد صندلي تعداد قفسه و را مورد بررسي قرار)هاها دادنـد

ها را نيز با درجاتاستاندارد در كتابخانه9د همبستگي بين اين

يـك نـوع اسـتاندارد بـراي) 1374 در سال(استاندارد مذكور9

ا كردند كه اين استاندارد كتابخانه پيشنهاد هاي عمومي ايران را بر

مي رتبه6تا درجه3ت مختلف از درجه .كند بندي

مقايسة استاندار دياني با ساير استانداردها از جمله استانداردهاي ايف

ر وسيلة وزارت فرهنگو ارشاد اسلامي ارائه شده است اين مزيت

هاي عمومي ايران را مـورديك مطالعة ميداني كه كل كتابخانه

هاي عمومي ايران سازگارتر است تهيه شدهي موجود كتابخانه

'' 

پژةپيشين

م در

اما تنها چن

تنها به نيز

مانياَ

تحقيق وي

هم.نيستند

مجموعه

است كه بت

دةدر وهل

استفةشيو

استان نيازه

دياني

عمومي با

عمومي كش

ك مساحت

كاركنان،

عدم وجو

9براساس

كشور پيش

در درجات

مقايس

وسيل كه به

يبر اساس

هايواقعيت
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'٧ 

مي. هاي ايران استانداردي عيني است كتابخانه گـذرد هر چند كه يك دهه از ارائة اين استاندارد

ت و وضـعيت كنـوني كتابخانـه ولي با هـاي وجه به وضعيت موجود در زمان ارائـه ايـن اسـتاندارد

و پيشرفت به هايي كه در كتابخانه عمومي ايران در هاي عمومي ايران وجود آمده است، هنوز هم

و توسعه اكثر موارد صادق مي در هاي به عمل آمده در كتابخانـه باشد هـاي عمـومي ايـران مگـر

م اي توانسته باشد به سطح بالاتري دست اند كه كتابخانه حدود تا آن حد ارتقاء نيافتهموارد بسيار

طور كلـي ايـن اسـتاندارد نسـبت بـه سـاير اسـتاندارها سـازگاري بيشـتري بـراي ارزيـابيبه. يابد

تـر هـا در ايـران بسـيار نزديـكو به واقعيت موجود اين كتابخانهدارد هاي عمومي ايران كتابخانه

:ياد شده به شرح زير استستانداردا.است

 استاندارد دياني براي كتابخانه هاي عمومي ايران.1 جدول

3هاي درجهكتابخانه
چارك سومميانهچارك اولانحراف استانداردميانگيناستانداردها

39/1031/275/950/1112كاردر روزساعات
147119223428082025مساحت كل

691485252700987زيربنامساحت
15370355170881416519944تعداد كتب
317108210288405كتابةافزايش ساليان

1991186534814873303تعداد اعضاء
32135تعداد كاركنان
6442325480تعداد قفسه
89585088105تعداد صندلي

4هاي درجهكتابخانه
چارك سومميانهچارك اولانحراف استانداردميانگيناستانداردها

48/1016/225/950/1112ساعات كار در روز
1309109639110251907مساحت كل
567416340450810مساحت زيربنا
11141449686511093313991تعداد كتب

312123210288363كتابةانيافزايش سال
993174098651386تعداد اعضاء
8/230/1234تعداد كاركنان
4221244085تعداد قفسه
7136466093تعداد صندلي

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

64
55

73
0.

13
89

.1
6.

1.
4.

3 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 p

ub
lij

.ir
 o

n 
20

25
-0

7-
16

 ]
 

                             5 / 21

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26455730.1389.16.1.4.3
https://publij.ir/article-1-78-fa.html


پژوهش.پرداخت مازندران

هايد كه تعداد كتابخانه

و سـاختمان  اسـتيجاري هسـتند

كننـدگاني نيـاز مراجعـه

سـاعات، افـزايش يابـد ها

ها پرهيـز شـود كردن كتابخانه

ي استان آذربايجان غربي

داراي، وجـود نوسـاز بـودن

ةتوانــايي ادار، تخصــص

چارك سومه
112
5887
2450

811278
2288
5955

3
42
55

چارك سومه
711
71800
1192

46435
2210
2425

2
23
37

هاي عمومي استان كتابخانه وضعيتبه بررسي در پژوهشي) 1374(زادهآقاجان

هاي تحقيق نشان دادو يافته گرفتعمومي انجامةكتابخان 44ي

هـا اسـتيجا اكثر كتابخانـه. خواني ندارد ها هم جمعيت شهرستان

گـوي هاي موجود پاسخ كتابعلاوه بر اين،.ندارد كيفيت مطلوبي

تعداد كتابخانهكه پيشنهاد شده است موجودتي بهبود وضعي

و در روزهاي كتابخانه از يك نوبته كرد.تعطيل نيز باز باشند ها افزايش يافته

.شود ها در نظر گرفته مشخص براي كتابخانه

هاي عمومي بخانهبه بررسي وضعيت كتادر پژوهشي) 1376(فيروز

هاي موجود بـا وجـ كه ساختمان دادنشانوي هاي تحقيق يافته

ت و  لازم بــراي كتابخانــه نيســتند، نيروهــاي شــاغل از نظــر تعــداد

5هاي درجهكتابخانه
ميانهچارك اولاستانداردانحرافميانگيناستانداردها

36/1014/250/950/1ر در روز
7781050244500ت كل
318227155236ت زيربنا
914129486478924 كتب
24955210210كتابة ساليان

779703272541 اعضاء
02/298/012 كاركنان
32151932 قفسه
46233040 صندلي

6هاي درجهكتابخانه
ميانهچارك اولانحراف استانداردميانگيناستانداردها

51/825/250/65/7ر در روز
12481458280759ت كل
15912872120ت زيربنا
4974206833864800 كتب
22149210210كتابة ساليان

320272144232 اعضاء
43/165/011 كاركنان
21161418 قفسه
31241826 صندلي

'٨ 

آقاجا

بر روي وي

موجود با

ها كيفي آن

براي. نيست

كار كتابخا

و بودجه مش

فيرو

.پرداخت

فضــاي لاز

استاندا
ساعات كا
مساحت
مساحت
ك تعداد
افزايش سالي
تعداد اع
تعداد كا
تعداد
ص تعداد

استاندا
ساعات كا
مساحت
مساحت
ك تعداد
افزايش سالي
تعداد اع
تعداد كا
تعداد
ص تعداد
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 ... هاي عمومي استان كرمانشاهسنجش كتابخانه

'٩ 

تع تعداد كتاب.هاي موجود را ندارند كتابخانه همهاي موجود با و خواني ندارد داد جمعيت استان

و منابع غير كتابي در كتابخانه .كتابداران در انتخاب كتاب نقشي ندارند نيز ها موجود نيست

و حسيني هـاي عمـومي اسـتان كردسـتان را بـر در پژوهشي وضعيت كتابخانه)1380(بيگدلي

بررسـي نشـان داد كـه ميـانگين نتـايج ايـن. دادنـد مورد بررسي قرار) 1374(بندي دياني اساس طبقه

بهكتابخانه طـور معنـاداري هاي عمومي استان كردستان در تحليل كلان در مقايسه با استاندارد دياني

از اسـتاندارددو هـا ايـن كتابخانـه.دن ـقـرار دار6هـاي درجـه در جايگاهي بـالاتر از كتابخانـه  بـالاتر

درجـهةدارد باقيمانده اختلاف معناداري با كتابخان ـهفت استاندرو داشتهقرار5هاي درجه كتابخانه

هـاي عمـومي اسـتان كردسـتان در طور كلي اين پژوهش نشان داد كـه ميـانگين كتابخانـهبه. ندارد5

.دارندمعرفي شده در استاندارد دياني قرار4و درجه5هاي درجه رديف كتابخانه

كت) 1385(احمدلو هاي عمومي شهر قـم از ديـدگاه ابخانهدر پژوهش خود به ارزيابي عملكرد

و كاركنان آن پرداخت مراجعه موجـودةمجموعـ.1:هاي پژوهش وي نشـان داد كـه يافته. كنندگان

ها در موضوعات مختلف با تعداد كتب به امانـت رفتـه در همـان موضـوعات همخـواني در كتابخانه

و مراجعه و كاركنان من ندارند هـا نسـبت تعداد كتابخانه.2. ابع ندارندكنندگان هيچ نقشي در انتخاب

و از لحـاظ تجهيـزات، فضـا، پرسـنل به مراجعه و، كنندگان كم بـوده وضـعيت مناسـبي ... مجموعـه

و كمبود ساعات كار كتابخانهكردن بعضي از كتابخانه دو نوبته.3. ندارند بها وجـودهها مشكلاتي را

ميها پس از زماني كه كتابخانه.4. آورده است .داشـته انـدي نسـبي شوند تحولزير نظر انجمن اداره

.باشندها به صورت استاندارد نميتوزيع بودجه بين كتابخانه.5

و تحليل ها يافتهتجزيه
عمـومي اسـتان كرمانشـاه در مقايسـه بـا اسـتاندارد هـاي كتابخانـه در اين قسـمت وضـعيت

بررسي قـرار گرفتـه تـا مشـخص شـود كـه هاي عمومي كشور مورد براي كتابخانه) 1374(دياني

همكتابخانه مي هاي عمومي اين استان به طور كلي .باشندتراز كدام درجه از استاندارد مذكور

وسـيلة ها لازم است عنوان شود كه در هنگـام تـدوين ايـن اسـتاندارد بـه قبل از تحليل داده

و سقاء كه دياني كه در كل كشور دو كتابخانه درجـه به علت اين"پيرمرد به اين مورد اشاره شده

و سقاء("وجود داشت اين موارد از بررسي كنار گذاشته شدند2و شش كتابخانه درجه1 دياني

ص 1374پيرمرد،  و شـايد).59، بايد اذعان داشت كه در حال حاضر هم اين مـورد وجـود دارد

در رشـد وجـود2و1هاي درجـه شهرها، در ساخت كتابخانه در برخي كلان داشـته باشـد ولـي
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اطلاعـات2در جـدول

.است شده

 استان كرمانشاه

تعداد

 صندلي

تعداد

 كارمندان

10 1

11 1

11 1

11 1

11 1

15 1

15 1

20 1

20 1

20 1

21 1

22 1

22 1

24 1

26 1

26 1

26 1

28 1

28 1

28 1

30 1

30 1

.وجـود نـدارد2و1اي در حد استاندارد درجه كرمانشاه كتابخانه

به9 عمومي استان كرمانشاه ارائهةكتابخان50استاندارد مربوط

به.2جدول در9داده هاي مربوط كتابخانه عمومي اس50استاندارد

 كار
مساحت

 كل

مساحت

 زير بنا

تعداد

 كتاب

افزايش

 ساليانه

تعداد

 اعضا

تعداد

 قفسه

113 601500 200 2910

117 602500 330 4010

120 603170 400 5211

150 603200 400 6511

150 703521 500 7011

150 844160 500 114 12

150 113 4569 500 118 13

150 117 4686 500 124 15

200 120 4811 500 130 15

220 150 4852 500 150 15

240 180 5000 500 150 15

306.8 200 5026 500 156 17

350 200 5528 500 175 18

400 220 5562 550 175 19

450 225 6121 559 193 20

470 230 7064 614 205 20

500 240 7116 635 206 20

500 250 7475 650 215 21

530 250 7634 658 216 23

570 250 7726 700 219 27

600 250 7921 700 252 27

600 250 7993 700 275 29

٧٠ 

استان كرم

مربوط به

ك ساعت

3

5

6

6

7

7

7

7

7

7

7

7

7

7

7

7

7

8

8

8

8

11
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 ... هاي عمومي استان كرمانشاهسنجش كتابخانه

٧١ 

12 650 250 8032 700 299 30321

12 650 270 8205 700 318 33352

12 650 275 8456 700 346 37362

12 700 280 8797 700 423 38362

12 750 300 8858 700 516 39372

12 750 300 9518 700 516 40402

12 750 330 9976 700 530 43402

12 800 350 10270 800 550 45402

12 834 354 10816 900 603 45402

12 948 398 11000 1000 650 50412

12 950 450 11000 1000 700 50422

12 970 550 11000 1000 700 50442

12 1000 570 11706 1000 757 50452

12 1089 575 11830 1000 780 50482

12 1100 600 11834 1000 870 51502

12 1100 600 11847 1000 900 57512

12 1150 650 12665 1000 900 57542

12 1250 700 13354 1000 920 59582

12 1670 700 13767 1000 995 61652

12 1700 700 14000 1069 1000 68702

12 2000 720 14000 1100 1000 69703

12 2000 723 14000 1140 1000 74743

12 2100 770 14612 1200 1055 82753

12 2359 800 15610 1200 1155 103 763

12 2650 825 16050 1500 2400 110 803

13 3000 1000 17115 1500 2500 406 944

13 3000 1200 17800 1700 3000 500 100 4

13 3200 1500 65000 2000 3500 720 150 5
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9 بـالا بـراي هـر كـدام از

 استاندارد، چـارك اول

 كرمانشاه

ن استانداردها

ساعات كار در
 روز

9 مساحت كل

3 مساحت زير بنا

10165 تعداد كتب

افزايش ساليانه
 كتاب

8

6 تعداد اعضاء

 تعداد كاركنان

6 تعداد قفسه

4 تعداد صندلي

و توجه به روش پيشنهادي هاي جدول بـابا استفاده از دادهدياني

هاي استان كرمانشاه ميانگين، انحراف مورد مطالعه در كتابخانه

ب .نشان داده شده است3در جدولكه دست آمده سوم

ك9مقادير.3جدول استاندارد در كتابخانه هاي عمومي استان

ميانگين
انحراف
 استاندارد

ك سوم ميانه چارك اول

86/9 733/2 7 12 12

14/951 49/824 20/339 675 1112

58/392 011/276 200 5/277 612

06/165 72/8909 5/5402 5/8626 12051

1/812 61/357 500 700 1000

24/644 78/746 25/170 5//384 900

78/1 932/0 1 2 2

92/67 51/127 75/17 5/37 57

56/41 24/27 22 36 /51 

.به دست آمد4جدول،1و جدول3هاي جدول داده استفاده از

٧٢ 

با تو

استاندارد

و چارك

چارك

2

5/2

5/2

5/51

00

0

2

7

75/

با اس
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 ... هاي عمومي استان كرمانشاهسنجش كتابخانه

٧٣ 

با استاندارد در كتابخانه9ةبراي مقايسTهاي مقادير نسبت.4جدول استاندارد9هاي استان كرمانشاه

)1374( دياني6و3،4،5هاي درجه كتابخانه

 كتابخانهةدرج
 استانداردها

6543

 در روز ساعات كار-01/1-113/1-217/1∗42/2

 مساحتكل-91/0525/1-362/1∗-348/1

 مساحت زيربنا∗-01/3∗-5/102/2∗67/5

 تعداد كتب∗-771/0672/0-645/3∗03/4

 كتابةافزايش ساليان∗078/9∗012/9∗004/11∗59/11

 تعداد اعضاء∗-659/3∗-929/0-08/2∗91/2

 تعداد كاركنان∗-047/3∗-25/1-708/3∗245/2

 تعداد قفسه∗404/1198/0∗97/1∗58/2

 تعداد صندلي∗-083/4∗-88/0-815/3∗14/2

1865/1

N=61 

6788/1

N=50 

703/1

N=29 

706/1

N=28 

Tبه nجدول با توجه

 هاي مورد مقايسه نمونه

به دسـتtتوضيح اينكه. هستنددار داري اختلاف معني)P>05/0در سطح(دار موارد ستاره

از آمده در صورتي معنا دار علامـت مثبـت معنـي. تر باشـد جدول بزرگtدار است كه قدرمطلق آن

هـاي هاي استان كرمانشاه از اسـتاندارد كتابخانـه آن است كه استاندارد مربوط به كتابخانهةدهند نشان

و علامـت منفـي معنـيةدرج ارد مربـوط بـه اسـتاند كـه دار بـدين معناسـت مورد مقايسه برتـر اسـت

.تر است مورد مقايسه پايينةهاي درج هاي استان كرمانشاه از استاندارد كتابخانهكتابخانه

هاي هاي خام در تحقيق دياني قابل دسترس نبودند، از روش مقايسة ميانگينچون داده

(نابرابر استفاده شدNمستقل با .Nراي اينب). هاي پژوهش دياني در دسترس بودمربوط به نمونه

:نابرابر استفاده شده است كه فرمول آن به قرار زير بوده استnگروهاي مستقل باtكار از فرمول 
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 مقايسة هر استاندارد استان

بر اساس. محاسبه شد6

كلان دارايي در تحليل

ةدر بقي) مساحت كل

هاي درجه مقايسه با كتابخانه

د . داشتندقرار5جهرهاي

.داشتند قرار

4ي استان كرمانشاه در

هاي تر از كتابخانهي پايين

قرار4هاي درجه كتابخانه

.داشتند

زيربنـا،( اسـتاندارد5در كرمانشـاه

3هـاي درجـهر از كتابخانه

و داشـتند قـرار3ي درجه

ميانگين كل استان كرمانشاه با

دو. شدند در اين بخش

؛1اند

براي كسب اطلاعات. است
 هاي عمومي وضعيت كتابخانه

طرح پژوهشي دانشگاه پيام نور

2

2
2

1

2
1

21

n
s

n
s

xxt

+

−
=

و مقدارمقدار به براي مقاtدست آمده در فرمول جايگزين شد

6و3،4،5هاي درجه با ميانگين همان استاندارد در كتابخانه

بكتابخانه4 جدول ر اساس استاندارد ديانيهاي استان كرمانشاه

: زير هستند

ب6هاي درجه مقايسه با كتابخانه ( جز در يك استاندارده،

شدهاي استان كرمانشاهاستانداردها ميانگين كتابخانه در مقاي.بالاتر ارزيابي

و تعداد قفسهةافزايش ساليان( استاندارد ه بالاتر از كتابخانه)كتاب

و مي توان گفت در يك سطحت استاندارد تفاوت معنادار نيست

هاي عمومي، ميانگين كتابخانه4هاي درجه كتابخانه مقايسه با

و بنا، تعداد اعضاء،زير( در جايگاهي)تعداد صندليتعداد كاركنان

ك) كتابةافزايش ساليان(و در يك استاندارد داشتندقرار بالاتر از

دو در يك سطح قرار نبوداستاندارد باقيمانده تفاوت معنادار4 در

هاي عمـومي اسـتان كرمانشـا كتابخانه،3هاي درجه مقايسه با كتابخانه

و تعداد اعضاءكتاب، تعداد كاركنان، تر در جايگاهي پايين) تعداد صندلي

و تعداد قفسهةافزايش ساليان( دو استاندارد ها بالاتر از كتابخانه) كتاب

.قلمداد شدندو در يك سطح نبود استاندارد اختلاف معنادار

هاي عمومي استان كرمانش تك كتابخانهتك،تحليل خردي

و3،4،5ة هاي درجو استاندارد دياني براي كتابخانه مقايسه6،

ا صورت گرفته است كه هر دو مقايسه در يك جدول آورده شده

ها آورده شده نمونه از اين جدول6ر جلوگيري از طولاني شدن مقاله تنها
بررسي وض). 1388(سهيلي، فرامرز:كردبه اصل طرح پژوهشي مراجعهن

و: بندي دياني كرمانشاه بر اساس طبقه طر. ارائه راهكارهاشناخت موانع احتمالي
. كرمانشاه، كرمانشاه

٧E 

مقدا

كرمانشاه

ج داده هاي

ز وضعيت

در

استاندارده

ا5 ، در دو

هفتةدر بقي

م در

(استاندارد

قر4درجه

د داشتند و

در مق

كتابتعداد

د.دندوب در

در دو استان

طي
و كرمانشاه

مقايسه صو

به منظور.1
توانميبيشتر

استان كرمانش
مركز كرمانش
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 ... هاي عمومي استان كرمانشاهسنجش كتابخانه

٧F 

 عمومي شهيد آويني شهرستان كرمانشاهةوضعيت كتابخان.5 جدول

كتابخانه شهيد آويني

 مقادير استانداردها
وضعيت كتابخانه در مقايسه با

 استان كرمانشاه
 وضعيت كتابخانه در مقايسه با استاندارد دياني

ول
كا

ار
چ

انه
مي

وم
س
ك
ار
چ

ول
كا

ار
چ

انه
مي

وم
س
ك
ار
چ

ساعات كار
3درجه* 12در روز

6درجه*1500مساحت كل
مساحت
4درجه* 750زيربنا

3درجه*65000تعداد كتب
افزايش

3درجه* 2000كتابةساليان

3درجه*3500تعداد اعضاء
تعداد
3درجه*5كاركنان

3درجه*110تعداد قفسه
تعداد
6 درجه* 28صندلي

هم. بالاتر از چارك سوم استان قرار دارد استاندارد7در: در سطح استان) الف تراز در يك استاندارد

و ميانه استان قرار دارد و در يك استاندارد بين چارك اول .چارك سوم استان است

كتاب، تعدادةاز نظر ساعات كار روزانه، تعداد كتب، افزايش ساليان: در سطح كشور)ب

و تعداد قفسه هم و از نظر مساحت بوده3هاي درجه تراز كتابخانه اعضاء، تعداد كاركنان

هم،4هاي درجه تراز كتابخانه زيربناء هم و تعداد صندلي ترازو از لحاظ مساحت كل

.است6هاي درجه كتابخانه

و هم كشور در بسياري: جهت حركت در اين كتابخانه هم در سطح استان از استانداردها

به در عين حال اما سطح مطلوبي قرار دارد و حفظ تعادل نياز هم برايهماهنگي ةافزايش

افزايش تعداد همچنين لازم است براي. داردهاي بالاتر استانداردها را براي رسيدن به درجه

.مساحت زيربنا تلاش بيشتري صورت گيردو صندلي، مساحت كل
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)ن صحنه

.استان قرار دارد

، از نظر3هاي درجه كتابخانه

و از نظر5هاي درجه

هاي تراز كتابخانه روزانه هم

 ساعات كار، تعداد قفسه،

هاي رسيدن به كتابخانه

 مقايسه با استاندارد دياني

وم
س
ك
ار
چ

6 درجه

5 درجه

5 درجه

3 درجه

شهرستا(عمومي روستاي ميانراهانةوضعيت كنابخان.6 جدول

و ميان9در تمام:ر سطح استان اسةاستاندارد بين چارك اول

همةاز نظر افزايش ساليان: سطح كشور تراز كتابخان كتاب

همومساحت زيربنا، مساحت كل، ه تراز كتابخانه تعداد كتب

و ساعات كار روزاتعداد كاركنان، تعداد صندلي، تعداد قفسه

 باشدمي6درجه

افزايش تعداد كاركنان، ساع برايبهتر است:ت حركت

و مساحت كل منظور به كتب، تعداد صندلي، مساحت زيربنا

.بالاتر تلاش صورت گيردةج

 روستاي ميانراهان

ير
اد
وضعيت كتابخانه درمق

 مقايسه با استان كرمانشاه
وضعيت كتابخانه در مقا

ول
كا

ار
چ

انه
مي

وم
س
ك
ار
چ

ول
كا

ار
چ

انه
مي

ر
8*

650 *

* 250 زيربنا

5 درجه* 7993

ة
500 *

6 درجه* 175

6درجه* 18

6درجه* 24ي

6درجه*1ن

٧' 

در) الف

در)ب

مساح

تعدا

درج

جهت

تعداد كتب

درداراي

استانداردها

د ساعات كار
روز

مساحت كل

مساحت زيربن

تعداد كتب

نةافزايش ساليا
كتاب

تعداد اعضاء

تعداد قفسه

تعداد صندلي

تعداد كاركنان
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 ... هاي عمومي استان كرمانشاهسنجش كتابخانه

٧٧ 

 عمومي اميركبير شهرستان كرمانشاه كتابخانةوضعيت.7 جدول

 امير كبير

 استانداردها

ير
اد
وضعيت كتابخانه در مقايسهمق

 وضعيت كتابخانه در مقايسه با استاندارد دياني با استان كرمانشاه

ول
كا

ار
چ

انه
مي

وم
س
ك
ار
چ

ول
كا

ار
چ

انه
مي

وم
س
ك
ار
چ

ساعات كار
3درجه* 12 در روز

6درجه* 113 مساحت كل

6درجه* 113 مساحت زيربنا

3درجه* 14000 تعداد كتب

ةافزايش ساليان
 كتاب

3درجه* 700

3درجه* 3000 تعداد اعضاء

4درجه*50 تعداد قفسه

6درجه*22 تعداد صندلي

3درجه*4 تعداد كاركنان

هم در دو استاندارد پايين: در سطح استان) الف تراز تر از چارك اول استان، در يك استاندارد

يك استاندارد چارك سوم استان در استان،ةيك استاندارد در مياندر چارك اول استان،

.و در سه استاندارد بالاتر از چارك سوم استان قرار دارد

هم پنجدر: در سطح كشور)ب هم3هاي درجه تراز كتابخانه استاندارد 4تراز درجه، در تعداد قفسه

و زيربنا هم و مساحت كل .قرار دارد6هاي درجه خانهتراز كتابو در تعداد صندلي

ا: جهت حركت و كشور وضعيتزاين كتابخانه در بسياري استانداردها در سطح استان

به2و1هاي درجه براي رسيدن به كتابخانه امامطلوبي دارد  و حفظ تعادل، و نيز هماهنگي

و مساحتكل افزايش در استانداردهاي . نياز استتعداد صندلي، مساحت زيربنا
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 كرمانشاه

 مقايسه با استاندارد دياني

وم
س
ك
ار
چ

3درجه

5درجه

درجه
3

5درجه

6

استاندارد بين پنج استان، در

يك، سوم استان و در

تراز ساعات كار روزانه هم

و مساحت كل ت زيربنا

و تعداد اعضا هم تراز قفسه

ك كتابخانةوضعيت.8 جدول عمومي شهيد مدرس شهرستان

 مدرس

ير
اد
وضعيت كتابخانه در مقايسه بامق

 استان كرمانشاه
م وضعيت كتابخانه در

ول
كا

ار
چ

انه
مي

وم
س
ك
ار
چ

ول
كا

ار
چ

انه
مي

12 *

600 *

5درجه* 225

5درجه* 7475

550 *

6درجه* 114

6درجه* 15

40 *

درجه*1

در دو استاندارد پايين تر از چارك اول استان:ر سطح استان

و چارك و ميانه استان، در يك استاندارد بين ميانه ك اول

.استاندارد در چارك سوم استان قرار دارد

و ساعاةدر دو استاندارد افزايش ساليان: سطح كشور كتاب

، از نظر تعداد صندلي، تعداد كتب، مساحت3هاي درجهكتابخانه

و از نظر تعداد كاركنان، تعداد قفس،5هاي درجهتراز كتابخانه

.باشدمي6هاي درجهكتابخانه

٧٨ 

 استانداردها

ساعات كار
 در روز

 مساحت كل

مساحت
 زيربنا

 تعداد كتب

افزايش
 كتابةساليان

 تعداد اعضاء

 تعداد قفسه

 تعداد صندلي

تعداد
 كاركنان

در) الف

چارك

استان

در)ب

كتابخ

تر هم

كتابخ
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 ... هاي عمومي استان كرمانشاهسنجش كتابخانه

٧٩ 

با شودتلاش: جهت حركت بهو تعداد صندلي، تعداد كتب افزايشتا مساحت زيربنا

و4هاي درجه سطح كتابخانه و از نظر استانداردهاي تعداد قفسه به سمت اعضا برسد

.نمايدركتح5هاي درجه كتابخانه

 سينا شهرستان صحنه عمومي ابنةوضعيت كتابخان.9 جدول

 سينا ابن

 استانداردها

ير
اد
وضعيت كتابخانه در مقايسه بامق

استان كرمانشاه
 دياني وضعيت كتابخانه در مقايسه با استاندارد

ول
كا

ار
چ

انه
مي

وم
س
ك
ار
چ

ول
كا

ار
چ

انه
مي

وم
س
ك
ار
چ

ساعات كار
در روز

3درجه* 12

5هدرج*834مساحت كل

مساحت
زيربنا

4درجه* 354

4درجه*11706تعداد كتب

افزايش
كتابةساليان

3درجه* 800

4درجه* 1000 تعداد اعضاء

4درجه*51تعداد قفسه

5درجه*45تعداد صندلي

تعداد
كاركنان

5درجه*2

در:در سطح استان) الف درةيك استاندارد در ميان اين كتابخانه و6استان، استاندارد بين ميانه

و در يك استاندارد بالاتر از چارك سوم استان قرار دارد .چارك سوم استان

و افزايش ساليان: در سطح كشور)ب كتابةاين كتابخانه در دو استاندارد ساعات كار روزانه

و مساحت زيربناء3تراز كتابخانه هاي درجه هم ، تعداد قفسه، تعداد اعضاء، تعداد كتب

و مساحت4همتراز كتابخانه هاي درجه و در استانداردهاي تعداد كاركنان، تعداد صندلي

.باشدمي5 هاي درجه كل در سطح كتابخانه
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و مساحت  تعداد كتب

ء تعداد كاركنان، تعداد

 كرمانشاه

 در مقايسه با استاندارد دياني

وم
س
ك
ار
چ

3درجه

4درجه

3درجه

3درجه

3درجه

3درجه

3درجه

4درجه

ك سوم استان، در يك

. سوم استان قرار دارد

ةد اعضاء، افزايش ساليان

در3 هاي درجه كتابخانه و

و در استاندارد،4 درجه

با افزايش تعداد قفسه، تعداد اعضا،اين كتابخانه: حركتت

و تلاش3هاي درجه سمت كتابخانه تا با ارتقاء شودپيش رود

.سوق يابد4هاي درجه مساحت كل به سمت كتابخانه

ك وضعيت كتابخانه عمومي:10جدول شهيد بهشتي شهرستان

 شهيد بهشتي

 مقادير
وضعيت كتابخانه در مقايسه با استان

 كرمانشاه
وضعيت كتابخانه

ول
كا

ار
چ

انه
مي

وم
س
ك
ار
چ

ول
كا

ار
چ

انه
مي

13 *

1700 *
700 *

17800 *

1000 *

2400 *
103 *
5درجه* 40

3*

و چارك اين كتابخانه:ر سطح استان در يك استاندارد بين ميانه

و در استاندارد بالاتر از چارك سو7استاندارد در چارك سوم استان

تعداد قفسه، تعداد در شش استاندارداين كتابخانه: سطح كشور

تراز كتابخو ساعات كار همكتاب، تعداد كتاب، مساحت زيربنا

و مساحت كل هم هاي تراز كتابخانهاستانداردهاي تعداد كاركنان

.است5هاي درجه تراز كتابخانهد صندلي هم

٨٠ 

جهت

س زيربنا به

و صندلي

 استانداردها

ساعات كار در
 روز

كلمساحت

 مساحت زيربنا

 تعداد كتب

نةافزايش ساليا
 كتاب

 تعداد اعضاء

 تعداد قفسه

 تعداد صندلي

 تعداد كاركنان

در) الف

استان

س)ب در

كتاب

استان

تعدا
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 ... هاي عمومي استان كرمانشاهسنجش كتابخانه

٨١ 

در: جهت حركت در اين كتابخانه و كشور تعداد زيادي از استانداردها مقايسه با استان

ةدرجداراي هاي تا به كتابخانه شودبا حفظ موقعيت فعلي بايد تلاش. وضعيت مطلوبي دارد

و تعداد صندلي و همچنين تلاش شود تا تعداد كاركنان بهوهابالاتر برسد مساحت كل نيز

.پيش رود3هاي درجه سمت كتابخانه

 گيري نتيجه

و طور كلي ميانگين كتابخانه به هاي عمومي استان كرمانشاه از لحاظ ساعات كار روزانه

همةافزايش ساليان و بالاتر از كتابخانه كتاب قرار) استاندارد پيشنهادي دياني(3هاي درجه تراز

و واز.ندراز لحاظ اين استانداردها از وضعيت مطلوبي برخوردا دارند لحاظ مساحت كل

و مسا مساحت زيربنا در وضعيت مطلوبي به سر نمي درت اين كتابخانهحبرند و ها بسيار كم

ميبامقايسه  مسنباش كشور در سطح پاييني و اين همت راولائد طلبد تا با احداثمين اين استان

راكتابخانهةاين مشكل عمد،هاي جديد با مساحت بيشتر كتابخانه .برطرف نمايند هاي عمومي

هاي ياد شده هاي استان كرمانشاه پيامدهاي منفي براي خدمات كتابخانه شرايط موجود كتابخانه

و مي هم. اي محسوب شود تواند عامل بازدارنده در بر خواهد داشت و اين مانع هم بر كاركنان

به. بر كاربران تأثير منفي خواهد داشت ما در حال حاضر كه ، سرانة مطالعه طور كلي در كشور

و مراجعه به كتابخانه در حد انتظار نيست، در صورتي كه در سطح مورد انتظاري قرار ندارد

هاي عمومي استان كرمانشاه در وضعيت فعلي باقي بمانند امكان اينكه در دراز مدت كتابخانه

مي مراجعه امروزه جايگاه هاي عمومي كتابخانه. باشد كنندگان موجود نيز كاهش يابد بسيار زياد

و يكي از جلوه و توسعة پايدار هر كشور دارند سالاري هاي مردم مهمي در توسعة سواد عمومي

و مجهزهدر هر كشور، كتابخان لذا بايد امكانات اين. باشدميهاي عمومي پويا، روزآمد

و نقشي كه اين كتابخانه ها به گونه كتابخانه ها در امر توسعة اي باشد تا بتوانند در راستاي رسالت

و بر عهده دارند، خدماتي در شأن كاربرانشان ارائه ... فرهنگي، بالا بردن آگاهي عمومي، سواد

بهبه. نمايند و طور ويژه، استان كرمانشاه به خاطر عوارض جاي مانده از جنگ تحميلي

و منفي آن بر مسائل فرهنگي استان، نياز ويژه خسارت و تأثيرات مخرب اي به تقويت هاي وارده

هاي خوبي در اين زمينه با اين وجود كه گام. ها داردو اولويت بخشيدن به توسعة اين كتابخانه

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

64
55

73
0.

13
89

.1
6.

1.
4.

3 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 p

ub
lij

.ir
 o

n 
20

25
-0

7-
16

 ]
 

                            19 / 21

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26455730.1389.16.1.4.3
https://publij.ir/article-1-78-fa.html


و س استاندارهاي موجود

ان كتابخانه از آنها عنو به

با توجه.د كاهش خواهد دا

در9 استانداردهاي گانه

عمومي كشور بر هايه

 تحقيقاتي اجرا شده در

ها به وضعيتن كتابخانه

و رسيدن به سطوحه ها

س وضعيت موجودشان

هاي مورد جديد در مكان

 استان، در نظر گرفتن

داراي هاي كتابخانهب

؛ ساختمان كتابخانه

،ي تجهيزات الكترونيكي

هايم شدن با پيشرفت

 در سالن مطالعه، استفاده

وافزايش تعداد رايانه ها

ــدران ــتان مازن ــان. اس ــ پاي ةنام

هاي جديد بر اساس احداث كتابخانه. شده است، اما كافي نيست

و اكنوني كتابخانه هايي كه از قبل براي كاربري ديگر ساخته

ها كاه شود، بخش مهمي از مشكلات فضا را در اين كتابخانهي

هاي عمومي اين استان نسبت به همديگر از لحاظ اس كتابخانه

و بهتر است مسؤلا،هاي متفاوتي هستند كتابخانه نهادن استان

طرح( رد اين پژوهش كمبودهاي هر كتابخانه كه در تحليل خُ

اقدام نمايند تا اين،به آن اشاره شده است) پيام نور كرمانشاه

. دست يابند

پيشنهادها

به پيشنهاد مي و كيفي اين شود كتابخانهمنظور ارتقاء كمي

هاي مذكور، بر اساسبالاتر استاندارد دياني، هر يك از كتابخانه

:گانه مورد بررسي اقدام نمايندت به افزايش معيارهاي نه

هاي جد هاي موجود، احداث كتابخانهگسترش ساختمان كتابخانه

هاي عمومي اينبراي كتابخانهداستاندارنياز، ايجاد فضاي

تخريبها، وساز كتابخانه هاي مختلف كتابخانه در ساختش

و احداث ساختمان جديد مطابق با استانداردهايقديميساختمان

به آوريتجهيز كتابخانه به اينترنت، استفاده از فن كارگيري جديد،

واستفاده از نرم براي همگام ....افزارهاي مختلف كتابشناسي

؛آوري

و جانبي شامل تعداد صندلي دافزايش تجهيزات اصلي و ميزها ها

اف،ها دان كفپوش استاندارد در سالن كتابخانه، افزايش برگه

.ل جانبي آنهايا

ــه بررســي). 1374(زاده، جمشــيد ــاي وضــعيت كتابخان ــ ه عمــومي اس
.تهران،ارشد، دانشگاه آزاد اسلامي واحد شمالكارشناسي

٨٢ 

ش برداشته

يا بازسازي

استفاده مي

ك به اينكه

هاوضعيت

اساس كم

دانشگاه پي

مطلوبي دس

پيشنهاده

بالا

نسبت

گس*

نياز

بخش

ساخ

تجه*

استف

آ فن

افزا*

ك از

وسا

 منابع
زاد آقاجــان

كا
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 ... هاي عمومي استان كرمانشاهسنجش كتابخانه

٨٣ 

.كتابدار: تهران. شناسي شناختي از دانش). 1381( ابرامي، هوشنگ

و هاي عمومي شهر قم از ديدگاه مراجعـه ارزيابي عملكرد كتابخانه). 1385(اكبر احمد لو، علي كننـدگان
.، تهرانارشد، دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران شمال كارشناسيةنام پايان.ها كاركنان كتابخانه

.108،)2و1(5،كتابخانه پيام. زهره ميرحسينيةترجم.)1374( كتابخانه عموميةيونسكو دربارةبياني

هـاي عمـومي اسـتان كردسـتان بـر اسـاس سنجش كتابخانـه).1380( مهديسيد بيگدلي، زاهد؛ حسيني،

،)39( 11،)س(علمي پژوهشـي علـوم انسـاني دانشـگاه الزهـراةفصلنام). 1374( دياني استاندارد

45-21.

هاي عمومي با نگاهي كمي براي كتابخانهاستانداردهاي ). 1374( پيرمرد، كبري سقاء؛دياني، محمدحسين

و روانشناسي دانشگاه شهيد چمـران اهـوازةمجل. هاي عمومي خوزستان به كتابخانه ، علوم تربيتي

.51-75،)2و1(3

: ديـاني بندي طبقهاستان كرمانشاه بر اساس هاي عموميبررسي وضعيت كتابخانه). 1388( سهيلي، فرامرز
و ار .، كرمانشاهدانشگاه پيام نور كرمانشاهطرح پژوهشي.ائه راهكارهاشناخت موانع احتمالي

. هـاي عمـومي رهنمودهـايي بـراي كتابخانـه.)1368() ايفـلا( كتابـداري هـاي المللي انجمن فدراسيون بين

.آستان قدس رضوي انتشاراتو چاپ موسسه: مشهد. االله فتاحي رحمتة ترجم

ــي ــروز، عل ــهبررســي وضــعيت ). 1376( في ــي كتابخان ــتان آذربايجــان غرب ــومي اس ــاي عم ــان. ه ــ پاي ةنام

.تهران،شمال تهران دانشگاه آزاد اسلامي واحد ارشد، كارشناسي

:استناد كنيد گونه به اين مقاله اين

.)1374( دياني استاندارد بر اساس هاي عمومي استان كرمانشاهسنجش كتابخانه).1389(فرامرز،سهيلي

و كتابخانه تحقيقات اطلاع .83-63،)1( 16،هاي عمومي رساني
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