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Abstract 

Purpose: The aim of this study is to assess the media literacy status of cross-

border citizens of West Azerbaijan province in terms of the status of their 

media literacy, and their ability to receive, evaluate, influence, and analyze 

media messages (as one of the influential factors). 

Method: This is an applied study in terms of purpose that was conducted 

using a descriptive-survey method. The research statistical population included 

all border residents of West Azerbaijan province, from whom 384 people were 

selected as the sample size using Cochran's formula and multi-stage cluster 

sampling and then simple random sampling. The research tool was a 

researcher-made questionnaire based on the index UNESCO World Literacy 

Media and localized scientific texts which were presented to 10 experts. Given 

that the minimum value required to achieve content validity based on the 

opinions of 10 experts is 0/62 according to the CVR index and 0/79 according 

to the CVI index, all items with a value lower than 0/62 and 0/79 were omitted 

from the questionnaire. The research data were processed using SPSS software 

version 26. 

Findings: The level of media literacy of men was higher than that of women. 

In the married and single groups, the difference between the two groups is not 

significant. The level of media literacy of people living in the city was higher 

than that of villagers. As citizens’ monthly incomes increased, their level of 

media literacy increased. 

Originality/value: The results showed that the status of media literacy of the 

cross-border citizens of West Azerbaijan province is at a weak level. 
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 Considering the results of this research, public libraries can provide library 

services and training courses required to improve the level of media literacy of 

the cross-border citizens of West Azerbaijan province. 

Keywords: West Azerbaijan, Message analysis, Media consumption style, 

Media literacy, Border residents. 
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 ينان مرزنش يا سواد رسانه يتسنجش وضع 
 3(يغرب يجاناستان آذربا ين)مورد مطالعه؛ شهروندان مرزنش

 رضا عبدالرحماني

 استاد، دانشگاه علوم انتظامي امين، تهران، ایران
rar0664@yahoo.com 

 )نویسندة مسئول(مسعود شكري 

 علوم انتظامي امين، تهران، ایران ي، دانشگاهو اطلاعات انتظام يتعلوم امن یریتمدارشد،  كارشناس
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 يدهچك

 يغربا آذربایجان استان  ينای شهروندان مرزنش سواد رسانه يتحاضر با هدف سنجش وضع پژوهش هدف:

 انجام شد.

 ةاسات. جامعا   پيمایشاي -يفيصا روش تو و از نظرِ یهدف كاربرد گرفته از نظرِ نوع پژوهش صورت روش:

نفر باا اساتفاده از    710از این ميان، كه  است غربي آذربایجاناستان  يانمرزنش شام  همة پژوهش ینا یآمار

عناوان حجام نموناه     سااده باه   يو ساپس تصاادف   یا چندمرحله یا خوشه يریگ روش نمونهو فرمول كوكران 

ای ساازمان   هاای ساواد رساانه     كه بر اسااس مؤلفاه  ود ب یا ساخته محقق ةنام پرسششد. ابزار پژوهش  انتخاب

اس  اس پاي  ر اسنارم افازا   56 ةها با اساتفاده از نساخ   داده شد. یساز يیونسکو و متون علمي معتبر بوم يجهان

 .شدپردازش 

در  يغرب یجاناستان آذربا ينشهروندان مرزنش یا سواد رسانه يكل يتنشان داد وضع پژوهش یجنتاها:  يافته

و مجارد   مت ها  افاراد   یا از زنان است، اما سواد رسانه يشترمردان ب یا است. سطح سواد رسانه يفسطح ضع

ساطح   زایشباا افا  همچنين،  .است یياناز روستا يشترافراد ساكن در شهر ب یا سطح سواد رسانه؛ است یکسان

 .یابد يم یشافزا يزآنان ن یا شهروندان، سطح سواد رسانه ةدرآمد ماهان يزانو م يلاتتحص

 هاایي عناوان نهاد  باه  يعماوم  یهاا  پاژوهش، كتابخاناه   ینآمده از ا دست به یجبا توجه به نتاارزش: /اصالت

                                                           
مدیریت علوم امنيت و اطلاعات انتظامي دانشگاه علوم انتظامي ة ارشد، رشت كارشناسي ةنام شده از پایان استخراج .0

 ای مرزنشينان. امين، با عنوان سنجش وضعيت سواد رسانه
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 یشافازا  راساتای لازم در  یهاا  مارتبش و آماوزش   یا با ارائة خدمات كتابخانه توانند يم يو اجتماع يآموزش 

 .ارندقدم برد يغرب یجاناستان آذربا ينشهروندان مرزنش ای هسطح سواد رسان

 ای، آذربایجان غربي سبک مصرف رسانه پيام، تحلي ای، مرزنشينان،  سواد رسانهها:  كليدواژه
  

 .گزارش نشده استتعارض منافع: 

 ت.حامي مالي نداشته اسكننده:  منبع حمايت

)مورد مطالعه؛ ينان مرزنش یا سواد رسانه يتسنجش وضع(.  0011عبدالرحماني، رضا؛ و شکری، مسعود )سهيلي، استناد: 

 .051-097(، 7)53 های عمومي. رساني و كتابخانه تحقيقات اطلاعي(. غرب انیجاستان آذربا ينشهروندان مرزنش

 051-097، صص 7، شمارة 53های عمومي. دورة  رساني و كتابخانه تحقيقات اطلاع

DOR: 20.1001.1.26455730.1400.27.3.2.2  

 15/10/0011؛ تاریخ پذیرش: 59/10/0011ت: تاریخ دریاف

 نوع مقاله: علمي پژوهشي

 های عمومي كشور نهاد كتابخانه ©

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

64
55

73
0.

14
00

.2
7.

3.
2.

2 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 p

ub
lij

.ir
 o

n 
20

25
-0

7-
17

 ]
 

                             4 / 28

https://dorl.net/dor/20.1001.1.26455730.1400.27.3.2.2/
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26455730.1400.27.3.2.2
https://publij.ir/article-1-2319-en.html


 

 094 

 ... ینانمرزنش یا سواد رسانه یتسنجش وضع

 مقدمه

؛ از ایان  (59: 0790، 0)پااتر  یکي از اجزای اصالي جواماع بشاری هساتند    ها  در دنيای امروز، رسانه

از جملاه رادیاو،   ها  همعنای تحقيق، تحلي ، آموزش آگاهي از ت ثيرات رسان به 5ای ، سواد رسانهنظر

، شاکرخواه ) موسيقي، نشریات ادواری، اینترنت، بر افاراد و جواماع اسات    تلویزیون، فيلم و سينما،

هاای بهتار زنادگي كاردن در عصار اطلاعاات و        توان آموزش شايوه  ميرا ای  سواد رسانه(. 0711

برابار آثاار منفاي    عناوان ابازاری بارای حمایات شاهروندان در       ای به سواد رسانهدانست.  ارتباطات

و  ای در برابار اطلاعاات   رسانهسواد  برخوردار ازافراد (. 705: 5150)پاتر،  های جمعي است رسانه

منظاور تا ثير    به هایي را كه زیرا پيام دارند؛ پذیری كمتری آسيب ویژه نامطلوب به ای رسانههای  پيام

آگااهي   . باا كنناد  ایي ماي شناسا در سطوح مختلف است ها طراحي و ارسال شده  آن ایگذاری بر

 اختياار بيشاتری   ها، حتي كودكان نيز قادر خواهند بود ایجاد اطلاعات توسش رسانه ةنسبت به نحو

معلمااان، اسااتادان و دانشااجویاني كااه  ،عاالاوه داشااته باشااند. بااههااا  انتخاااب دیاادن پيااام نساابت بااه

گاذارتری  رن اطلاعاات ت ثي دهندگا توانند به اشاعه مي كنند كسب مي ای را سواد رسانههای  مهارت

اجتمااعي را بردارناد تاا نهایتااً باه      هاای   آموزشاي و برناماه  هاای   برناماه باين   ةو فاصال  شاوند تبدی  

و  يجهرما  يریانبصا ) تيازبين باا تفکار انتقاادی مبادل شاوند       و منتقاد  (مخاطبان) نندگانك مصرف

ایجااد   ةنحاو ا: ناد تا  تواناد باه افاراد جامعاه كماک ك      ای مي سواد رسانه(. 0710ي، جهرم يریانبص

خواهند ما را باه بااور آن برساانند تشاخيص      ها مي رسانهرا آنچه د، ای را در  كنن های رسانه پيام

ر ای را با  های رساانه  پيامد، ای را تشخيص بدهن های رسانه تعصبات، اطلاعات غلش و دروغد، بدهن

 ،يطراحا  را خاود  یا رساانه  یها اميپ ود، هایشان ارزیابي كنن اساس تجربيات خود، باورها و ارزش

 (.91: 5151 ،7کوينسرپ؛ 507: 5150 پاتر،) كنند عیتوز و جادیا

های تروریستي از جمله پاژا ، پ. . ، حازب دمکارات و حازب كوملاه باا        گروهک

ای و فضای مجازی اقادام باه جاذب نيارو      های ماهواره هایي مانند شبکه تبليغات مختلف در رسانه

كنناد. در   ی مخفي داخلي در ميان مرزنشينان استان آذربایجان غربي ماي ها منظور گسترش هسته به

های فضای مجازی افزوده ماي   ای و فعاليت های ماهواره روز بر تعداد این شبکه حال حاضر، روزبه

ساله در خطوط قرمز نوار مرزی استان آذربایجان غرباي، مرزباناان اساتان باا تعادادی از       شود. همه

نماایي و تغييار اصا  مااجرا،      های بيگانه با بزرگ مسلح درگير مي شوند. رسانهاشرار و قاچاقچيان 

                                                           
1. Potter          2. .Media Literacy           3. Pernisco 
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اناد ماي نامناد و باعاث      براني كه در راه كسب حلال كشاته شاده   اشرار و قاچاقچيان مسلح را كوله 

 های مرزی مي شوند. فریب و تحریک مرزنشينان با هدف تجمع و ایجاد اغتشاش آنان در شهر

نظيار اینکاه    —ای برای فرد و جامعه دارد  مدهای مثبتي كه سواد رسانهبا تمام ت ثيرات و پيا

 فناااونتوانناااد  يمااا( و 0713مهاااارتي حيااااتي دارناااد )باباااایي، ای  افاااراد دارای ساااواد رساااانه

افاراد برخاوردار از ایان ساواد     —( 577: 5150)پاتر،  كنند یيرا شناساها  رسانه ةشد گذاری هدف

 بصاايریانتاار دارنااد ) هااایي عقلانااي ( و انتخاااب000: 5151 ،0)پنساايکو شااهروندان بهتااری هسااتند

احسااس   يشاتری ب يتها مسائول  ياماستفاده و انتخاب پ(، نسبت به 0710جهرمي و بصيریان جهرمي، 

(، جهاان واقعاي را بهتار    0795به نق  از بيگادلي و نصايری،    5110، يمو تام يوینگستونكنند )ل مي

باه خااطر داشات كاه وجاود بساياری از مشاکلات و مساائ           بایاد ( و ...؛ 5115، 5شناسند )بولز مي

هاا   تاوان آن  عوام  اقتصادی، اجتماعي، فرهنگي، ژئوپلتيک و غيره دارد و نمياجتماعي ریشه در 

ای افراد یک جامعه مرتبش دانست و شارایش نابساامان اقتصاادی، بيکااری      را به ضعف سواد رسانه

تاوجهي باه وضاعيت مرزنشاينان را باه ایان پدیاده        و فقر و محروميت، وضعيت جغرافيایي، و كام  

تواناد   ای در كنار سایر عواما  اثرگاذار ماي    فروكاست. با این وصف، فقدان یا ضعف سواد رسانه

 در وقوع و گسترش مشکلات اجتماعي مؤثر باشد.

بر همين اساس، در پژوهش حاضر با ت كيد بر ت ثير عوام  یادشده در بالا، در نظر داریام تاا   

ای،  ای مرزنشااينان اسااتان آذربایجااان غربااي را در خصااوص وضااعيت سااواد رسااانه   رسااانهسااواد 

 عناوان  باه )هاا   هاای ایان رساانه    توانمندی نحوة دریافت، ارزیابي، ميزان ت ثيرپذیری، و تحليا  پياام  

تواناد باه هماة كااربران      مطالعه و بررسي كنيم. نتيجة ایان پاژوهش ماي    (یکي از عوام  ت ثيرگذار

آموزان كمک كند تا در صورت وقوع مشاکلات بتوانناد تحركاات     ویژه دانش وان بهجوان و نوج

ها و فضای مجازی و ميزان ت ثيرگذاری آن بر افکار عمومي مرزنشايان را   عناصر یادشده در رسانه

بينااي كاارده، و در كوتاااه تاارین زمااان راهکارهااای لازم باارای   وتحلياا  و پاايش شناسااایي، تجزیااه

 چالش های فردی و اجتماعي را ارائه دهند. پيشگيری و مقابله با
گاردد، اماا    باازمي  0971و  0951هاای    دهاه در  جيماز پااتر  ای باه   اگرچه تئوری سواد رسانه

ای ژاپان و كاناادا بودناد. برخاي دیگار معتقدناد تاریخچاة پيادایش ساواد           پيشگامان ساواد رساانه  
ها در سانجش ساواد    نخستين تلاش گردد. برمي 7و آثار مارشال مک لوهان 0960ای به سال  رسانه

                                                           
1. Pernisco           2. Boles           3. Marshall McLuhan 
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در  0913در انگلستان و در رابطاه باا معلماان انجاام شاد و پاس از آن در        0959ای در سال  رسانه
، 5110در ساال  (. 0790طاور جادی پيگياری شاد )طلاوعي،       در آمریکا باه  0991كانادا و در دهة 

ای  چش ساواد رساانه  كشاور ارساال كارد تاا از طریاق آن باه سان        05ای بارای   نامه پرسشیونسکو 
ساواد    نشان مي دهاد كاه باالاترین مؤلفاة     5150های سال  معلمان و دانش اموزان بپردازد. گزارش

عباارتي، ایان    ترتيب متعلاق باه فنلاناد، دانماار ، اساتوني، ساوئد، و ایرلناد اسات. باه          ای به رسانه
دليا    عاات غلاش را باه   كشورها بالاترین پتانسي  مقاومت در برابر ت ثير منفاي اخباار جعلاي و اطلا   

 (5150، 0های آزاد و اعتماد زیاد در ميان مردم دارند )لسينسکي كيفيت آموزش، رسانه
هشاااتاد و از  ةای از اواساااش دهااا ساااواد رساااانه در خصاااوصكاااار  يننخسااات ایاااران،در 

در خصاوص ارتبااط    در این زمينه رامقاله  ینخرآ( 0011زاده ) يشد. بخش آغازوپرورش  موزشآ
( باه  0011) يبخشا  يفر و عل نظام همچنين،. نوشته استای و ترس از ارتکاب جرم  رسانهسواد  بين

فام و ياد و توحیااب،  ( باه بازار 0011) يساه و مق ياادی بنی، ای و گردشاگر  ساواد رساانه   بينارتباط 
. مقاالات پاس   پرداختناد ای  ای و سواد رساانه  رسانه یگذار ياستس ة( به عرص0011) يتوبسركان

در  (0791) يونادی نوم يكرما  و زاده يزابلا  مياری، ا ه،نمونا  ی. برایافتندمداوم انتشار از آن به طور 
 يناولا ند شاد  یااداور « معلماان  يای و اطلاعاات  ساواد رساانه   یشافزا یراهکارها»عنوان  با پژوهشي

كاركناان   یات تاوان برداشات تقو   يای افاراد ما   و آماوزش ساواد رساانه    ياز تجه ينةكه در زم يقدم
 ،وپارورش  كاركناان آماوزش   ياان ای اسات. در م  آموزش ساواد رساانه   ينةر زموپرورش د آموزش

 يساازمان جهاان   يةهادف دارناد. بار مبناای توصا      یان بارای تحقاق ا   یينقش بسزا يانمعلمان و مرب
ای  آماوزش ساواد رساانه    يو كارگاه يهای آموزش بهبود روش این پژوهش،های  یافتهو  یونسکو
 ی،آبااد  اسات. فاتح  در این زمينه اقدام  ینتر العمر مهم مار و مادمستم یادگيریعنوان  به يو اطلاعات

 يات محاور باا فعال   یيداناا  ةجامعا  ةتوساع »عنوان  با يقي( در تحق0791) يهاشم يری ودادگران، نص
و جوانااان،  كودكااان شااام  یمتعاادد یگرانبااازدریافتنااد كااه ای  سااواد رسااانه یگرانمنسااجم باااز

 ي،رساام يااانمعلمااان و مرب ي،آموزشاا یاازانر رنامااهمساائولان و ب ي،معلمااان خصوصاا  ین،والااد
 ةهااا و شااهروندان در عرصاا هااا، انجماان یا هااا، حرفااه ی، كمپااانيا آمااوزان، مساائولان رسااانه دانااش

 یگرانبااز  مياان  همااهنگي  هستند. هرچه تعام ، تعادل و يتای مشغول به فعال آموزش سواد رسانه
 ةهما  مياان در  یاادگيری باشاد، آماوزش و    تار  تر و گساترده  و حضور آنان در جامعه منسجم يشترب

 .شود يم يسرترمحور م یيدانا ةجامع یجادا یبرا یشو شرايشتر اقشار جامعه ب

                                                           
1. Lessenski 
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ای باا مصارف    ارتبااط ساواد رساانه   »( در پژوهشي با عناوان  0790شجيع، قاسمي و شریفي ) 

از هاا   يزماودن آاذعاان داشاتند كاه هماة     « دانشگاه پيام نور بوكان يبدن ای دانشجویان تربيت رسانه

كااه ببااران و   يدر پژوهشاا. منااد هسااتند  های بهاار از سااواد رسااانه  يمتوسااط و قبااول قاباا  ياازانم

 هاای  ياام نسابت باه پ   یزای شهروندان تبر سواد رسانه يزانم يبه بررسدر آن ( 0791زاده ) ردیخداو

هاا   ه از رساانه همانند بودن اهاداف اساتفاد   يانگرب ها یافته ینتر مهم، پرداختند يارتباط جمع ی وسا

متوسااش  یيتوانااا یزیااون،از تلو یاازغالااب مااردم تبر ة، اسااتفادای سااواد رسااانه لاافدر سااطوح مخت

و خشاونت در   يغاات تبل ی،سااز  يشاه كل یاف، تحر يرتا ث  يصدر تشاخ  یاز شاهروندان تبر  یينپاا  روبه

 ،يطاور كلا   . باه باود  هاا  رساانه  یهاا از نگااه نقاداناه باه محتاوا      متوساش آن  یها و برخاوردار  رسانه

 در حاد متوساشِ   یاز ای شاهروندان تبر  است كه ساواد رساانه   آناز  يحاك پژوهش مزبورهای  یافته

ای و ساواد اطلاعااتي باا هام پرداختاه شاده        در برخي منابع به تحلي  سواد رساانه  است. یينپا روبه

ي و عباداله ؛ 0739ي، غاائب يااني و  كيخاا،  ك؛ 0793نيا، ناخادا و بازرگاان،    ي، فهيمپورصالحاست )

 (.0797، جوكار

جاذاب   ياای در  دنبارای  ای  رساانه  يقااتي تحق ةبا اساتفاده از هازاران مطالعا   ( 5150) 0پاتر

آماوزان و شاهروندان ماي توانناد از طریاق ساواد        ي، به این نتيجه رسيد كاه داناش  های جمع رسانه

خصاوص  ( در 5151هاابز )  ها را مرتفع ساازند.  ای بسياری از مشکلات دریافت و تحلي  پيام رسانه

ای بااه مطالعااات مفصاالي پرداخاات و آن را در در  بيشااتر دنيااای   انااواع آمااوزش سااواد رسااانه 

 یا آموزان كمک كند ساواد رساانه   به دانشسعي كرد تا  (5151ارتباطات مؤثر دانست. پرنيسکو )

تر ماورد بررساي    فرا گيرند و اخبار و اطلاعات را دقيقدانش را  ینو اشترا  ا یساز يادهپ ةو نحو

و  بجااا یهااا مثااال( بااا نگااارش یااک كتاااب درسااي و ارائااة  5109نقااد قاارار دهنااد. كریسااتين ) و

 یهاا و داناش لازم بارا    آموزان را باه مهاارت   دانشای كوشيد تا  به سواد رسانهمربوط  های يتفعال

 5دیرگرتن، موكاال، نيادینگ و اوهلار    ها از جمله اخبار و اطلاعات مجهز كند. رسانه ةهم یابيارز

ای باا ميازان یاادگيری     ای باه بررساي ارتبااط ساواد رساانه      با مطالعاه درباارة ساواد رساانه     (5103)

( در پژوهشاي باا   5103و همکارانش ) 7های پژوهش ترنر ها پرداختند. یافته كودكان از انواع رسانه

روشِ كيفاي انجاام    كاه باه  « دیجيتاالي بارای كودكاان و نوجواناان    -ای توسعة ساواد رساانه  »عنوان 

-ای حاااكي از آن اسات كااه رهباران جامعااه بایساتي بداننااد كاه جوانااان باه سااواد رسااانه     گرفتاه،  

                                                           
1. Potter          2. Diergarten, Möckel, Nieding & Ohler          3. Turner 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

64
55

73
0.

14
00

.2
7.

3.
2.

2 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 p

ub
lij

.ir
 o

n 
20

25
-0

7-
17

 ]
 

                             8 / 28

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26455730.1400.27.3.2.2
https://publij.ir/article-1-2319-en.html


 

 441 
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های تجربي و آزمایشي در این حوزه بينشي را ایجااد كارده اسات، اماا      اطلاعاتي نياز دارند. برنامه

شکاف در در  و عدم حمایت در تحقيق و توسعه همچنان مانع رشاد در ایان حاوزه ماي شاود.      

هایي مانند مدرسه بساتگي ندارناد. یاادگيری در     های یادگيری به محيش محيشدیگر مانند گذشته، 

ای و اطلاعااتي   وری در محا  كاار وابساته باه ساواد رساانه       دهد و بهره هر زمان و مکاني روی مي

منظاور موفقيات و پایاداری در یاک جهاان مبتناي بار         است. برای ایجااد سارمایة انسااني لازم، باه    

 گذاری كنيم.   های سوادآموزی جوانانمان سرمایه يوهفناوری، بایستي بر روی ش
ای  ( در كارهااای خااود تاالاش كاارد تااا در خصااوص آمااوزش سااواد رسااانه  5106) 0بِيکِاار
هاا   هایي مانند ت ثيرپذیری از رساانه  ها بتواند توانمندی های جدیدی بيافریند تا از خلال آن خلاقيت

يز به ارتبااط بهداشات، سالامت، مادیریت     ( ن5106) 5را كاهش دهد. مک لين، پاستون و ورتيمن
( نياز كوشايد تاا ساواد     5106) 7ای پرداخات. اساميت   بدن و ميزان اگاهي مخاطبان با ساواد رساانه  

گاناة حاوزة ارتباطاات ماورد بررساي قارار داده،        هاای هفات   عنوان یکاي از مهاارت   ای را به رسانه
ای  از آماوزش ساواد رساانه   اهميت آن را بارای شاهروندان روشان ساازد. او همچناين هادفش را       

( 5100) 0كااردومن  هاا دانسات.   های ایان رساانه   ایستادگي بيشتری در مقاب  دریافت نادرست پيام
هاا، و   ای در تفکار انتقاادی، توساعة آگااهي     هاای گونااگون ساواد رساانه     تلاش كرد تاا باه نقاش   

 باا ( 5105) 0جاكوبساون  كاالور و هاای   ها را روشن كند. یافتاه  ها بپردازد و ارتباط ميان آن ارزیابي
نشاان داد  « یانتخااب شاهروند   یقروش تشاو  یاک عنوان  ای و استفاده از آن به سواد رسانه» عنوان
افاراد   ةهما مياان   در یاد جدهاای   ی، اساتفاده از فنااور  وجاود ایان  با يستند. ن یيهدف نهاها  یفناور

ای و ساواد   ساواد رساانه   داشاتن  هاا نيازمناد   رساانه  یان موثر از ا ةشود و استفاد دهجامعه آموزش دا
 است. ياطلاعات

 سانجش هاای   پاژوهش  اكثار گرفت كاه تااكنون    جهيگونه نت نیا توان ياز مطالب مذكور م

 در يحتا  و اسات  باوده هاا   دانشاگاه  انیدانشاجو  گروه از كشور، داخ  ای در رسانه سواد تيوضع

 نانيزنشا ای مر رساانه  ساواد  تيوضاع  سانجش  خصاوص  در يقيتحق چيه زين يخارجهای  پژوهش

 يداخلا  مناابع  در جوو تجسوجود ندارد.  نهيزم نیدر ا يمنسجم مطالعات واست  نگرفته صورت

 زیا شاهروندان تبر  يعنا ی کیا نزد اساتان  باا  ای مارتبش  رساانه  ساواد باه   پاژوهش  کی تنها داد نشان

 شاده  انجاام  «زیا تبر ای شاهروندان  رساانه  ساواد  ةمطالعا »با عنوان  0791كه در سال پرداخته است، 

                                                           
1. Baker 2. McLean, Paxton & Wertheim 3. Smith 

4. Karaduman 5. Culver & Jacobson 
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 جاان یدر اساتان آذربا  نانيای مرزنشا  ساواد رساانه   تيسانجش وضاع   ،. با توجه به مراتب فوقستا 

 تيوضاع  زيا ن و فيتوصا  ةارائا  باه  یادیا ز ةمنابع فوق تا اندازعلاوه،  به. است دیجد موضوع يغرب

 يبررسا  ضامن  تاا  شده اسات  تلاش حاضر در پژوهش كه يحال در اند، كرده ای توجه رسانه وادس

 .شود ارائه يتيوضع نيچن یيچرا از يليتحل استان، مردم ةسانر سواد تيوضع

 شناسی پژوهش روش

ين اساتان آذربایجاان   مرزنشا شاهروندان  ای  ساواد رساانه   يتسنجش وضعپژوهش حاضر با هدف 

-گرفتاه از نظارِ هادف كااربردی و از نظارِ روش توصايفي       غربي انجام شد. نوع پژوهش صاورت 

اسات   يغربا  آذربایجاان  اساتان  يانمرزنشا  وهش شاام  هماة  پيمایشي است. جامعة آماری این پاژ 

كاه باا اساتفاده از     بود( نفر 0657307 با برابر 0790 سال در گرفته صورت یسرشمار نیآخر يط)

گياری   عنوان حجم نموناه انتخااب شاد كاه باا اساتفاده از روش نموناه        نفر به 710فرمول كوكران 

ت آماده اسات. روش گاردآوری اطلاعاات     ای و سپس تصادفي ساده به دسا  ای چندمرحله خوشه

ای ساازمان   های سواد رساانه   بر اساس مؤلفهای است كه  ساخته نامة محقق ميداني و ابزار آن پرسش

 نيرومناد  و ي(، فلساف 0797) یزی( و عز0790) ي(، طلوع0990تامن ) ةنام پرسش ویونسکو  يجهان

 اینکاه  باه  توجه با. شد ارائه متخصصان از نفر 01 به نامه سازی شده است. این پرسش بومي( 0797)

 نفار  01 نظار  از استفاده و CVR شاخص اساس بر محتوایي روایي حصول برای لازم مقدار حداق 

 كمتار  مقادار  دارایهاای   گویاه  كلية است، 39/1 مقدار CVI شاخص اساس بر و 65/1 متخصص

هاای   گویاه  كلياة  محتاوایي،  روایي از اطمينان از پس. شدند حذف نامه پرسش از 39/1 و 65/1 از

بررساي   صاوری  روایاي  لحاظِ از را نامه پرسش تا شد ارجاع داده متخصصان به مجدداً نامه پرسش

 و واژگااني  لحااظ  باه  لازمهاای   اصالاحيه  آخارین  متخصصاان،  این نظر اساس بر نهایت، در. كنند

 ناماه  پرساش  هاا،  گویاه  مناساب  روایي حصول از اطمينان از پس. شد اعمال نامه پرسش در صوری

 هماة  مرحلاه،  این در. شود محاسبهها  گویه كلية پایایي تا شد توزیع جامعة نمونه از نفر 71 در ميان

 كارد  ماي  پيادا  افازایش  0/1 مقادار  باالای  باه  مؤلفاه  پایاایي  هاا مقادار   آن حاذف  با كه هایي گویه

 ساازة  روایاي  ،هاا  گویاه  كلياة  بارای  مناساب  پایاایي  از اطميناان  از پاس . شادند  حاذف  و شناسایي

 ارائه شده است.آلفای كرونباخ  ضریب 0جدول  در محاسبه شد، كه نامه پرسش
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 پرسش الاتؤنهایي آزمون پایایي س ةنتيج. 0جدول 

 ضريب آلفا  ها گويه  مؤلفه رديف

0 

از  يآگاه

سبک 

مصرف انواع 

 رسانه

 یمها يای آگاه های رسانه يامپ ةمطالع یا یدنبا خواندن، د .0

 .شود يم یادز

و  يصای را آگاهانه تشخ های رسانه يامتوانم پ يم يراحت به. 5

 .دهم يزتم

  يرم.گ يدر نظر م يهای مناسب وقت ها استفاده از رسانه . برای7

 .دانم يهای معتبر را منبع كسب اطلاعات م رسانه. 0

شک  هدفمند  های موردعلاقه و به اخبار در حوزه . پيگيری0

 .مهم است یمبرا

خودم دنبال  يازالمل  را بنا به ن ينو ب يمل ي،محل ارهای. اخب6

 .كنم يم

 يقيدق یزیر و برنامه یها زمانبند استفاده از رسانه . برای3

  .دارم

919/1 

5 

 نحوة

به  يدسترس

های  يامپ

های  رسانه

 مختلف

 .دارم يای دسترس های رسانه يامپ همةبه  يراحت به. 0

 يارمن بس یای برا رسانههای  يامبه پ يهای دسترس يوهش. 5

 سان است.آ

اطلاعات و  یافتنجو را در و انواع راهبردها و اشکال جست. 7

 .برم ياخبار به كار م

زمان ممکن به اخبار و اطلاعات روز  ترین یعدر سر. 0

 .كنم يم يداپ يدسترس

به اطلاعات  يدسترس یروز برا بههای  اوریو فن يزاتاز تجه. 0

 .كنم ياستفاده م

106/1 

7 

 یابيارز نحوة

های  يامپ

های  رسانه

 مختلف

( و پنهان يهای آشکار )اصل توانم هدف يم دقت يبا كم. 0

 .ای را در  كنم های رسانه يام( پي)فرع

ای  های رسانه يامپ یابيبا استفاده از دوستانم به ارز. 5

 .پردازم يم

 .فهمم يم يراحت ها را به رسانه ياخلاقيرو غ يهای اخلاق . پيام7

ها را در   رسانه یریهای تصو يامتوانم پ يدقت م يبا كم. 0

 .كنم يم

193/1 
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 ضريب آلفا  ها گويه  مؤلفه رديف 

 .ها دارم رسانه یيمحتوا یابيهای ارز از روش يشناخت كاف. 0

های  يامپ یابيارز یبرا يامپ یک یسندگانشهرت و اعتبار نو. 6

 ای هستند. رسانه

اخبار و اطلاعات  ةهای سانسورشد قسمت يصقادر به تشخ. 3

 هستم.ای مختلف ه در رسانه

0 

خلق  نحوة

های  يامپ

 یا رسانه

 كنند. يخلق م يها را چه كسان يامدانم كه هركدام از پ يم. 0

 .دارم یيای آشنا های رسانه يامپ يدهای تول با روش. 5

 هستم.موضوعات مختلف  یای برا رسانه يامقادر به خلق پ. 7

های  گزارش اخبار و يدتولة رسانه به نحو یکدر انتخاب . 0

 .دهم يم يتآن رسانه اهم

( در يامپ ياصل يتهای پنهان )ن يامپ يدمن قادر به تول. 0

 .ا هستمه رسانه

916/1 

0 

 ي تحل نحوة

های  يامپ

 ها رسانه

 .آسان است یمای برا های رسانه يامپ ي تحل. 0

ها را  رسانه یمنتشر شده از سو يمتن يرو غ يهای متن . پيام5

 .كنم يدر  م يراحت به

 .را دارم یزیونيهای تلو برنامه ي تحل . توانایي7

ها و  از ملا  متناقضای  های رسانه يامپ ي در تحل. 0

 .كنم يم يتای تبع رسانه ي های تحل استاندارد

 يليای از اطلاعات تکم های رسانه يامپ ي تحل برایمعمولاً . 0

 .كنم يها استفاده م انواع رسانه

950/1 

6 

 یا پویایي

فعال در ان

های  يامبرابر پ

 یا رسانه

ها در خصوص به انفعال  های رسانه يکمن فنون و تکن. 0

 .شناسم يمخاطب را م يدنكش

ها بر افکارم  رسانه ياسيو س ياجتماع ي،فرهنگ ت ثيراتاز . 5

 .اطلاع دارم

 .ای را دارم های رسانه يامنقد انواع پ . توانایي7

های  يتدر  واقع منظور بهمطالب مختلف  يبترك . توانایي0

 .ای را دارم های رسانه يامانواع پ

 يشينبا اطلاعات پ یداطلاعات جد يقهای تلف يوهبا ش. 0

 .دارم یيآشنا

903/1 
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هاا باا    هاای منادرج در آن   هاا، داده  نامه آوری پرسش ها و جمع نامه ميان نمونه پس از توزیع پرسش
هاای   هاا، از آزماون   ردازش شاد. بارای تحليا  داده   پا  0اس اس پاي  افزار اس نرم 56استفاده از نسخة 

هاای   توصيفي مانند توزیع فراواناي، مياانگين، خطاای معياار مياانگين و انحاراف معياار و آزماون        
-لكروساکا يرنف، آزمون مان ویتناي، آزماون    اسم-فكولموگرواستنباطي مانند آزمون نرماليتة 

 يس و آزمون تحلي  واریانس استفاده شد.وال

 ها يافته

درصاد( زن،   6/75نفار )  050درصاد( مارد و    0/63نفار )  509ناماه،   دهنده به پرسش نمونة پاسخ از
درصاد( سااكن    0/60نفار )  576درصد( مجرد، و  3/59نفر) 000درصد( مت ه  و  7/31نفر ) 531

شااناختي نمونااة  درصااد( ساااكن روسااتا بودنااد. سااایر اطلاعااات جمعياات  0/71نفاار ) 001شااهر و 
 مده است.آ 5 جدولموردمطالعه در 

 موردمطالعه ةنمون شناختي يتاطلاعات جمع. 5جدول 

 درصد فراواني شناختي جمعيت متغيرهاي

 تحصيلات ميزان

 1/75 056 دیپلم زیر

 3/57 90 دیپلم

 7/6 50 دیپلمفوق 

 6/51 001 كارشناسي

 3 53 ارشد كارشناسي

 6/0 6 یدكتر

 سن ميزان

 3/01 00 سال 51 زیر

 9/05 517 سال 01 الي 50

 6/56 015 سال 61 الي 00

 9/9 71 سال 60 بالای

  غش

 6/00 06 كارمند

 9/9 71 نظامي

 7/07 00 كشاورز

 3/01 00 دامدار

 5/05 03 خانه دار

                                                           
1. SPSS 
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 درصد فراواني شناختي جمعيت متغيرهاي 

 1/70 055 آزاد

 6/3 59 بيکار

درآمد  تقریبي ميزان
 ماهانه به تومان

 56 011 يليونم 5كمتر از 

 3/03 61 ونميلي 0 الي 5

 6/79 005 ميليون 6 الي 0

 05 06 يليونم 1 يال 6

 3/0 01 به بالا ميليون 1
 

 ياانگين م باالاترین دهاد   ماي نشاان   های آن ای و مؤلفه بررسي اطلاعات توصيفي متغير سواد رسانه
 مياانگين  ینتار  یينو پاا  03/7 ياانگين از سابک مصارف اناواع رساانه باا م      يآگااه  مؤلفةمربوط به 

 آنباه   ایان . اسات  91/0 ياانگين ای باا م  هاای رساانه   ياام انفعال در برابار پ  یا پویایي به مؤلفة ربوطم
از سابک   يآگااه  از نظارِ ای  ساواد رساانه   هاای  مؤلفاه  در زميناة  پاژوهش هاای   معناست كه نموناه 

در ای  هاای رساانه   ياام انفعاال در برابار پ   یاا  یاایي پونظرِ  ازو  یششرا ینمصرف انواع رسانه در بهتر
اسااتان  ينای شااهروندان مرزنشاا سااواد رسااانه يتوضااع يااانگينقاارار نداشااتند. م مناساابي وضااعيت
 ينای شاهروندان مرزنشا   سواد رساانه  يتوضع .است 11/1 يارو انحراف مع 61/5 يغرب یجانآذربا

عاادد سااه باارای طيااف ليکاارت  7از سااطح متوسااش ) 09/5 يااانگينبااا م يغربااذربایجااان اسااتان آ
طياف مطلوبيات   بر اساس ای  سواد رسانه يتوضع یبند سطحاست. همچنين،  تر سطحي( پایين پنج

بناادی شااده اساات  ( در سااه سااطح مطلااوب، نساابتاً نااامطلوب و نااامطلوب دسااته  0717ن )بازرگااا
 (.0791؛ كرامتي، سيفي و طياری، 0717)بازرگان، 

 يغرب جانیآذربا استان نيمرزنش ای شهروندان رسانه سواد. اطلاعات توصيفي 7 جدول

 وضعيت يارانحراف مع يانگينم /متغير مؤلفه

 نسبتاً نامطلوب  11179/1 0300/7 از سبک مصرف انواع رسانه يآگاه
 نسبتاً نامطلوب  11971/1 1130/5 های مختلف های رسانه يامبه پ يدسترس
 نسبتاً نامطلوب  10755/1 3561/5 های مختلف های رسانه يامپ یابيارز

 نسبتاً نامطلوب  97693/1 0101/5 یا های رسانه يامخلق پ
 نامطلوب  91513/1 0901/5 ها های رسانه يامپ ي تحل

 نامطلوب  15731/0 1901/0 یا های رسانه يامانفعال در برابر پ یا پویایي
 یجاناستان آذربا ينشهروندان مرزنش یا سوادرسانه

 يغرب
 نسبتاً نامطلوب 11105/1 0905/5
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هاا    ها در نظر گرفته شود بایاد پاارامتری یاا ناپاارمتری باودن داده       ای تحلي قب  از آنکه آزموني بر

باه   0مشخص شود. برای این كار، از آزمون كولماوگروف اساميرونف كاه نتاایج آن در جادول      

كمتر اسات،   10/1ها كه از   نمایش درآمده است استفاده شد. با توجه به سطح معناداری همة متغير

هاا دارای    شاود، باه ایان معناا كاه هماة متغيار        ها پذیرفتاه ماي    ال نبودن دادهفر  صفر مبتني بر نرم

 ها استفاده شود.   های ناپارامتری برای تحلي  آن  توزیعي غير از توزیع نرمال هستند و باید از آزمون

 اسميرنف-. آزمون كولموگروف0جدول 

/متغير مؤلفه  سطح معناداري آماره 

19/1 آگاهي  110/1  

196/1 دسترسي  110/1  

130/1 ارزیابي  110/1  

059/1 خلق  110/1  

057/1 تحلي   110/1  

090/1 پویایي  110/1  

ای سواد رسانه  115/1  110/1  

 

ای شاهروندان مرزنشاين    ، با استفاده از آزمون واریانس چندگانه، وضعيت سواد رسانه0در جدول 

 شده است:   شناختي مقایسه استان آذربایجان غربي برحسب متغيرهای جمعيت

است، اختلاف باين مارد    110/1( كمتر از117/1در متغير جنسيت، چون سطح معناداری ) .0

 و زن معنادار است.  

اخاتلاف   ،اسات  110/1از  ( بيشاتر 736/1) یچون ساطح معناادار  وضعيت ت ه ،  يردر متغ .5

 ست.نيمعنادار  مت ه  و مجرد بين

اسات، اخاتلاف    110/1ر از ( كمتا 111/1در متغير مح  سکونت، چون سطح معنااداری )  .7

 بين افراد ساكن در شهر و روستا معنادار است.  

اسات، اخاتلاف    110/1(كمتار از  111/1در متغير ميزان تحصيلات چون سطح معناداری ) .0

 ميان سطوح مختلف ميزان تحصيلات معنادار است.  

 اسات، اخاتلاف باين    110/1( كمتار از  111/1در متغير ردة سني، چون ساطح معنااداری )   .0

 های سني مختلف معنادار است.   رده
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 مياااناخااتلاف  اساات، 110/1( كمتاار از 111/1معناااداری )چااون سااطح شااغ ،  يااردر متغ .6 

 مختلف معنادار است.های  شغ 

 110/1( كمتاار از111/1در متغيار ميازان تقریباي درآماد ماهانااه، چاون ساطح معنااداری )        .3

 .است، اختلاف ميان سطوح مختلف درآمد ماهانه معنادار است

 ای شهروندان مرزنشين استان آذربایجان غربي  رسانهمقایسه سواد  :حلي  واریانس چندگانه. ت0جدول 

 شناختي های جمعيت متغيربرحسب 

منبع يا متغيرهاي جمعيت 

 شناختي
 F ميانگين مربعات df مجذور مربعات

سطح 

 معناداري

 117/1 307/1 016/0 0 016/0 جنسيت

 736/1 313/1 010/1 0 010/1 وضعيت ت ه 

 111/1 590/00 901/57 0 901/57 مح  سکونت

 111/1 916/00 609/51 0 507/017 ميزان تحصيلات

 111/1 701/51 906/00 7 179/00 سن

 111/1 310/56 011/05 6 053/37 شغ 

ميزان تقریبي درآمد ماهانه به 

 تومان
515/00 0 000/7 156/0 111/1 

 

ای بارای دو گاروه    هاا و متغيار ساواد رساانه     های مؤلفه ميانگين رتبه ،6با توجه به اطلاعات جدول 

ای بارای   هاا، مؤلفاه و متغيار ساواد رساانه      مردان و زنان متفاوت است، و با توجه باه مياانگين رتباه   

 گروه مردان بيشتر از گروه زنان است.  

 يتهای جنس گروه یتنيآزمون من و. 6جدول 

 پويايي تحليل خلق يارزياب دسترسي آگاهي ميانگين رتبه
سواد 

 اي رسانه

 00/511 00/511 06/519 06/517 60/515 01/510 16/511 مردان

 01/009 01/009 76/003 01/069 06/030 16/030 03/030 زنان

Z 075/5- 535/5- 037/5- 150/5- 759/0- 057/0- 003/7- 

 115/1 111/1 111/1 110/1 101/1 157/1 177/1 سطح معناداری
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ای بارای دو گاروه    هاا و متغيار ساواد رساانه     های مؤلفه ، ميانگين رتبه3توجه به اطلاعات جدول  با

ای بارای   هاا، مؤلفاه و متغيار ساواد رساانه      مردان و زنان متفاوت است، و با توجه باه مياانگين رتباه   

 گروه ساكنان شهر بيشتر از گروه افراد ساكن در روستا است.

 های مح  سکونت گروه یتنيآزمون من و. 3جدول 

 پويايي تحليل خلق ارزيابي دسترسي آگاهي ميانگين رتبه
سواد 

 اي رسانه

 00/551 00/557 00/503 97/500 10/509 70/511 06/550 شهر

 07/001 65/007 35/005 37/006 57/001 50/063 05/001 روستا

Z 710/3- 001/7- 951/0- 109/0- 013/0- 906/6- 067/6- 

 111/1 111/1 111/1 111/1 111/1 111/1 111/1 سطح معناداری

 

ای بارای گاروه هاای     ها و متغير سواد رساانه  های مؤلفه ، ميانگين رتبه1با توجه به اطلاعات جدول 

كمتار اسات؛ بناابراین،     10/1ها از   ها، در همة مؤلفه شغلي متفاوت است، و با توجه به ميانگين رتبه

 های مختلف معنادار است. گروه در ميان شغ ها در چهار  اختلاف ميانگين رتبه

 يهای شغل گروه يسوال-آزمون كروسکال. 1جدول 

 پويايي تحليل خلق ارزيابي دسترسي آگاهي ميانگين رتبه
سواد 

 اي رسانه

Df 7 7 7 7 7 7 7 

 111/1 111/1 111/1 111/1 111/1 111/1 111/1 سطح معناداری

 گیری بحث و نتیجه

)باا ت كياد بار توانمنادی نحاوة دریافات،       ای  سواد رسانه يتسنجش وضع پژوهش حاضر با هدف

ين اساتان آذربایجاان   مرزنشا شهروندان  (ها های این رسانه ارزیابي، ميزان ت ثيرپذیری، و تحلي  پيام

( 0717ن )طياف مطلوبيات بازرگاا   بار اسااس   ای  سواد رسانه يتوضع یسطح بند غربي انجام شد.

از  يآگااه  هاای  يت مؤلفاه وضاع  ،استان آذربایجاان غرباي   ينمرزنش شهرونداندهد برای  نشان مي

)باا مياانگين    مختلف یها رسانه های يامبه پ يدسترس(، 03/7)با ميانگين  سبک مصرف انواع رسانه

هاای   ياام خلاق پ  ( و وضاعيت نحاوة  73/5)باا مياانگين    مختلاف  یها رسانه های يامپ یابيارز(، 91/5
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 ياا تحلهاای   ساطح نسابتاً نااامطلوب قارار دارد و وضاعيت مؤلفاه      ( در01/5ی )باا مياانگين   ا رساانه  

)باا مياانگين    یا رساانه  هاای  ياام انفعاال در برابار پ   یاا  یاایي پو( و 09/5)با ميانگين  ها رسانه های يامپ

اسااتان  ينشااهروندان مرزنشااای  در كاا ، متغياار سااواد رسااانه  .نااامطلوب هسااتنددر سااطح ( 91/0

 امطلوب است.در سطح نسبتاً ن آذربایجان غربي

( كاه در خصاوص ساواد    0791زاده و كرمي نوميوندی ) های اميری و زابلي این یافته با یافته

كاه   (0791) زاده یردیخاداو هاای پاژوهش بباران و     ای معلمان كار كرده بودند و نياز یافتاه   رسانه

 تيوضاع  چارا  خصاوص اینکاه   درای مردم در شهر تبریز است قرابات داشات.    دربارة سواد رسانه

 يفضاع  يلاي ای در ساطح خ  هاای رساانه   ياام در برابار پ  اساتان  نيمرزنش شهروندان انفعال و یيایپو

 یگار، د ین در ساطح كشاور اسات. از ساو    آبودن  پایين كليتاشاره به  نوعي به ،)نامطلوب( است

 یشافاف اطلاعاات و حجام باالا     ةعادم ارائا   ياز در منطقه و نميزان تحصيلات ساكنان بودن  یينپا

باالا باودن    ي،هاای ضادانقلاب   گروهاک  ي، حضاور برخا  مرزی های برون در رسانه يارسالهای  يامپ

تواناد در   ماي  ،بودن اساتان  یمرز دلي  ها به و عدم اشتغال در استان، قاچاق انواع كالا يکارینرخ ب

 ثر باشد.ؤمخاطبان م اینانفعال  یا پویایي

در ساطح  ان آذربایجان غرباي  است ينای شهروندان مرزنش سواد رسانه به هر ترتيب، وضعيت

كاه در خصاوص    (0711) خواهها مانند شاکر  ضعيف )نسبتاً نامطلوب( است. این یافته با سایر یافته

هاا   مهاارت ( كه درباارة  0711های پژوهش تامن ) ای كار كرده بودند و نيز یافته نياز به سواد رسانه

 تيا فيك و تيا كم باا  چناين هم موضاوع  نیا ااست قرابات داشات.    ای و راهبردهای آموزش رسانه

 و ساواد  ساطح  باودن  نیيپاا  زيا ن و نانيمرزنشا  ای به رسانه سواد خصوص در شده ارائههای  موزشآ

 اطلاعاات  و اخباار  جاه ينت در و مركاز  از هاا  آن باودن  دور هاا،  آنهاای   خانواده و لاتيتحص زانيم

 نیا ا شاتر يب شغ  ،مثال یبرا. ددار ارتباط ها آن شغ  بالاخره وها  رسانه از ها آن ةاستفاد زانيم مهم،

 ای باالا  رساانه  ساواد  توقاع  افاراد  نیا ا از تاوان  ينما  و اسات  ينظاام  ای یدامدار ای یكشاورز افراد

و  ای اسات  رساانه  ساواد  شیافازا  بر اثرگذار عوام  از يکی يافتگی توسعه نکهیا به توجه با. داشت

و  اسات  نیيپاا نياز  هاا   یگاذار  هیسارما  زانيا م ي برخوردارناد و انادك  يافتگیا  توساعه از  مناطقاین 

 ساطح  باودن  نیيپاا مسائلي از این دست،  و دارد وجود مناطق نیا در یادیز یا ماهوارههای  برنامه

 .  ستين زيبرانگ تعجب ای چندان رسانه سواد
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 یمشاو  يمتوجاه ما  (، 6)با توجه باه جادول   مختلف مرد و زن  يتدو گروه با جنس يدر بررس

 ی، مردان بهتر از زنان هستند.ا رسانه های سواد  مؤلفه همةكه در 

توجاه از كااربران    قابا   يدهاد زناان بخشا    يهاا كاه نشاان ما     گازارش  يالبته با برخ یافته ینا

از  یکاي زناان  ی در حال رشاد باوده و   كاربر یندهند و ا يم ي را تشک ي جدیدارتباط های فناوری

، ساالمي،  مقادم  یفشار ) دارد مغاایرت  هساتند  ینهاای ناو   هاای كااربر رساانه    گروه يرپذیرترینث ت

ای زناان   دهد كه سواد رساانه  باره نشان مي های دیگر دراین البته، یافته .(0790 نریماني و رزمخواه،

 ی ونوشااد  زاده يسالطان هاشام،   دانشجو در مقایساه باا ماردان دانشاجو تقریبااً یکساان اسات )بناي        

اناد،   شاده  یادآور( 5103) 0اوهلر موك  و نيدینگ وو یرگرتند(. همان گونه كه 0796ی، بادآ يعل

 ييار تغ يتيهای جنسا  نقش یفوجود آمده، تعربه كه در جامعه  ای يچيدگيپ ي دل به یددر عصر جد

 يو فرهنگا  یاقتصااد  ي،اجتمااع  ي،های علم يتكه دختران در فعال يمو شاهد هستاست كرده  يداپ

 مياان كاه در   رساد  يباه نظار نما    ييتجنسا  یهاا  تفااوت  رو، ازاین .اند ثر شدهؤم یگرانيبه باز ی تبد

 ،وصاف  یان باا ا  .ای باشاد  ساواد رساانه   یها دار در كسب مهارتامعن یا لفهؤعنوان م به یاندانشجو

 ميازان  برحساب  احتماالاً و روساتایي،  شهرها با زناان منااطق محاروم     بزرگ و كلان یزنان شهرها

گاردش در   بارای ه انادازه  کاه تاا چا   اینو دار باودن   خاناه شاغ  بودن و نبودن،  يلات،سواد و تحص

 معماولاً محاروم و روساتایي   زناان منااطق   ، نموناه  بارای اناد.   متفاوتد و غيره دارنآزادی ها  رسانه

 ي و قاوميتي سانت دليا    و به دارند ندارند، معمولاً خانه بالایي تحصيلات، هستندسخت مشغول كار 

ای  ين سابب، ميازان ساواد رساانه    به هما دارند. تری نسبت به سایر زنان  ي ساده و بستهزندگ معمولاً

از  بساياری ای ماردان همانناد    اما باالا باودن ساواد رساانه    زنان در این مناطق كمتر از مردان است، 

 رسد. يبه نظر م یعاد یامر يتبر اساس جنس يهای مختلف زندگ جنبه

 یردر ساا  ي،آگااه   ةكه جز مؤلفا ، مشخص شد ه  ت يتوضع لحاظ بهدو گروه در خصوص 

ایان   ها  از گاروه مجارد باالاتر باوده اسات.       گاروه مت  یا رتباه  يانگينم ،ای ا و سواد رسانهه  مؤلفه

در ( نياز مشاخص شاد كاه     روستا یاشهر )دو گروه با مح  سکونت مختلف وضعيت در خصوص 

. شاهر از افاراد سااكن روساتا باالاتر باود       سااكنان  ای مياانگين رتباه   ،ای های سواد رسانه  مؤلفه همة

؛ كشاااورز، 0797و ساابک زناادگي )فلساافي و نيرومنااد،  یشساابب شاارا بااه تایيانروسااروسااتاها و 

از  یاادی ز ةافاراد تاا اناداز    یان که اینمنطقه و ا اینبالا در  قومي، تنوع (0793مسعودیان و طاهری، 
                                                           
1. Diergarten Möckel, Nieding & Ohler 
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و تئااتر رفاتن، روزناماه     ينمامانناد سا  )داشات   ت كياد هاا   نآبار   نيز ردیوكه بو يهای فرهنگ یهسرما 

(، عادم  0795 مظااهری،  اميار ؛ 0711 روحااني، دورناد )  داشتن یاراناه(  رهنگي،فخواندن، جلسات 

 ي،هااای ورزشا   ساراها، سااالن   فرهناگ  ينماها،همچون س يهنری و آموزش هنگي،وجود مراكز فر

 یيانروساتا  همچناين اینکاه  (، و 0790 اميرپاور، و  شاجاعي فضااها )  یگرها و د ها، دانشگاه كتابخانه

هاا   نآای  ساواد رساانه   دارناد، هاا   شاهری نسبت باه   یكمتر يت اموزشو امکانا يلاتتحص معمولاً

   است. نشينانتر از شهر پایين معمولاً

هاای   ای در مياان گاروه   های راجع به سواد رسانه های بسياری از پژوهش این سه یافته با یافته

دی و آباا  مانناد فاتح   —های كه مح  سکونت و درآمد متفاوت دارناد   متاه  و مجرد و نيز گروه

(، و ترنار و  5110پااتر )  (،0795) هاشامي و  بخشي، نصيری، (0791)ي هاشميری و نصو  دادگران

ای، گاروه دارای شاغ  نظاامي     های ساواد رساانه    نزدیک بود. در همة مؤلفه —( 5103همکاران )

هاا، و گاروه شاغلي آزاد     بالاترین، در رتبة دوم گروه شغ  كارمند، در رتبة سوم گروه سایر شاغ  

 چهاار گاروهِ  ی ا رتباه  ياانگين م ير بررسا اناد. د  ای را به خود اختصااص داده  مترین ميانگين رتبهك

و  ینگاروه اول كمتار  ، ای سواد رسانهی ها  مؤلفه همةدر  دارای درآمدهای متفاوت، معلوم شد كه

وناه  گ هماان  يدسترسا اً، قاعدت اند. را به خود اختصاص داده یا رتبه يانگينم ینگروه چهارم بالاتر

 یدشاا هماين امار    و اسات، صرف بودجاه   يازمندن اند شده یادآور( 0796هاشم و همکاران ) يكه بن

 .باشد يبحث مال لاعاتيای و اط سواد رسانه يسطح دسترس يانگينبودن م یينپا لای از د یکي

ي مانند صداوسيما یکي از مراكاز آموزشاي عماوم ماردم هساتند كاه باا        عموم یها كتابخانه

 پشااتيبانيافااراد در مدرسااه و دانشااگاه  از آمااوزش رساامي  ای ت مختلااف كتابخانااهارائااة خاادما

نيازهاای نوظهاور جامعاه     یجامعاه بارا   يازموردن یها آموزش ةارائ ها به كنند. این نوع كتابخانه مي

هاای ماوردی    موضاوعات محلاي، آماوزش    يار، گ و هماه  یاد جد های يماریب ازی،مج یمانند فضا

 ای كااردن منااابع خودآمااوز، آمااوزش سااواد اطلاعاااتي و رسااانه    متناسااب بااا رخاادادها، فااراهم  

ساواد اطلاعااتي اسات     به عموم ماردم آماوزش   يعموم های بخانهاز خدمات كتا پردازند. یکي مي

 یادل و قو یي،باباا ؛ 0795، ضايائي  و روشندل اربطاني ،غفاری قدیر ؛0719ي، شقاق و یرقد یغفار)

، ارزیابي محتاوا و منباع اطلاعاات    اطلاعات یجوو ستنحوة ج سواد اطلاعاتي .(0799نيا،  یاحير

ای باه ساواد اطلاعااتي،     و استفادة مؤثر از آن است. با توجاه باه نزدیکاي موضاوعي ساواد رساانه      

های عمومي، خواه از طریق آموزش توسش كتابداران خاواه از طریاق    آموزش آن توسش كتابخانه
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شاود. ایان    ای، پيگياری ماي   ش با سواد رسانههای مرتب های آموزشي توسش سازمان برگزاری برنامه

های عمومي برای آموزش سااكنان مرزنشاين در    تواند یکي از منابع راهنمای كتابخانه پژوهش مي

 های مرزی باشد. آذربایجان غربي و حتي ك  استان

 شود كه: های پژوهش، پيشنهاد مي با توجه به یافته

شاود   های پژوهش، پيشانهاد ماي   در همة مولفه ای با توجه به پازین بودن ميزان سواد رسانه .0

هاای بيشاتری از ساوی     ویاژه مرزنشاينان، تالاش    ای شهروندان، به برای ارتقای سواد رسانه

 های عمومي صورت گيرد. ویژه صداوسيما و كتابخانه انداركاران، به دست

هااا، بااا كمااک صداوساايما  هااا و نهادهااای آموزشااي و فرهنگااي، ماننااد كتابخانااه  سااازمان .5

هاای تخصصاي در    رسااني و اجارای كارگااه    هاای بيشاتری بارای آماوزش، اطالاع      لاشت

 ای صورت دهد.   خصوص سواد رسانه

هاای بيشاتری باه زناان      ای در زناان، آماوزش   با توجه باه پاایين باودن ساطح ساواد رساانه       .7

 اختصاص یابد.

مارتبش باا   هاای   ای روستایيان، بهتر است بخش همچنين، با توجه به پایين بودن سواد رسانه .0

هاای مختلفاي را بارای آماوزش روساتان       هاا برناماه   ای در مادارس و كتابخاناه   سواد رسانه

 تدار  ببيند.

ای اشااره داشات،    ها كه به ت ثير متغير ميزان ساواد در ساواد رساانه    با توجه به یکي از یافته .0

 رد.ای تلاش ك توان در بالا بردن سطح سواد افراد برای در  بهتر از سواد رسانه مي

ویااژه كتابخانااه هااا بااا همکاااری ماادیران و مساائولين     مراكااز فرهنگااي و آموزشااي، بااه   .6

ای  رسااانه سااواد منظااور افاازایش سااطح  بااهلازم وپاارورش اسااتان، راهکارهااای   آمااوزش

را بررساي كارده و اقادامات     سطح ضعيف به ساطوح باالاتر   از شهروندان مرزنشين استان

 .لازم را انجام دهند

 منابع

گيااری و تکااوین  فرهنگااي و تمااایز طبقاااتي در شااک   ة(. نقااش ساارمای0795) ميرمسااعوداميرمظاااهری، ا

مطالعااات  (.بوردیااو هااای آدرنااو، پيترسااون و پياار كيااد باار دیاادگاه شناسااي موساايقي )بااا ت جامعااه
 .51-3(، 09)6 ،شناسي هجامع
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فازایش ساواد   (. راهکارهاای ا 0791زاده، اردشاير؛ و كرماي نوميونادی، ساجاد، )     اميری، جهاندار؛ زابلاي  

 .55-3(، 7)00، یا مطالعات رسانهای و اطلاعاتي معلمان.  رسانه

 ةناما  یاان پا] يهاای تعاامل   ای و نقاش آن در اساتفاده از رساانه    ساواد رساانه   يزانم .(0719پرستو ) ایرانپور،

 ي.دانشگاه علامه طباطبائ [.ارشد يكارشناس

باا موضاوع    هاایي  ینفاوگرافي ا یمحتاوا  ي . تحل(9907) نصرتنيا،  یاحير يه؛ وسم یدل،قو یناز؛پر یي،بابا

، (0)56 ،هاای عماومي   رسااني و كتابخاناه   تحقيقاات اطالاع  لاساول.   يمدل ارتباط یخواندن بر مبنا
659-660 .20.1001.1.26455730.1399.26.4.3.8. 

 .007-070، 55، ژوهشنامهپ ي.انسان ةو گسترش توسع یا واد رسانهس (.0713) راد، بيتا بابایي

 تهران: سمت.. يآموزش يابيارزش .(0717) ازرگان، عباسب

فرهناگ   .یاز ای شاهروندان تبر  ساواد رساانه   ة( مطالعا 0791زاده، مهارداد )  یردیخاداو یقه؛ و صاد  ببران،
 .015-33(، 5)0 ،ارتباطات

ر. كشو يغرب یمرزها ياجتماع يتاحزاب پژا  و پ. .  بر امن يرث ت يبررس (.0791) تقي ،بختياری

 .017-059(، 5)7، ياجتماعانتظام 

شاهروندان شاهر    ياان و تارس از ارتکااب جارم در م    یا مصرف رساانه  (. ارتباط0011) زاده، حسن يبخش

 .705-517(، 0)01، یراندر ا ياجتماع يقاتمطالعات و تحق. تهران

. یای و تفکار انتقااد   بر سواد رساانه  یدرآمد .(0710رضا ) ي،جهرم يریانبصو  ين؛حس ي،جهرم بصيریان

 .01-77 (،0)03، رسانه ةفصلنام

 يبررسا  و ساه یمقا .(0796) جاه یخد ،یبادآ يعل و نه؛يسک ی،نوشاد ا؛یهدا ،زاده يسلطان كاظم؛ هاشم، يبن

 (،0)05، یارساانه  مطالعاات  .پسار  و دختر انیدانشجو نيب در ياطلاعات سواد ای و رسانه سواد زانيم
000-056. 

در  يعصاب  یاابي بازار ةحاوز  يپژوهشا  یدادهاا  بارون  (. حضور0011) زهرهيسه، مقي؛ و عل يني،نائ يادیبن

 .00-53 (،0)00 ،یننو یابيبازار يقاتتحقیک. آلتمتر ة: مطالعياجتماع  یها رسانه

ارشاد   ای دانشاجویان كارشناساي   حليا  وضاعيت ساواد رساانه    (. ت0795)ماریا ، نصيری؛ و زاهد ،بيگدلي

، ياجتمااع  يشناسا  ن     روا. بر اساس رویکارد نظاری تاامن   علوم انساني شهر اهواز های  مجموعه رشته
0(0 ،)99-003. 
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 ي ومُنا نادعل ير یزدیان،ام) یاسواد رسانه یکردبا رو يهای جمع رسانهسي بازشنا .(0790) يمزج يودبل پاتر،

 (5110)نشر اثر اصلي  .يماصداوس يهای اسلام . تهران: مركز پژوهشی، مترجمان(آزاد يامپ

(. آموزش سواد اطلاعااتي باه   0793نيا، فاطمه؛ ناخدا، مریم؛ و بازرگان، عباس ) نسترن؛ فهيم پورصالحي،

 .750-710(، 5)50، های عمومي رساني و كتابخانه تحقيقات اطلاعسالة ایراني. 00تا  3كودكان 

صلنامة ف(. مترجميدخت، ب یيحسن نورا) ای ها و راهبردهای آموزش رسانه مهارت .(0711) يزابتال تامن،
  .00-01(، 0)05، رسانه

رساانه   ةدر حاوز  گذاری ياستس یالگو یها مؤلفه (. بررسي0011ي )عل ي،توسركان؛ و محمد يدفام،توح

 .93-10(، 0)00 ،ياستسفصلنامة . (یدجد یيبه نهادگرا يکكلاس یي)گذر از نهادگرا

از  يمشااركت  یادگيریموانع  يبررسشهریور(.  71، 0791ير )ام ياری،و ط ي؛عل يفي،س؛ محمدرضا ي،رامت
دانشاگاه   فاردا،  ةمدرسا  يملا  یشهماا  يناول .]ارائة مقاله[ شهرستان خوسف یيمعلمان ابتدا یدگاهد

 https://civilica.com/doc/0107706ي ، ایران. اردبمحقق اردبيلي، 

 .07-3(، 0)03 ،راهبردفصلنامة علمي . يفرهنگ یهسرما یةبر نظر ی(. درآمد0711) سنح روحاني،

در  يخراساان شامال   یانای دانشجو سواد رسانه يتوضع يبررس .(0790مهناز ) يرپور،ام ؛ ومهناز ي،شجاع

 .06-07(، 3)7، جوانان يشناخت مطالعات جامعهي. اطلاعات ةجامع

ای  ای باا مصارف رساانه    ارتبااط ساواد رساانه    .(0790) يمهنسا  یفي،شار ياد؛ و  حم ي،قاسام ؛ رضاا  شاجيع، 
نور اساتان   يامدانشگاه پ [.ارشد يكارشناس ةنام یانپا] دانشگاه پيام نور بوكان يدانشجویان تربيت بدن

 البرز مركز كرج.  

 نظاور م باه  يپژوهشا  .(0790) میمار  رزمخاواه،  و محمدرضا؛ ،يمانینر م؛یمر ،يسالم ؛یهاد مقدم، فیشر

 لاوم ع دانشاگاه  یپرساتار  یدكتار  انیدانشاجو  و يعلما  ئتيه یاعضا ياطلاعات سواد سطح يبررس

 .66-61(، 0)0 ،یپرستار آموزش. شواهد بر يمبتن مراقبت موفق ةارائ خصوص در زیتبر يپزشک

 .15-37 (،56)1 ،های ارتباطي پژوهش. یا مخاطبان به سواد رسانه يازن .(0711) یونسخواه،  شکر

 . 75–53(، 0)03 ،رسانه ةفصلنام .ای يدهعق ةمقال یکای  سواد رسانه .(0071) یونس، شکرخواه،

. تهاران: دفتار مطالعاات و    و سانجش  یاادگيری  يوةبار شا   یدرآمد ی:ا هسواد رسان(. 0790)ي عل ي،طلوع

 ها. رسانه یزیر برنامه
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كتابااداران  يسااواد اطلاعااات  يتوضااع ي. بررساا(0797) عبدالرسااول ،جوكااارو  ؛معصااومه ي،عبااداله 

-330، (0)51 ،ای عماومي ها  رسااني و كتابخاناه   تحقيقات اطلاعاستان فارس.  يعموم یها  كتابخانه

313. 

. تدوین سناریوهای متصاور  (0795) محمدصادق ،ضيائي ؛ وطاهر ،روشندل اربطاني ؛جلال ،غفاری قدیر

هاای   رسااني و كتابخاناه   تحقيقاات اطالاع  عماومي ایاران.    هاای  ای كتابخاناه  نهاد رساانه  ةبرای آیند
 .20.1001.1.26455730.1392.19.3.2.6. 751-590، (7)09 ،عمومي

آن  ياجتمااع  یكاركردهاا  ي و تحل يعموم یها كتابخانه (.0719ی )مهد ي،شقاق ؛ وجلال یر،قد یغفار

. 71-0، (7)06 ،هاای عماومي   رسااني و كتابخاناه   تحقيقات اطلاع. یا رسانه-يارتباط یعنوان نهاد به
20.1001.1.26455730.1389.16.3.1.4 

محاور   یيداناا  ةجامع ةتوسع(. 0791و هاشمي، شهناز ) آبادی، بهاره؛ دادگران، محمد؛ نصيری، بهاره؛ فتح

 ياروپاا طا   یاة ای در اتحاد عناصار ساواد رساانه    ةای )مطالعا  سواد رساانه  یگرانمنسجم باز يتبا فعال

 .3-55 (،7)00 ،یرانا ياجتماع ةمطالعات توسع .(5101تا  5111های  سال

 يزنادگ  سابک  ای باا  رساانه  ساواد  ةرابط يبررس .(اسفند 3، 0797) لايل رومند،ين ؛ ودغلامرضايس ،يفلسف

 يملا  شیهماا  نياولا ]ارائة مقاله[.  تهران شش ةمنطق يرستانيدب ةسال01 تا 00 نوجوانان: مطالعه مورد

، ایاران.  تهاران دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران شرق،  ،یشهروندهای  آموزش و ارتباطات رسانه،
https://civilica.com/doc/554322 

 ای بار  رساانه  سواد سطح ريث ت يبررس .(آبان 00-05، 0793) محمد ،یطالار ؛ ومیمر ان،یدمسعو كشاورز

 نيدوما ی ]ارائاة مقالاه[.   مجااز  یفضاا  یگريانجيا م نقاش  باا  نیقزو استان مردم يزندگ سبک رييتغ

. مركاز فنااوری اطلاعاات و    خاانواده  موضاوع  باا  ياطلاعاات  ای و رساانه  ساواد  يالمللا  نيبا  شیهما

 https://civilica.com/doc/865284، ایران. تهرانجيتال، های دی رسانه

 یهاا  نهااد كتابخاناه   يدر اَسناد بالادسات  ي. سواد اطلاعات(0793ير )ام ي،غائب ؛ وحسن ياني،ك ؛بتول يخا،ك

 .070-000، (7)50 ،های عمومي رساني و كتابخانه تحقيقات اطلاع. كشور يعموم

ای در قارن   اهميات آماوزش ساواد رساانه     .(0795سايدمحمود )  ،هاشمي؛ و بهاره ،بخشي؛ بهاره ،نصيری

 . 009-001 (،7)3 ،ای مطالعات رسانهویکم.  بيست

: یماورد  ة)نمونا  یگردشاگر  ةتوسع یزیر برنامه يپژوه یندهآ(. 0011)آمنه  ي،بخش يعلين؛ و فر، حس نظم

 .39-09(، 67)50 ،يایيعلوم جغراف یكاربرد يقاتتحق. (ي استان اردب
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