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 چكيده

و متـونيبررسـ بـا مطالعـه سـرانه سـنجشدر مـؤثريهـا مؤلفهييشناسابر علاوه پژوهشنيااز هدف:هدف

.است رانيادر مطالعه سرانه سنجشيينهايهامؤلفه ارائه خبرگان، نظراتاز استفاده

و گرفـت صـورتيا كتابخانـه روشاز اسـتفاده بـا ابتدادرهامؤلفهييشناسايبرا اطلاعاتيگردآور:روش

آن ارسـالوينترنتياويحضور صورتبهيامرحلهدو پرسشنامه قالبدريدلفكيتكناز،يگروه اجماعيبرا سپس

.است شده استفاده نظر اظهار جهت پنلياعضا عنوانبه نظران صاحباز نفر16 به

،يچـاپ( سـند نقشه،ه،ياعلام بروشور، جزوه،،يچاپ منابع انواع مطالعهبر علاوهكه دهديم نشانجينتا:ها افتهي

ديبازد،ياطلاعات گاهوبازديبازد جغرافيايي، كره برگه،زير لم،يفزير برگه،شفافد،ياسلاد،يجرادهيبر،...)ويخط

 نوشـتوبازديبازد،يكيو گاهوبازديبازد،ياسيس گاهوبازديبازد،يشخص گاهوبازديبازد،يخبر گاهوب از

-پرسـتار-خـانوادهازيعضـو(يخوانداستان كودك،يبرا)يمرب-پرستار-خانوادهازيعضو(ييگوقصه،)وبلاگ(

 طـور بـهو هـا نامـه لغـت بـهيمورد رجوع،...)ويخوانشاهنامه،يخوان قرآن(يگروهيخوان كتاب كودك،يبرا)يمرب

،)DVD( تـاليجيديوئيديـو لـوح،)CD( فشـرده لـوح قالبدر) ebook(يكيالكترونيهاكتاب مرجع، منابعيكل

،يعلمـينوشـتاريمحتـوا بـا) email(يكـيالكترونيهـا پسـت كردنچك همراه، تلفنيهاليفاوينترنتيايهاليفا

يتماشـا،)يسـرگرمويحـيتفر جـز بـه(يصوتيهاليفا/ويراد مستنديهابرنامهبه دادنگوش،يفرهنگ،يهنر،يادب

 عنـوان بـه تواننـديمـ)يسـرگرمويحـيتفر جـز بـه(يريتصـو-يصـوتيهاليفاو ماهواره/ونيزيتلو مستنديهابرنامه

.رنديگ قرار مطالعه سرانه سنجشيها مؤلفه

يهامؤلفه شنهاديپبا پژوهشنيا ران،يادر مطالعه سرانه سنجشيبرا چارچوبي فقدان علتبه:ارزش/اصالت

.شود گرفته نظردر مطالعه سرانه سنجشيبرايچارچوب عنوانبه توانديميدلف پنلياعضايتوافق

.مطالعه سرانه مطالعه، سرانه محاسبهيهامؤلفه مطالعه، سرانه سنجش مطالعه،:ها دواژهيكل
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 مقدمه

 بـر جامعـه شرفتيپدريتر گسترده طوربهو بعد مرحلهدروي فرد شرفتيپدر مطالعه نقش

و نهادهـا هـا، سـازمان توسط مطالعه سرانه محاسبهي براياديز مخارج سالانه.ستيندهي پوشي كس

ي طراحـدريي هـا مؤلفـه چـهكه نكتهنيايول. گردديم ارائهيجي نتاو شدهنهيهز ربطيذ مراكز

ايـو هـا مـلاكايـآ نكـهياو انـد گرفتـه قرار نظرمد مطالعه سرانه سنجشبه مربوطيها پرسشنامه

. دارد بحثو پرسشيجانهاي دارد وجود مطالعه سنجشي برا قبول موردونيمعي چارچوب

وني بهتــر دربــاره نظــر اخــتلاف جــهي درنتو» مطالعــه«از متفــاوتفي تعــار وجــودل يــدل بــه

 سـرانه محاسـبهي هـا مـلاكو هـا مؤلفـه كننـدهن يـيتع واقـعدركه واژه،نياازفي تعرنيتر كامل

و منـابعدر كامـلو جـامعيي وجـو جسـت بـاكه است شدهيسع پژوهشنيادر باشد،يم مطالعه

 مربـوطي هـا سـنجشدر شـده استفادهيها مؤلفهو مطالعهفي تعار موجود،يها پرسشنامهي بررس

 شـده سـهي مقا موجودي خارجيها نمونهبافي تعارنياني همچن.رديگ قراري بررس مورد مطالعه به

و صاحبتي نهادرو  هـاي نهـايي نظران اين مقولـه، مؤلفـه با استفاده از اجماع گروهي از خبرگان

. در قالب راهنمايي براي سنجش سرانه مطالعه ارائه شود

ياساسيها پرسش

؟ كدامند مطالعه سرانه سنجشدر استفاده مورديها مؤلفه.1

 كدامند؟ رانيادر مطالعه سرانه سنجشي براي شنهاديپيها مؤلفه.2

 مطالعه سرانة سنجش هاي مؤلفه

در موجـود متـوناز مطالعـه سـرانه سـنجشي بـرا شدهيي شناسايها مؤلفهكهنيابه توجه با

. شونديم ارائهريزيها موضوعدري بند دستهباها مؤلفهنيا شدند، استخراجنهيزمنيا

 مطالعه سرانه سنجشدر محاسبه موردياطلاعات منابع انواع

 ران يــاي اســلامي جمهــوريماي ســو صــدايا برنامــه ســنجشو مطالعــات قــات،ي تحق مركــز

 جامعـه. داد انجـام»ي خـوان كتـاب دربـاره تهـران مـردمازي نظرسـنج« عنـوان بـاي پژوهش) 1376(

 گانـه سـتيب منـاطق براسـاس كـه بالاسـت بـه سال15ي تهران شهروندان شامل،ي بررسنياي آمار
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نيـااز آمـده دسـت بـهجي نتـا براسـاس. انـد شـده انتخـابيا طبقهيريگ نمونه روشبه تهران شهر

 عبارتنـد كننـدينم خواندن صرفرا خود فراغت اوقاتكهياني پاسخگوليدلانيتر مهمي بررس

 گـران گـر،يدي كارهـا بـه داشتن علاقه حوصله، نداشتن سواد، بودننييپا،ي كاف وقت نداشتن از

ــودن ــاب، ب ــا نداشــتن كت ــدگ مشــكلات وجــود،ي جســميي توان ــودنو،ي فكــر مشــغلهوي زن  نب

. علاقه مورديها كتاب

» ايرانيـان فرهنگـي رفتارهـاي«يها كتابيسردر) 1383(ي اسلام ارشادو فرهنگ وزارت

 كشـور مختلـفي هـا اسـتانيي روستا مناطقي براكه استييها كتابني اولاز گفت توانيم كه

 شـده مطـرح سـئوالنيا ابتدا كتاب مطالعه درخصوص آورده،انيمبه سخن افراد مطالعهنهيزم در

-آن نـوعاز پاسـخ، بـودن مثبـت صورتدرو كنديم مطالعهيكسچه شما خانوادهي اعضااز كه

 مطالعـه متوسـط زانيـم مطالعـه زمـان مـورددرني همچنـ. اسـت شـده سئوال-ي ردرسيغايي درس

يي هـا پرسـشزين مجلهو روزنامه مطالعه زانيميريگ اندازهي برا. است بوده مدنظر هفتهدر كتاب

،يا منطقـه،ي محلـ(عيـ توز گسـتره انتشار، دورهه،ي نشر نام ات،ي نشر مطالعهدر تنوع زانيم جمله از

 زانيـم مطالعـه، محـل مطالعـه، زمان خانواده،دري خوان مطبوعات سابقه،)ي المللنيبويمل،ي استان

 دكـه،ي فروشـ كتـاب اشـتراك،(ديـخر نحـوهه،ي نشـرديخر تداوم زانيم هفته،دراتي نشردي خر

. است گرفته قرار استفاده مورد ...)وي فروش روزنامه

ي بررســ«ي پژوهشــ طــرح پرسشــنامهدر]) 138?([ كتــاب جهــاني هنــر-ي فرهنگــ مؤسســه

 سـفارش بـه كـه» كتـاباز سـال29-15 جوانان استفاده زانيمي بررس: كتاباز جواناني مند بهره

درونيـزي تلوي تماشـا متوسـط جملهازييها پرسش طرحبا است، داده انجام جوانانيمل سازمان

 فراغـت زمـاندري ردرسـيغ مطالعـهل،ي تعطي روزهادرونيزي تلوي تماشا متوسط هفته،ي روزها

دري درسـي هـا كتـاب مطالعـه زانيـمل،ي تعطي روزهادري ردرسيغ مطالعه هفته، معمولي روزها

 امانـت منبع كتاب،هيتهي چگونگ مطالعه، مكان هفته،دري ردرسيغيها كتاب مطالعه زانيم هفته،

 گذشـته، سالدر شدهي داريخريها كتاب تعداد ماه،در شده گرفته امانتبه كتاب تعداد كتاب،

در كتـاب بـه مربوط امكانات منزل،در موجود كتاب تعداد ماه،در كتابديخري برانهيهز زانيم

و رمـان شعر،يكل موضوعده قالبدر( مطالعهدر علاقه مورد موضوعات سكونت، محليكي نزد

ي هـا كتـاب،ي شناسـ روانو فلسـفه ورزش،،ي تخصصـي هـا كتـاب حرفـه،و هنرخ،ي تار داستان،

. است نمودهيريگ اندازهرا مطالعه زانيم ...و)ريساو،ياسيس-ي اجتماعلي تحل،ينيد



70 

1شماره18دوره 1391 بهار

 انجـام حـوزهنيـادر مـرتبطيي هـا پژوهشكهزين) 1387( كشوري عموميها كتابخانه نهاد

 بـا سـهي مقادر» كشـوردر مطالعـه زانيم سنجشيملشيمايپ« عنوانبايا پرسشنامهدر است، داده

ايـي شـغل فـهيوظ عنـوان بـه هفتـهدر فـرد هـر مطالعـهو كـرده عملتر گستردهنيشيپيها پژوهش

ــيلي تحصــ ــها ي ــرا دلخواهان ــابعي ب ــاب،(ي چــاپ من ــپا بروشــور، جــزوه، كت ــهان ي ــابعو ...)و نام  من

ي هـا پرسـشدرني همچنـ است؛ داده قرار سنجش موردرا ...)و فشرده لوح نترنت،يا(يكي الكترون

و مـاهدر شـده مطالعـهي هـا كتـاب تعداد،ي عموم كتابخانهدرتي عضو مورددريگريديلي تكم

 گـرفتنهيـهدايـ امانت مسجد،،ي تخصصوي دانشگاه مدرسه،،ي عموم كتابخانهدر گذشته سال

. است نموده مطرحراي سئوالات ...وديخر ان،ي آشناو دوستان از

و ارتباطـات در چندسـال اخيـر و رصد فرهنگي پژوهشگاه فرهنگ، هنـر  مركز افكارسنجي

و اصـفهان انجـام داده پژوهش  هايي در زمينه سنجش ميزان مطالعه شهرهاي بزرگ از جمله تهران

: است

 سـال بـه15 افـراد( به بررسي ميزان مطالعـه شـهروندان تهرانـي 1387 زاده در مهرماه هرمزي-

و غيردرسـي، روزنامـه،. اخته است پرد) بالا  در اين پيمايش، منظور از مطالعه، خواندن متـون درسـي

و منابع رايانه و اينترنتـي بـوده اسـت؛ ولـي ايـن تعريـف، در محاسـبه ميـزان مطالعـه مجله، نشريه  اي

و مطالعه با هر منظوري در سرانه مطالعه لحاظ شده است  بـا نيـز برخـي بـراين، علاوه. دخالتي نداشته

 كتــاب توليــد ميــزانرا مختلــف جوامــعدر مطالعــه مبنــاي يونســكو.م 1986 كنوانســيون بــه اســتناد

. كرد تفكيك غيردرسي هاي كتابازرا درسي هاي كتاب نبايد كنوانسيون اين طبقو دانند مي

 زاده نيـز هماننـد پـژوهش هرمـزي 1388 بررسي ميزان مطالعه شهروندان تهراني در اسـفند-

به كه پرسش معني بدين. بوده است) 1387(  كار رفته در اين پژوهش شـباهت بسـيار زيـادي بـا هاي

 انـواع نشـريه( البته با تفاوت در دو سئوال كه اولي راجع به منبع مطالعه. دارد 1387 پرسشنامه سال

و كامپيوتري، انـواع كتـاب و غيردرسـي بـه تفكيـكو مجله، روزنامه، منابع اينترنتي  هـاي درسـي

 هــايي از جملــه علــوم پايــه حــوزه( هــاي مــورد علاقــه افــراد دربــاره حــوزهيو دومــ) ده اســت آمــ

و رياضيات، فيزيك، شيمي، زمين(  كشـاورزي؛؛) تكنولـوژي( مهندسي- فني پزشكي؛؛ ...) شناسي

 حقـوق؛ جغرافيـا؛و تـاريخ؛ ...)و بازرگـاني اقتصـاد، شناسـي، روان شناسـي، جامعه( اجتماعي علوم

. باشدمي ...)و ادبياتو زبان موسيقي؛و هنر مذهبي؛ سياسي؛
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 نيـز ماننـد دوسـال گذشـته ولـي بـا 1389 بررسي ميزان مطالعه شهروندان تهراني در اسفند-

و تنــوع بــيش در. هــا همــراه بــود تــر در طــرح پرســش گســتردگي  ميــزان مطالعــه منــابع گونــاگون

و مجلـه شبانه ه( روز از جمله انواع نشريه و فتـه فصـلنامه،  پسـت( اينترنتـي منـابع روزنامـه،، ...) نامـه

ــايت، الكترونيكــي، ــلاگ، س ــاب، وب ــه، كت ــژوهش مقال ــابع، ...)و پ ــامپيوتري من ــاب( ك ــاي كت  ه

 انـواع، ...)و ورد اف،دي پـي فرمـت بـا مقـالات هـا، كتـاب كتابخانـه، افزارهـاي نرم الكترونيكي،

 هنـري، علمـي، داسـتان، شـعر،( غيردرسـي هـاي كتـاب انـواع درسـي، كمكو درسي هاي كتاب

در شـغليو كـاري مطالعـهو، ...)و مفـاتيح ادعيـه، قـرآن،( دينـي هـاي كتـاب انـواع، ...)و مذهبي

. است بوده نظرمد پژوهشنيا پرسشنامه

 مطبوعاتو كتاب راژيت براساس آمار

» ايـراندر خـواني كتـابو كتـاب وضـعيت بررسي« هدفبا پژوهشيدر) 1380( اصغرنژاد

 كتـاب تيـراژ زمينهدر موجود آمارهاي نموده، استفادهها داده آوري جمع براي سندي روشاز كه

. اسـت بـرده كـاربه مطالعه سرانه سنجش برايرا كشور باسواد افراد ميزان همچنينو مطبوعاتو

 قـرار سـنجش معيـار كشـور باسـواد جمعيـت بـه مطبوعـاتو كتـاب تيراژ نسبتكه صورت بدين

. است گرفته

 كتـاب مصـرفي سـرانه سـنجشبه) 2002(1 كواك موچكاو كواك ميها ديگر پژوهشي در

 بـر تكيـه بـاو سـندي روشاز اسـتفادهبا پژوهش اين. پرداختند اروپا اتحاديه عضو كشورهاي در

از اسـتفاده كـهه اسـت بـود اينبر فرض پژوهش ايندر. است گرفته صورت موجود ارقامو آمار

در. گيـرد مـي انجـام عمـومي هـاي كتابخانـهاز كتاب امانتياو كتاب خريد مجرايدواز كتاب

 دسـت بـه كتـاب امانـت سـرانهو كتاب فروش سرانه مجموعاز كتاب مصرف سرانه سنجش نتيجه

 بـر كتـاب فـروش قيمـت سـرانه تقسـيماز نيـز خـود كتـاب فروش سرانه فرمول ايندركه آيد مي

. گرديد حاصل اروپا اتحاديه عضو كشورهايدر كتاب قيمت ميانگين

ياطلاعاتديجديها محمل ظهور

در كـه كنديمحي تصر» كتاب نشرو كتابخانه كتاب،ازيا شمه« كتابدر) 1378( آذرنگ

1. Kovac Miha And Sebart Mojca Kovac 
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ي هـا رسـانهازيكـي بـهو افتـهير ييـتغ وجوها جستدر كتاب گاهيجا ارتباطات،و اطلاعات عصر

دهي فروكشـاشي قدسـ گـاهيجااز كتـاب واقعدرو شدهلي تبدگريديها رسانه كناردري اطلاعات

 انتقـالي بـرايا تـازهي هـا محمـل ارتباطـات،و اطلاعـات تحـول حـالدري آور فـنو است شده

نيـا بـه توانيمني بنابرا. است كتاباز كارآمدتر مراتببه گاهكه گذارديماري اختدر اطلاعات

 كـه اسـتي اطلاعـاتيها محملني چندازيكي عنوانبه تنها كتاب، امروزهكه داشت اذعان نكته

. كند رجوعآنبه است ممكن ازشين مورد اطلاعاتبهيابي دستي برا خواننده

 دانشـجويان مطالعـاتي هـاي اولويـت سـنجش برايي پژوهشدر) 2007(1 حسنوزاي نورشهر

 نشـان پـژوهش ايـن نتـايج. كردنـد استفادهي پيمايش روش از2 بوك گوم دانشگاه مختلف رشته دو

 نكتـه. انـد گرديـده مطالعه منبع ترين عمدهبه تبديل حالدراي فزاينده طوربهها سايتوب دهد مي

 منـابعاز يكـي عنـوان بـه اسـلامي متـونو قـرآن مطالعـهكه استنيا پژوهش ايندر توجه جالب

 كـه اسـتآناز حـاكي پـژوهش ايـناز آمـده دسـتبه نتايج. است گرفته قرار توجه مورد مطالعه

 دانشـگاهي، كتب رمان،و داستان روزنامه، مجله،به مربوط ترتيببه مطالعهدر فراواني ترين بيش

. است بوده هنرو ادبياتو درسييها كتاب مقاله، اسلامي،يها كتابو قرآن طنز، سايت، وب

 ايـن. مطالعه سهم دارنـد هاي ديجيتالي در گذار متحولانه معتقد است كه رسانه) 1386(3 ليو

به ها پاره رسانه  مثـل قابليـت( صورت سنتي در محـيط چـاپي وجـود نـدارد اي مزاياي قدرتمند كه

و تصــوير، قابليــت تعامــل، و همگرايــي مــتن  غيرخطــي بــودن، ســرعت دسترســي بــه اطلاعــات،

مي)يو ديداري شنيدار  كـه است كرده گيري نتيجه چنين خويش پژوهشاز ليو. كنند را نيز ارائه

و نمايشـگر صـفحه رويازرا مطالعـه رفتـار تـدريج بـه خوانندگان شدن، ديجيتاليبهرو محيط در

 محـيط بـر غلبـه بـراي)يا كليدواژه تشخيصو مروركردن مثل( راهبردها انواعاز فزاينده استفاده

. كنندمي ايجاد خوددر اطلاعاتي سرشار

 مطالعهاز مختلفيها برداشتوفيتعار

ي فـردويمل،ي المللنيب سطحسهدررا مطالعهدر مؤثر عوامل) 2001(5 فرتيسو4ي گوتر

 عوامـلاز، ناشـران تعـدادوي اقتصـاد رشـد شدن،ي صنعتي المللنيب عواملازهاآن. كننديمانيب

1. Nor Shahriza, Abdul Karim; Hasan, Amelia 2. Gombok 
3. Liu                                    4. John T. Guthrie 5.  Mary Seifert 
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ازو،) چندزبانـهي كشـورهادرً خصوصـاً( زبـان جامعه، اندازه حرفه، لات،ي تحص،يني شهرنشي مل

تيـ اهم حـائز را1تي موفق زانيمو) مطالعهي محتواو مطالعه زانيمدر مؤثر(تي جنسي فرد عوامل

 سـن، ماننـدي شناسـتيـ جمع)1:ي اصـلريـ متغ3 مطالعـه، زانيـم سـنجشي براني همچن. اند دانسته

 بـر عـلاوه،)يي روسـتاايي شهر( اقامت محل تأهل،تي وضع،ي شغل رده لات،ي تحص سطح جنس،

- رسـانهتيـ مالك مدرسـه، نـوع كتابخانـه،درتي عضو سكونت، محلدر استفاده مورد زبانها آن
 ماننـد هـا رسـانهازي مختلفـ انـواع)2 روزنامـه؛ اشـتراك ون،يـزي تلوو،يـ رادليـقبازي گروهي ها

 كتـاب سـندگانينو. محتـوا)3؛ي خوانـدن منـابع مختلفيها قالبوها كتاب مجلات، ها، روزنامه

 مختلـفي هـا پـژوهشدر محتـواي بند دسته چونكه دارنديمانيب گونهنيا» مطالعهيريگ اندازه«

 گونـهنيـاجي نتـا رد،يـگي نمـ قـرار اسـتفاده مـوردي خاصي المللنيبي استانداردهاو است متفاوت

ازً مــثلاًي خوانـدن منـابعهيـتهي چگـونگني همچنـ. باشـدي نمــ سـهي مقا قابـلي آسـان بـه هـاي بررسـ

 محـل پسـت، دوسـتان، هـا، فروشگاه ها،ي فروش كتاب،ي فروش روزنامهيها دكه مدرسه، كتابخانه،

. است گرفته قرار سنجش مورد اثرنيادر ...و)ي شغلي ارتقا ستميس( كار

 هدف حسببر مطالعه سنجش

ي ملـ مركـز توسـط كـهي پژوهشـ براساسكه كننديمانيب) 1388(ي فومنياري اللهوي قباد

 درصـد اسـت، شـده انجـام 2006- 1998ي هـا سـالنيبـ فاصـلهدرو 2006 سـال در2ايـ تاليا آمار

12ازشيبـو كتـاب11-4نيبـ كتـاب،3-1نيبـ كتـاب،كيـ حداقلكهنيا براساس خوانندگان

 مطالعـه زانيمي بررس منظوربه تنهايري آمارگنيا. است گرفته قراري بررس مورد اند خوانده كتاب

وي حــي تفري هــا كتــابوي لــيتخ-ي علمــ عاشــقانه،،ي ســيپل نــوعازو فراغــت اوقــاتدر كتــاب

ي سـتي توري راهنماهـا،)ي آشـپز كتـاب مثل( خانهبه مربوطيها كتابو گرفته صورتي سرگرم

ي افتيـدر اطلاعـات براساسزين اروپادركه كننديم اشارهني همچنهاآن. است نشده شاملرا ...و

يابيـ ارز سـتميس بـه توجـه بـاو نفـر 6200 بـاي حضـوري هـا مصـاحبه انجـامو پرسشنامهقيطر از

 مطالعـهريـاخ مـاه12يطـ كـهيي هـا كتـاب تعـدادي مبنـابر كتاب خوانندگان3 اروپادر تحولات

 كتـاب12ازشيبـو كتـاب12-8 كتـاب،7-4 كتاب،3-1نيبكهييها گروه صورتبه اند كرده

و نترنـتياي كـاربر مجلـه،و روزنامـه خوانـدنآن بـر علاوه. اند شدهي بند طبقه اند، نموده مطالعه

1. Achievement level                  2. Instituto Nazionale di Statistica (Istat)            3. Eurobarometer 
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 پسـت: اسـت شـده آورده شـكلني بـد نترنتيااز استفادهي برا افراد اهدافوي شخصيها انهي را

 فـروشوديـخر،ي شـغل اسـتفاده خـاص،ي محصول مورددري اطلاعاتي وجو جست،يكي الكترون

،ي آموزشـ مطالـب بـهيابي دسـتي بـرا اطلاعـاتي وجـو جست،) حسابقيطراز معاملات( سهام

 لات،ي تعطـ گذرانـدني بـرايي هـا مكاني وجو جست،يحي تفرايي ورزش اطلاعاتي وجو جست

و مجلـه،و روزنامـه مطالعه،ي آموزش مطالبو اسناد مقالات، خواندن گان،يراي افزارها نرم انتقال

وو يــ راداز اســتفاده زان يــم مــورددرني همچنــ. دوســتانهي وگوهــا گفــتي بــرا انــهيرااز اســتفاده

ي بـرا ورزشـگاه كنسـرت، تئـاتر، نما،يسـبه رفتن مثل(ي فرهنگيهاتي فعالو،يقي موس ون،يزي تلو

ــ بازدو تماشــا، ــه،ازد ي ــا كتابخان ــاري بناه ــوزه،يخي ت ــهو م ) كشــوراز خــارجو داخــل نگارخان

. است شده انجامييهاي بررس

ــر در1اسآران كــهيا پرسشــنامه در ــر عــلاوه اســت، داده انجــام 2010 ســال اكتب ــم ب  زان ي

اتي نشـرل،يـ تعطاميـاو معمـولي روزهـادر روزنامـه مجلـه، كتـاب،از اعمي كتاب منابع خواندن

،2 خـطيرويا انـهيراي هـاي بـاز همچـون( نترنـتيااز اسـتفاده زانيـم هـا، مكاني راهنما،ي محل

 نترنـت،ياقيـطرازويـ رادبه دادن گوش،يقي موس كردن دانلود،يكي الكترونيها نامه،ي گرد وب

. است گرفته قرار سنجش مورد)آن مانندو علاقه موردي افزارها نرم دانلود

 روش پژوهش

 روش بــا اول مرحلــهدر. شــد انجــام مرحلــهدودر هــا دادهي گــردآور در پــژوهش حاضــر،

 كنتـرل بـا سـپس. گرفـت صـورتي نترنتـياويا كتابخانـه اسـناددري جـامعي وجو جستي سند

 مـورد هـاآندر موجـودي هـا مؤلفـهو شـددهيـ برگز پـژوهش موضـوع بـا متناسب مقالات منابع،

 دوم مرحلـهدر.ديـ گردهيـته شده،يي شناسا هاي مؤلفهازياهي اول فهرستو گرفت قراريي شناسا

از نفـر16( پنـل اعضـايي برا پرسشنامه قالبدر شدهيي شناسايها مؤلفهي دلف روشاز استفاده با

وي اعتبارسـنج بـه،ي دلفـ برگشـتو رفـت دوردودرو ارسال) مطالعه مورددر نظر صاحب افراد

 صـورت بـه پـژوهش ايـن بـراي دلفـي پنل اعضاي اساس، براين.شد پرداختهها مؤلفه كردنيي نها

 چنـد يـا يـك واجـد پنـل اعضـاي دهنـده تشـكيل افـراد. شـدند برگزيده غيراحتمالي گيري نمونه

: بودند زير ويژگي

1.  NRS (National Readership Survey)                         2. On-line 
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 مطالعه؛ سرانه آمارگيري هاي طرحدر سابقه داشتن) الف

 مطالعه؛ سرانه سنجش كميتهدر عضويتياو مديريت سابقه)ب

 مطالعه؛ درباره پژوهشياو نقد مقاله، داشتن)ج

ي اطلاعــات منــابعصي تشــخي بــراي رســان اطــلاعوي كتابــدار علــوم حــوزهدر متخصــص)د

. مطالعه زانيم محاسبهي براحي صح

ــم از ــر16ان ي ــده شــركت نف ــلدر كنن ــ پن ــر7،ي دلف ــراي دارا نف ــومي دكت ــدار عل وي كتاب

لاتي تحصـي دارا نفـر8 بودنـد؛ نظـر صـاحبزين مطالعه حوزهدرهاآنازي برخكهي رسان اطلاع

در پـژوهش واحـدهايدر شـاغلوي رسـان اطـلاعوي كتابـدار علـوم رشـتهدر ارشـدي كارشناس

. باشديم مطالعه حوزهدر پژوهش واحددر شاغلو خبره كارشناس نفركيو مطالعه؛ حوزه

از مطالعـه سـرانه هاي مؤلفه استخراجويي شناساي برا اول مرحلهدر شد، ذكركه طور همان

،ي ملــويا منطقــهي پژوهشــي هــا طــرح ات،ي نشــر كتــاب، ماننــداي كتابخانــه منــابع انــواع تمــامي

 دلفـي، پرسشـنامهني تـدو براي دوم مرحلهدر. است شده استفادهي نترنتيايها گاهيپاو ها، گزارش

ت،يـ نهادرود؛يـ گرد اسـتفاده پرسشـنامه تهيـه بـراي اول مرحلـهاز آمـده دسـت بـهيها مؤلفه از

در. شـد ارائـه) خبرگـانو نظران صاحب( پنلي اعضابه مخالفتيا موافقت تعيين جهت پرسشنامه

ي نظـر«،» مـوافقم« نـهيگز سـهاز اعضـا مخالفـت يـا موافقـت تعيـيني برا دوردوهردر پرسشنامه

. است شده استفاده» مخالفم«و» ندارم

از،ي دلفـ پنـلي اعضـاانيـم نظـر اتفـاق تعيـين بـراي) 1388( گرانيدوي دوستيعل مقاله در

 نـكيفاريـمع هـم پژوهشنيادر. است شده استفاده همكارانو»نكيف« سوياز شده ارائه معيار

 موافقـت پنـل، اعضاي درصد50كم دست اگركه صورتنيبد. هاست مؤلفه گرفتن درنظري مبنا

. رنـديگيمـ قـرار پـذيرش مـورد هاي مؤلفه عنوانبههاآن باشند، كرده اعلامها مؤلفهآنبارا خود

و نـامربوطي هـا مؤلفـه حـذف روشنيـايريـگ كـاربهاز هدف شد، گفتههمً قبلاًكه طور همان

 است بوده خبرگاني گروهيريگمي تصم روشبا اثرگذاريها مؤلفه افتني

ها افتهي

 بـهيي گـو پاسـخو اهـدافبه توجه پژوهش،يها افتهي ارائهي براوهيشني بهتر رسديم نظر به

. است شده اشارهآنبه زيردركه است پژوهشيها پرسش
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 مطالعه سرانه سنجشدر مهميهامؤلفهييشناسا: اول هدف

 پرسشـنامهني تـدودر مطالعـه، سـرانه سـنجش براي شدهيي شناسا هاي مؤلفه در ابتداي كار،

 عضـو هـر بـراي دلفـي، پنـل اعضـاي نظرسـنجي بـرايو گرفت قرار استفاده مورد دلفي اول دور

 قـرار اسـتفاده مـورد خـارجيو داخلـي منـابعدر كـه هـايي مؤلفه انواع.شد فرستاده كننده شركت

 شـوند مـي محسوب اطلاعاتي جديد هاي محمل عنوانبهكه ديگري منابع انواع همراهبه بود گرفته

 منـابع نـوعبه توجهباها نظرسنجي نتايجاز حاصل جداول همچنين،. گرديد ارائه پرسشنامه اين در

 نصـاب حـد بـه دليـل بـه طوسـي، رنـگ بـه هـاي مؤلفـه. است شده درج مجزا صورتبه اطلاعاتي

. شدند حذفها مؤلفه نهايي فهرستاز اعضا،ي آرا نرسيدن

 مطالعه سرانه سنجشدريكتاب منابع مورددريدلف پنلياعضا اول دورينظرسنجاز حاصلجينتا.1 جدول

يكـتـابـ مـنـابـع
 درصـد

 نظربيمخالف موافق

هاكتاب

 19 31 50 ...)و توراتل،يانج قرآن،(يآسمانيهاكتاب

فهيصح الجنان،حيمفات مانند( مرسومينيدوهيادعيهاكتاب

)...و البلاغهنهجه،يسجاد
50 31 19 

00 1100...ويمذهب،يخيتار،يداستانيهاكتاب

00 100)درسي غيرو درسي(يتخصص-يعلميهاكتاب

 مجلات

00 100 ...ويجيترو-يعلم،يپژوهش-يعلم مجلات

فرهنگي، اجتماعي، اقتصادي، سياسي،(يعموم مجلات

و )...نشريات محلي
100 00

 روزنامه
(وهانامههفته ها،روزنامه ،يعلم،يخبر...

)يورزش،ياسيس،ياقتصاد،يهنر،يفرهنگ
100 00

6 19 75يسازمان داخليخبريهابولتنوهاخبرنامهيداخلاتينشر

 مـورد مطالعـه سرانهدر سنجش براي كتابي منابع انواع دهد،يم نشان1 جدولكه طور همان

. گرفت قرار پنل اعضاي قبول

 كوتـاه،يهـا داسـتان راهنمـا،يهـا كتـاب سـال،يهـا كتاب،يمذهب،يخيتار،يعلميهاكتاب،يفكاهويكمديهاداستان ها،رمان انواع شامل.1

.هاشنامهينماوهاسرگذشتنامه



77 

رانيادرمطالعهسرانهسنجشيبرايچارچوبارائهومطالعهسرانهسنجشمحاسبهيهامؤلفهبررسي

 مطالعه سرانه سنجشدريكاغذيركتابيغ منابع مورددريدلف پنلياعضا اول دورينظرسنجاز حاصلجينتا.2 جدول

يكـاغـذيـركـتـابـيغـ منـابـع
درصـد

نظربيمخالفموافق
181190جزوه

275250بروشور

75250هياعلام

62380نقشه

38620تمبر

38620عكس

38620پوستر

75250...)ويخط،يچاپ(سند

47530)چارت(نمودارها

87130ديجرادهيبر

44560هاي موسيقيپارتيسيون

و نمـودار پوسـتر، عكـس، تمبـر، كاغـذي غيركتـابي منـابعنيبـ ،از2 جدولجي نتابه توجه با

. شدند حذف موسيقي پارتيسيون

مطالعه سرانه سنجشدريركاغذيغيركتابيغ منابع مورددريدلف پنلياعضا اول دورينظرسنجاز حاصلجينتا.3 جدول  

يركاغذيغيركتابيغ منابع
درصـد

نظربيمخالفموافق
56386دياسلا

63316برگهشفاف

69256لميفزير

69256برگهزير

56440كره جغرافيايي

25696)ماكت(نمونك

 غيركاغـذي، غيركتـابي منـابع انـواع ميـاناز) ماكـت( نمونـك فقـط بالا، جدولبه توجه با

. گرفت قرار اعضا پذيرش مورد مطالعه سرانه محاسبه هاي مؤلفه عنوانبه بقيهوشد حذف

و گـردد مـي محسـوب غيـرادواري نشده صحافي انتشارات جزو يونسكو تعريف طبقكه شودمي گفته مختصريو كوتاه كتابچهبه اصطلاح اين.1

.استتركم صفحه48ازوتر بيش صفحه5از جلد، محاسبه بدون

و تبليغ فعاليت.2 و يا براي ترويج اطلاعات درباره بهداشت عمومي يا يك واقعه خاصابزاري است براي معرفي و محصولات .ها
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 كـدام هيچ است، شده داده نشان4 جدولكه طور همان شنيداري،- ديداري منابع انواع مورد در

 طبـق بود، آمده كلي صورتبه اوليه پرسشنامهدرها مؤلفه اين چون البته. نرسيدند قبولي نصابحد به

. كرد پيدا نمود آراءدر تغييراتي پژوهش دوم پرسشنامهدروشدتر خاص اعضا نظرات

 مطالعه سرانه سنجشدريداريشن-يداريد منابع مورددريدلف پنلياعضا اول دورينظرسنجاز حاصلجينتا.4جدول

 شنيداري- منابع ديداري
 درصـد

 نظربي مخالف موافق

7 80 13 هاي راديوگوش دادن به برنامه

6 75 19ونيزيتلويتماشا

6 75 19 ماهوارهيتماشا

0 87 13 نمايسدرلميفيتماشا

0 87 13 تئاتردنيد

 فشـرده، لـوح تنهـا كـه است شده ارائهاي رايانه منابع انواع مورددر هايي مؤلفه،5 جدول در

. گرفت قرار اعضا پذيرش مورد الكترونيكي هاي كتابو ديجيتال ويدئويي لوح

مطالعه سرانه سنجشدرياانهيرا منابع مورددريدلف پنلياعضا اول دورينظرسنجاز حاصلجينتا.5 جدول  

 رايـانـه
 درصـد

 نظربي مخالف موافق

 CD(53 27 20( فشرده لوح

 DVD ( 50 29 21( تاليجيديدئوئيو لوح

0 73 27ياانهيرايهايباز متون

6 56 38يداريشنيهاليفا

 13 49 38يداريديهاليفا

6 50 44يداريشن-يداريديهاليفا

EBook(87 13 0(يكيالكترونيهاكتاب

 سـرانه سـنجش هـاي مؤلفـه عنـوان بـه اينترنتي هاي گاهوب آياكه اينو اينترنتسربر چالش

 گرفـت قـرار بررسي مورد پژوهش اين دلفي پنل اعضاي نظراز نه؟يا هست پذيرش مورد مطالعه

. است آمده6 جدولدرآن نتايج كه
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 مطالعه سرانه سنجشدرينترنتيا منابع مورددريدلف پنلياعضا اول دورينظرسنجاز حاصلجينتا.6 جدول

 ـنـتـرنـتيا
درصـد

نظربيمخالفموافق
20737)]حسابقيطرازمعاملات(سهامفروشوديخرمانند[يبازرگانگاهوبازديبازد

38566)خاصمحصولكيدرخصوصاطلاعاتمثالطوربه(يتجارگاهوبازديبازد

35596)اطلاعاتدانلود(1افتيدرگاهوبازديبازد

219756ياستخدامگاهوبازديبازد

319756يبازگاهوبازديبازد

438566يسرگرموخندهگاهوبازديبازد

569256ياطلاعاتگاهوبازديبازد

669256يخبرگاهوبازديبازد

64297يشخصگاهوبازديبازد

69256ياسيسگاهوبازديبازد

7315613گرشيجوگاهوبازديبازد

869256يكيوگاهوبازديبازد

946476يارتباطگاهوبازديبازد

75250)وبلاگ(نوشتوبازديبازد

Email(36640(10يكيالكترونيهاپستكردنچك

137413غاتيتبل

 كـه گرفـت قـرار نظرسـنجي مـورد هـم همـراه تلفـن طريـقاز اسـتفاده قابلو موجود منابع

( نشدند پذيرفته كدام هيچ )7 جدول.

در.1 پس نمايشي بازيهاي، نسخه»افزارها نرم«ً اطلاعات مثلا»دانلود كردن«ً مشخصا .اي كاربرد دارند هاي رايانه زمينه ها يا

يشغليهافرصتيجستجويبرا مثال طوربه.2

ياانهيرايهايباز انجام مثال طوربه.3

 كنندهسرگرميهاتيفعالاي ورزش درخصوص اطلاعات مثال طوربه. 14
يگردشگريبراييهامكان مورددر اطلاعاتيوجو جست بهداشت،و سلامت خاص،يموضوع حوزهبا مرتبط اطلاعات.5
يخبريها گاهوببه رجوعايو) Online( برخط مجلهو روزنامه مطالعهاز اعم.6

و دروازهيگاهوب.7 وب كه در آن اطلاعات كلي و جست گاه هايي براي دستيابي به اطلاعات بقيه نمونه بارز ايـن. استه شدهئوجو در وب ارا ها

وب گوگلها، تارنماي گاه وب وب گاهو پركاربردترين .است اهوي گاه هاي از اين نوع،

.پردازندمي ويرايشبه يكديگر همكاريبا كاربرانآندركهييها گاهوب.8

مييگاهوب.9  MySpace: يا بردهاي پيام، براي مثـال وگو گفتً پردازند، معمولا از طريق كه در آن افراد با علايق مشترك به دادوستد اطلاعات

 ...و  Facebookمثلياجتماعيهاشبكهايو
. استيسرگرم،يورزش،ياسيس،يفرهنگ،يعلم،يخبر،ينيديكيالكترونپست انواع منظور. 10
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 مطالعه سنجشدر همراه تلفن منابع مورددريدلف پنلياعضا اول دورينظرسنجاز حاصلجينتا.7 جدول

 هـمـراه تـلـفـن
 درصد

 نظربي مخالف موافق

0 87 13يداريشنيهاليفا

0 87 13يداريديهاليفا

0 87 13يداريشن-يداريديهاليفا

6 69 25يمتنيهااميپ

0 69 31ياچندرسانهيهااميپ

 مـورد دهنـد مـي انجـام گروهـي صـورت بـه افـرادكه كارهايي انواع اول پرسشنامه انتهاي در

و هـاشي همـا هـا، نشسـت هـا، كـلاسدر حضـور هـاآن ميانازكه گرفت قرار نظرسنجيو پرسش

و حل كردن جدول رد شدندهاي سخنرانوها خطابه مساجد،در حضور ها؛ كنفرانس (؛ )8 جدول.

 مطالعه سنجشدريگروهيكارها مورددريدلف پنلياعضا اول دورينظرسنجاز حاصلجينتا.8 جدول

يگـروهـيكـارهـا
 درصد

 نظربي مخالف موافق

0 69 131هاكنفرانسوهاشيهما ها،نشست ها،كلاسدر حضور

0 69 31هايسخنرانوهاخطابه مساجد،در حضور

0 44 56 كودكيبرا)يمرب- پرستار- خانوادهازيعضو(2ييگوقصه

0 44 56 كودكيبرا)يمرب- پرستار- خانوادهازيعضو(3يخوانداستان

0 25 75 ...)ويخوانشاهنامه،يخوانقرآن(يگروهيخوان كتاب

0 69 31 جدول كردن حل

 عنـوان بـه انـد بـوده موافـقآن بـا اعضـا اكثـركهي موارد پرسشنامه، اول دورجي نتابه توجه با

.دي گرد حذف بودند مخالفآنبا اعضا اكثركهي مواردوشد گرفته نظردريي نهايها مؤلفه

.استيهنرويفرهنگ،يعلم،ياسيس،يمذهب،ينيديهاكنفرانسوهاشيهما ها،نشست ها،كلاس انواع منظور.1

 كتـابيهـا جملـهو مـتناز توانـديمـ گـو قصه. كنديم بازگوياژهيويشينماوهيشبا است سپرده خاطربهكهرايداستانگوقصه،ييگوقصهدر.2

.نكنديرويپ

 وارد شنوندگانباو خوانديمهابچهيبراياژهيووهيشو لحنباراآن كتاب، متنهيپابرونديگزيبرمرايكتاب داستان ندهيگو،يخوانداستاندر.3

.شوديميدگانيد تبادل



81 

رانيادرمطالعهسرانهسنجشيبرايچارچوبارائهومطالعهسرانهسنجشمحاسبهيهامؤلفهبررسي

 آن،از حاصـلي بازخوردهـاو اول دورة پرسشـنام بازگشـتاز آمده دستبهجي نتا براساس

 در تـدوين پرسشـنامة دور دوم، برخـي. شـد ارسـال پنلي اعضاي براوني تدو دوم دورة پرسشنام

و پيشنهادهاي مطالعه سرانهة محاسبيها مؤلفه و يـا تكميـل اعضـاء با توجه به نظرات  تغييـر يافـت

 اكثـر كـهي دلفـ دوردواز حاصـليي نهـاي هـا مؤلفه،ي دلف دوم دورجي نتاي بررسازپس. گرديد

دردي گرد ارائه بودند موافقآنبا پنلي اعضا : قابل مشاهده است9 جدول كه

 نمودند تغيير دلفي پنل اعضاي نظرات براساسكه هاييمؤلفه.9 جدول

 پنل اعضاي نظرات براساس شدهاصلاح هايمـؤلفه
درصـد

نظريبمخالفموافق
مرسومينيدوهيادعيهاكتابو...)وتوراتل،يانجقرآن،(يآسمانيهاكتاب

يبراو عادتيرواز اگر)...و البلاغهنهجه،يسجادفهيصح الجنان،حيمفات مانند(

.شوندينممحسوبمطالعهشوند،خواندهينيدفيتكلرفع

65 14 21 

مرسومينيدوهيادعيهاكتابو...)وتوراتل،يانجقرآن،(يآسمانيهاكتاب

ازويآگاه كسبيبرا اگر) ...و البلاغهنهجه،يسجادفهيصح الجنان،حيمفات مانند(

.شونديممحسوبمطالعهشوند،خواندهتدبريرو

86 77

79210.شوديممحسوبمطالعه-مرجعمنابعيكلطوربهو-هانامهلغتبهيموردرجوع

يدئوئيولوح،)CD(فشردهلوحقالبدر)EBook(يكيالكترونيهاكتاب

 محسوب مطالعه همراه تلفنيهاليفاوينترنتيايهاليفا،) DVD(تاليجيد

.شونديم

93 70

،يادب،يعلمينوشتاريمحتوابا)Email(يكيالكترونيهاپستكردنچك

.شونديممحسوبمطالعهيفرهنگ،يهنر
71 29 0

و سرگرميبه(هاي صوتيفايل/هاي مستند راديودادن به برنامهگوش )جز تفريحي

.شونديممحسوبمطالعه
57 36 7

جزبه(يريتصو-يصوتيهاليفاوماهواره/ونيزيتلومستنديهابرنامهيتماشا

و سرگرمي .شونديممحسوبمطالعه)تفريحي
57 36 7

-يصوتيهاليفا/ماهواره/ونيزيتلويفرهنگمجلاتبهموسوميهابرنامهيتماشا

.شونديممحسوبمطالعهيريتصو
50 36 14 

/CD(فشردهلوح/ماهواره/شده از رمان از تلويزيونديدن فيلم اقتباس لوح)

.شوديممحسوبمطالعهاينترنت/)DVD(تاليجيديدئوئيو
29 50 21 

ياطلاعاتيهانشانهو)هاكتابخانهادارات،شهر،سطح(راهنمايهانشانهمشاهده

.شونديممحسوبمطالعه)يعمومهينقلليوساشهر،سطح(يغاتيتبل
786 7
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 رانيادر مطالعه سرانه سنجشيبرايچارچوب ارائه: دوم هدف

 برگشـتو رفـت) دور( مرحلهدويطي دلف پرسشنامه برگشتو ارسالاز حاصليها مؤلفه

يها مؤلفهازي فهرستجهينتدرو گرفت قرارليتحلوهي تجز مورد مرحلهدوهرجي نتاوشدي بررس

ي بـرا هـا مؤلفهازي چارچوب عنوانبه بود نظران صاحبو خبرگان همانكه پنلي اعضا توافق مورد

(دي گرد ارائه رانيادر مطالعه سنجشبه مربوطيها پرسشنامهدر استفاده )10 جدول.

 مطالعه سرانه سنجش نهايي هايمؤلفه.10 جدول

 مطالعه سرانه سنجش نهايي هايمؤلفه
 درصـد

 نظربيمخالف موافق

ينيدفيتكل رفعيبرا فقطنه...)و توراتل،يانج قرآن،(يآسمانيهاكتاب

يآگاه كسبيبرا بلكه
65 14 21 

 البلاغهنهجه،يسجادفهيصح الجنان،حيمفات مانند( مرسومينيدوهيادعيهاكتاب

يآگاه كسبيبرا بلكهينيدفيتكل رفعيبرا فقطنه)...و
86 77

00 100 ...ويمذهب،يخيتار،يداستانيهاكتاب

و غير درسي(يتخصص-يعلميهاكتاب 00 100)درسي

00 100 ...ويجيترو-يعلم،يپژوهش-يعلم مجلات

وفرهنگي، اجتماعي، اقتصادي،(يعموم مجلات 00 100)...سياسي، نشريات محلي

(وهانامههفته ها،روزنامه ،يعلم،يخبر...

)يورزش،ياسيس،ياقتصاد،يهنر،يفرهنگ
100 00

6 19 75يسازمان داخليخبريهابولتنوهاخبرنامه

0 19 81 جزوه

0 25 75 بروشور

0 25 75هياعلام

0 38 62 نقشه

0 25 75 ...)ويخط،يچاپ( سند

0 13 87ديجرادهيبر

6 38 56دياسلا

6 31 63 برگهشفاف

←
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 مطالعه سرانه سنجش نهايي هايمؤلفه.10 جدولادامة

 مطالعه سرانه سنجش نهايي هايمؤلفه
 درصـد

 نظربيمخالف موافق

6 25 69لميفزير

6 25 69 برگهزير

0 44 56كره جغرافيايي

6 25 69ياطلاعات گاهوبازديبازد

6 25 69يخبر گاهوبازديبازد

7 29 64يشخص گاهوبازديبازد

6 25 69ياسيس گاهوبازديبازد

6 25 69يكيو گاهوبازديبازد

0 25 75)وبلاگ( نوشتوبازديبازد

0 44 56 كودكيبرا)يمرب- پرستار- خانوادهازيعضو(ييگوقصه

0 44 56 كودكيبرا)يمرب- پرستار- خانوادهازيعضو(يخوانداستان

0 25 75 ...)ويخوانشاهنامه،يخوانقرآن(يگروهيخوان كتاب

0 21 79 مرجع منابعيكل طوربهوهانامهلغتبهيمورد رجوع

يدئوئيو لوح،)CD( فشرده لوح قالبدر) EBook(يكيالكترونيهاكتاب

 همراه تلفنيهاليفاوينترنتيايهاليفا،)DVD(تاليجيد
93 70

،يادب،يعلمينوشتاريمحتوابا) Email(يكيالكترونيهاپست كردن چك

يفرهنگ،يهنر
71 29 0

وبه(هاي صوتي فايل/ هاي مستند راديوگوش دادن به برنامه جز تفريحي

)سرگرمي
57 36 7

جزبه(يريتصو-يصوتيهاليفاو ماهواره/ونيزيتلو مستنديهابرنامهيتماشا

و سرگرمي )تفريحي
57 36 7

در كننـده شـركت پنـلي اعضـا نظراتوي دلف مراحلاز حاصليي نهايها مؤلفهبه توجه با

در مختلـفي هـا پرسشـنامههيـتهي بـراي چارچوب عنوانبه توانديم شده ارائه جدول پژوهش،نيا

.رديگ قرار مطالعه سرانه سنجش حوزه
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يريگجهينت

 ونسـكو،ي ماننـدي مراكـز بـهي ارسالكي الكترونيها پستو پژوهشنيح مطالعات رغمي عل

آن براسـاسرا» مطالعـه زانيـم« كـهآني بـراي چـارچوب كـدامچيهدر فلا،ياو متحد ملل سازمان

 انـد؛ پرداختـه افـراد مطالعهبه مربوطي آمارها ارائهبه فقطهاآن اكثردرو نشددايپ باشنددهي سنج

در سـنجش اصـولايـآ كـهنيـاايـو اند كرده انتخاب سنجشي براراي اصولچهكهنيا همچنين

 ايـن موضـوع،. اسـت امـدهينانيمبهي سخن شده گرفته نظردر كسانيسهي مقا موردي كشورها همه

و در نتيجـه نمـيً البته نه قطعاً، مي  تـوان تواند دليلي بر عدم يكدستي سـنجش سـرانه مطالعـه باشـد

 چـون ممكـن اسـت. آمارهاي ارائـه شـده توسـط كشـورها را در ايـن مـورد بـا هـم مقايسـه كـرد

. هاي محاسبه ميزان مطالعه در هر كشوري با كشور ديگر متفاوت باشد ملاك

 هـاي دهـد كـه بحـث در مـورد مؤلفـه نگاهي به مطالب مطبوعـاتي داخـل كشـور نشـان مـي

و چنـدگي تأث و رگذار بر مطالعـه همچنـان بـا چـالش و هرجـا سـخن از مطالعـه  انگي همـراه اسـت

و صاحب . هايي وجود دارد نظران اين حوزه تفاوت سنجش آن است، ميان نظر كارشناسان

و تفاوت  ها كه در جامعه پژوهش، نـوع منـابع مـورد محاسـبه، نظـرات وجود اين گوناگوني

و مي ... متخصصان اين حوزه ت نتايج پژوهش شود؛ ديده ً قريباً غيرقابـل مقايسـه بـا هاي داخلي را نيز

 بـر رگـذاري تاثيها مؤلفه داشت، امكانكهييجاتاشديسع پژوهشنيادر. كديگر نموده استي

ــه ــا مطالع ــراو شــدهيي شناس ــتأي ب ــد يي ــاآنردا ي ــا ه ــتفاده ب ــره كارشناســان نظــراتاز اس و خب

 سـنجشي بـرا چـارچوب عنـوان بـهي فهرسـت،ي رسـان اطلاعوي كتابدار علوم رشته نظران صاحب

. شودي گردآور مطالعه سرانه

 مطالعـه سـرانه سـنجش محاسـبهيها مؤلفهي بررسبه تاكنوني پژوهشچيهدركهييجا ازآن

ي ولـ. نـدارد وجـود گـريدي هـا پـژوهش بـا پـژوهشنياقيدقسهي مقا امكان است، نشده پرداخته

 سـنجش بـهايـ كـهيگريديها پژوهش شد، ذكر پژوهش روشبه مربوط فصلدركه طور همان

 مطـرح مطالعـهدرديـجد ابزار عنوانبهرايديجدي ارهايمعوها مؤلفهايو پرداختند مطالعه سرانه

 وجـودي تـأمل قابـل نكـاتكيـهردرو اند بوده مطالعه سنجشبا مرتبطي نوعبه هركدام كردند

 مطالعـه كـه تأكيـد داشـتند اغلـب شـدانيب پژوهشنهيشيپبه مربوط فصلدر آنچهي طرفاز. دارد

 وجـود بـه مطالعهي براكهيديجديها محملو شودينم روزنامهايو مجله كتاب،به محدود تنها
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ي وجـو جسـت بـه توانبه مكانهرو زمانهردرتا است گشوده مطالعهشي افزاي برارا راه آمده،

. افتي دست مطالعهي برا دلخواه منابععي سر

ازيـن مـورد دانـشً غالبـاً مـردمي صـنعت جهـاندر كنـد،يم اشاره) 1380(دريفكه طور همان

 آذرنـگ گفتـه طبـق چنانچـه. كننـديمـ افـتيدرونيـزي تلووويـ رادازرا خـودي جار اموري برا

 فـراهمري تصـوو صـوت انتقـالي براكهي امكاناتبا ارتباطاتو اطلاعات عصري آورفن) 1387(

لي تبـد ننـدهيب- شـنونده- خواننـده بـه بـود، كتاب نشري اصل مخاطبكهراميقد خواننده ساخته،

و علـوم بـا مخاطـبي ارتبـاط رسـانه تنهـا» كتـاب خوانـدن«و» كتـاب«ً قبلاً اگريعني. است كرده

چيهـ كـهي ابـزار. دارنـد وجـودمي مفاه انتقالي براي گوناگوني ابزارها امروزه است، بوده دانش

. هسـتند خوانـدن مهـارتويي توانـا ازمنـديناتي نشـرو كتـابكهآن حال ندارند،يازينشيپ نوع

 هـاي ديجيتـالي رسـانه. اسـتي تأمل قابلو مهماريبس نكته سواديبو سوادكم افرادي برا موردنيا

 صـورت اي مزاياي قدرتمنـد دارنـد كـه بـه ها پاره اين رسانه. مطالعه سهم دارند در گذار متحولانه

 كـهي كسـ هـرو جهانكه گفت جرأتبه توانيم امروزيحت. سنتي در محيط چاپي وجود ندارد

 بخوانـد،را نوشـته زبـان بتوانـدو باشـد داشـتهي دسترسـ نترنـتياو انـهيرا بـه اگـر است جهان در

يطي شـراچيهـ تحـتو گـاهچيهـ،يتيفيكهر رغمبه،ي كتابچيهكهآن حال. است بالقوه مخاطب

ديـگويمـ) 1389(يني العابـدنيـزي حاج آنچه همانند. كند خودآنازراي مخاطبنيچن تواندي نم

 خـوب هـاي عـادت ايجـاد باعـثي داري شـنوي داريـد مختلفيها قالب گونهنيا توسعهو ظهور

 سـبكي،و سـنگيني زمـان، مكـان، دغدغـه ديگـر چراكـه. اسـت شـده هـا انسـاندر خـواني كتاب

 ادعـا تـوانيمـ اساسني برا. اند كردهحل زيادياريبسحدتارا امانتو خريد مشكلات جاگيري،

 نقشـه،ه،يـ اعلام بروشـور، جـزوه، جملهازيگريد منابع،ي چاپ منابع انواع مطالعهبر علاوهكه كرد

 جغرافيـايي، كـره برگـه،زيـر لم،يفزير برگه، شفافد،ي اسلاد،ي جرادهيبر، ...)ويخط،ي چاپ( سند

ازديـ بازد،ي شخصـ گـاهوبازديـ بازد،ي خبـر گـاهوبازديـ بازد،ي اطلاعـات گاهوبازدي بازد

ازي عضـو(يي گـو قصـه،) وبـلاگ( نوشتوبازدي بازد،يكيو گاهوبازدي بازد،ياسيس گاه وب

ي بـرا)ي مربـ- پرسـتار- خانوادهازي عضو(ي خوان داستان كودك،ي برا)ي مرب- پرستار- خانواده

و هـا نامـه لغتبهي مورد رجوع، ...)وي خوان شاهنامه،ي خوان قرآن(ي گروهي خوان كتاب كودك،

 لـوح، ) CD( فشـرده لـوح قالـبدر ) ebook(يكـي الكترونيها كتاب مرجع، منابعيكل طور به
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ي هـا پسـت كـردن چـك همـراه، تلفنيهاليفاوي نترنتيايهاليفا، ) DVD( تاليجيديوئيديو

ــا ) email(ي كــي الكترون ــوا ب ــ،ي علمــي نوشــتاري محت ــر،ي ادب ــه دادن گــوش،ي فرهنگــ،ي هن  ب

 مسـتندي هـا برنامـهي تماشـا،)ي سرگرمويحي تفرجزبه(ي صوتيهاليفا/وي راد مستنديها برنامه

 عنـوان بـه تواننـديمـ)ي سرگرمويحي تفرجزبه(يري تصو-ي صوتيهاليفاو ماهواره/ونيزي تلو

. رنديگ قرار مطالعه سرانه سنجشيها مؤلفه

و تـرقيـدقي هـا پـژوهش بـا نـدهيآدر تـا بـود نـهيزمنيـادري بـاب فـتحي نوعبه پژوهشنيا

 مطالعـه زانيـمازي تـرقيـدقي آمارهـاجهي درنتتا افتي دستيترحيصحجي نتابه بتوانتر گسترده

. گردد ارائه افراد

 منابع
 مجموعه( جامعهو كتاب). 1387( سروش كتاب:در.بسو كتابو ماييم عبدالحسين، آذرنگ،

.4،52،)مقالات

 كتابدار: تهران. كتاب نشرو كتابخانه كتاب،ازياشمه). 1378(نيعبدالحس آذرنگ،

-108ص؛)12-11(13،كتاب جهان. ژاپن نشرو كتاب تحولاتاز). 1387(نيعبدالحس آذرنگ،

111.

،)1(11،كتابخانهاميپ. رانيادريخوان كتابو كتابتيوضعيبررس). 1380(نيحس اصغرنژاد،

6-13.

و ارتباطات . 1388بررسي مطالعه شهروندان تهراني در اسفند ). 1388(پژوهشگاه فرهنگ هنر

و ارتباطات: تهران .پژوهشگاه فرهنگ هنر

: تهران.يتهران شهروندان مطالعه زانيميبررس). 1389( ارتباطاتو هنر فرهنگ پژوهشگاه

.ارتباطاتو هنر فرهنگ پژوهشگاه

.1389 آبان2،اطلاعات. مدرنيخوان كتاب). 1389( محسن،ينيالعابدنيزيحاج

.كتابدار نشر: تهران. ندهايفرآوهانظام:يرساناطلاع). 1378( عباس،يحر

 جواد توسط گفتگو. گري دولت تنها در نشر دولتي قابل توجيه استتصدي). 1388( عباس حري،

.1388 ارديبهشت16،قدس. صبوحي

بررسي ميزان: مندي جوانان از كتاببررسي بهرهيپژوهش طرح]). 138؟([ جوانان ملي سازمان
.جهانيهنر-يفرهنگ مؤسسه: تهران.سال از كتاب29-15استفاده جوانان 
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.هارسالهوهانامهانيپا اطلاعاتليتحلوفيتوصيالگو). 1388( گرانيدو روسيس،يدوستيعل

.13-12،)4(24،اطلاعاتيآورفنو علوم

و عباس گيلوري. جامعة اطلاعاتي). 1380(فيدر، جان .كتابدار: تهران. ترجمة علي رادباوه

ا،يتاليايكشورهادر مطالعه دربارهييهاپژوهش). 1388( محمد،يفومنيارياللهوديحم،يقباد
يتعاون شركت: تهران.يراض اشرفو نسبيمراد زهرايهمكار.يليشويآلبانا،ياسپان

.هنرو فرهنگ نانيكارآفر

در فرهنگي هاي مشاركتو خواني كتاب). 1388( محمد،يفومنيارياللهوديحم،يقباد
يتعاون شركت: تهران. راضي اشرفو نسبمرادي زهرا همكاريبا اروپايي كشورهاي

.هنرو فرهنگ نانيكارآفر

سال10ِ مطالعه در طول تغيير در رفتارِ مطالعه در محيط ديجيتالي رفتار). 1386( زيمينگو،يل

و مديريت اطلاعات.بگلو رجبعلي رضاترجمة. گذشته -89،)3(22، پژوهشنامه پردازش

110.

 نهاد: تهران. پيمايش ملي سنجش ميزان مطالعه در كشور). 1387(هاي عمومي كشور نهاد كتابخانه

.يزيربرنامهو پژوهشكل اداره كشور،يعموميهاكتابخانه

: تهران. مطالعه سرانه سنجشينظريمبانبريدرآمد). 1387( كشور عمومي هاي كتابخانه نهاد

.ريزي برنامهو پژوهشكل اداره كشور،يعموميهاكتابخانه نهاد

نويس برنامه جامع اداره كل مطالعه مفيد نهاد پيش). 1388(هاي عمومي كشور نهاد كتابخانه
 توسعه معاونت كشور،يعموميهاكتابخانه نهاد: تهران. كشوريعمومهاي كتابخانه

.ديمف مطالعهكل اداره خواني، كتابوهاكتابخانه

 طرحياههتافي): اولوجم( ايرانيانيرهنگفيا ارهت رف). 1383( اسلامي ارشادو فرهنگ وزارت
 وزارت: رانهت. رانهتانتاسييات روس اطقنمدر رهنگيفيا الاهكرفصمو اليتعف ژوهشيپ

.مليياه طرحرتدف، لامياساد ارشوگنرهف

 فرهنگ پژوهشگاه: تهران.يتهران شهروندان مطالعة ميزان بررسي). 1387(يمحمدعل زاده،هرمزي

.ارتباطاتو هنر
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